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WPROWADZENIE  
 

Zgodnie z art. 17 oraz art. 19 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 
społecznej nałożony został na Gminę Miasto Szczecin, jako miasta na prawach 
powiatu, obowiązek opracowania i realizacji strategii rozwiązywania problemów 
społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, 
profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest 
integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka.  
W związku z tym opracowana została Strategia Rozwiązywania Problemów 
Społecznych dla Gminy Miasto Szczecin do roku 2027 przyjęta Uchwałą Nr 
XXXVIII/1042/22 Rady Miasta Szczecin z dnia 22 marca 2022 r. w sprawie przyjęcia 
Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych dla Gminy Miasto Szczecin do 
roku 2027.  
Na podstawie art. 18 ust 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca Strategia została 
sporządzona na podstawie diagnozy sytuacji społecznej.  
 
Wizja Strategii:  
 
„Szczecin jest miastem zapewniającym warunki do dobrego życia 
i samorealizacji oraz pokonywania trudności, ubóstwa lub wykluczenia. Droga 
do budowania wysokiej jakości życia szczecinian i szczecinianek prowadzi 
przez współpracę, solidarność i otwartość”.  
 
Misja Strategii:  
 
„Zwiększenie poziomu aktywności mieszkańców i wzmocnienie potencjału 
społeczności, zasobów, instytucji i organizacji oraz ich efektywne 
wykorzystanie dla osiągania w latach 2022-2027 spójności społecznej i 
poprawy jakości życia w Szczecinie”.   
 
Obszary realizacji:  

1. Wspieranie rodziny i system pieczy zastępczej; 
2. Solidarność pokoleń, aktywizacja i wsparcie osób starszych;  
3. Przeciwdziałanie dysfunkcjom; 
4. Wsparcie osób i rodzin z niepełnosprawnością;  
5. Wsparcie osób z zaburzeniami psychicznymi; 
6. Przeciwdziałanie ubóstwu oraz łagodzenie jego skutków;  
7. Skuteczny system działań zapobiegających i ograniczających bezdomność.  

 
Obszary działań: 

1. Doskonalenie systemu wsparcia dziecka, młodzieży, rodziny oraz osób 
usamodzielnianych;  

2. Doskonalenie systemu wsparcia seniorów i ich rodzin; 
3. Profilaktyka zjawisk uzależnień i przemocy w rodzinie oraz redukowanie ich 

skutków; 
4. Rehabilitacja i aktywizacja społeczna i zawodowa; 
5. Profilaktyka zaburzeń psychicznych i przeciwdziałanie ich skutkom; 
6. Reintegracja społeczna i aktywizacja zawodowa; 
7. Reintegracja osób w kryzysie bezdomności.  
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Miasto Szczecin jest podzielone na 4 dzielnice: 
1. Północ. 
2. Prawobrzeże. 
3. Śródmieście. 
4. Zachód 
 
Mapa Nr 1 Dzielnice Szczecina 
 

  
 
 
     Zachód;      Śródmieście;      Północ;      Prawobrzeże1 
 
 
W Szczecinie na dzień 31 grudnia 2023 zamieszkiwało 389,1 tys. mieszkańców 
(dane na maj 2024 r.) – na ten sam dzień roku 2022 mieszkańcami Szczecina było 
391,6 tys. osób, czyli względem 2022 r. nastąpił spadek o 2 500 osób). 
  
Z ogólnej liczby osób korzystających z pomocy w 2023 r. – 8 198 osób2 (w roku 
poprzednim: 8 019 osoby), z pomocy według dzielnic Szczecina korzystało: 

- Północ – 25%; 
- Prawobrzeże – 15%; 
- Śródmieście – 27%;  
- Zachód – 21%;  
- osoby bezdomne – 12%. 

 
 

 
1 Źródło: www.wikipedia.org 
2 Źródło: sprawozdanie MRPiPS-03-R  
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RAPORT MONITORINGOWY 
 
 
Głównym założeniem monitoringu jest identyfikacja osiąganych rezultatów oraz 
porównanie ich zgodności z założeniami. W ramach monitoringu działań opisanych  
w Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych dla Gminy Miasto Szczecin za 
2023 rok gromadzono i analizowano dane ilościowe i jakościowe pozyskane od 
realizatorów poszczególnych działań. Na podstawie analizy zebranej dokumentacji  
z wykorzystaniem określonych w Strategii wskaźników określono stopień ich 
realizacji.  
 
Roczny monitoring dostarczył również danych faktycznych pozwalających na 
przeprowadzenie ewaluacji, która odnosi się do oceny jakości w realizowaniu działań 
objętych Strategią w stosunku do wcześniejszych założeń.  
 
Nie wszyscy realizatorzy/ partnerzy przekazali sprawozdanie z podejmowanych  
i realizowanych w ramach Strategii działań. Jednak zgromadzony, poddany analizie i 
uporządkowany materiał sprawozdawczy za 2023 rok przez Koordynatora Strategii 
Rozwiązywania Problemów Społecznych - Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w 
Szczecinie ukazuje poziom działań, które zostały podjęte w celu realizacji szeroko 
rozumianej polityki społecznej Miasta. 
 
Dane ujęte w sprawozdaniach organizacji pozarządowych oraz jednostek 
organizacyjnych Gminy Miasto Szczecin mogą być zawarte w sprawozdaniach 
opracowanych przez Wydział Spraw Społecznych – dysponenta środków 
finansowych. 
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I Obszar realizacji Strategii - Wspieranie rodziny i system pieczy zastępczej  
 

Kierunek Działań I.1: Doskonalenie systemu wsparcia dziecka, młodzieży, rodziny oraz osób usamodzielnianych 
 
W tym obszarze za wiążące i aktualne przyjęto cele i działania przyjęte w „Programie wspierania rodziny i rozwoju pieczy zastępczej Gminy Miasto Szczecin na 
lata 2023-2025” (przyjętym Uchwałą Nr XLV/1249/22 Rady Miasta Szczecin z dnia 14 grudnia 2022 r. w sprawie przyjęcia „Programu wspierania rodziny i 
rozwoju pieczy zastępczej Gminy Miasto Szczecin na lata 2023 – 2025”)  

 
 

 Cel operacyjny 1: Doskonalenie systemu wsparcia dziecka, młodzieży, rodziny oraz osób usamodzielnianych  
Działania Wskaźniki realizacji  

1. Upowszechnianie kart rodzinnych zwiększających dostępność do usług społecznych   - liczba wydanych kart  
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 
 

Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 
 
Zwiększenie o 1 025 liczby osób, które otrzymały w 2023 r. Szczecińskie Karty Rodzinne. 
Liczba wydanych SKR w latach 2012- 2023: 52 601 kart.  
Wydatki poniesione przez Gminę Miasto Szczecin dotyczą wyrobienia SKR, kosztów związanych z realizacją zadania, w tym systemu obsługującego SKR.  
Ponadto wydatki (brak ewentualnego wpływu) obejmują wysokość ulg i zniżek udzielonych posiadaczom SKR przez Instytucje Kultury oraz obiekty sportowe, realizujące Program 
na mocy zawartych porozumień. 
 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 

 
Szczecińskie Centrum Świadczeń 
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Cel kart rodzinnych: wspieranie budżetów rodzin obciążanych kosztami utrzymania wielodzietnej rodziny, umożliwienie integracji dużych rodzin ze społecznością lokalną oraz 
podniesienie prestiżu rodzin wielodzietnych.  
Liczba beneficjentów: 3 294 osoby.  
 
Źródło: materiał opracowany przez Szczecińskie Centrum Świadczeń 
 
 

Filharmonia im. Mieczysława Karłowicza w Szczecinie 
 

W ramach Szczecińskiej Karty Rodzinnej uznano zniżki za bilety na spektakle w „Filharmonii” dla osób uprawnionych do korzystania z ulg.  
Skorzystano z 1 228 SKR. 
Wysokość przyznanej ulgi/zniżki wyniosła łącznie: 22 280 zł.  

 
 Źródło: materiał opracowany przez Filharmonię im. M. Karłowicza w Szczecinie  
 

2. Zwiększanie liczby podmiotów honorujących kartę rodzinną - liczba podmiotów honorujących kartę 
rodzinną 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Wybrani Partnerzy Programu:  
 
Z zakresu kultury i rozrywki: Filharmonia im. Mieczysława Karłowicza, Muzeum Techniki i Komunikacji w Szczecinie; Szczecińska Agencja Artystyczna, Teatr Lalek Pleciuga, 
Teatr Współczesny; Trafostacja Sztuki.  
 
Z zakresu edukacji, szkolenia i terapii: Zachodniopomorskie szkoły kreatywne; Towarzystwo Wiedzy Powszechnej; ZDZ;  
Z zakresu nauki języków, tłumaczenia: Expert – centrum językowo-szkoleniowego, szkoła języków obcych Great;  
Z zakresu usług prawnych i księgowych: Europejskie Centrum Odszkodowań, Availo – Prawo Direct;  
Zdrowie i psychologia: EuroMedis; Medical – sklep medyczny; Lux Medica; MOSRiR Szczecin; Tęcza Zakład Optyczny.  
Księgarnie: Atut; Księgarnia zamkowa; Polanglo. 
Gastronomia: Cafe Niebko. Izybar, Fanaberia, Kafka Kulturalna, Mała Tumska, Bohema, Marco Polo. 
Sport: North Gym, Chemik Police SA Klub, Centrum żeglarskie. 
Transport i Motoryzacja: Alien, Follow Me, BerlinNeks. 
 i inne.  
https://przyjaznyrodzinie.szczecin.pl 
 

3. Upowszechnianie informacji o miejskiej ofercie wsparcia dla rodzin poprzez Centrum Inicjatyw Rodzinnych - liczba zamieszczonych informacji  
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Zadaniem Centrum Inicjatyw Rodzinnych jest: inicjowanie, rozpowszechnianie oraz wzmacnianie miejskiej oferty wsparcia dla rodzin we współpracy z instytucjami i 
organizacjami pozarządowymi. 
 
Źródło: https://rodzina.szczecin.eu/ 

 
 
4. Rozwój usług wzmacniających rodzinę, w szczególności poradnictwa dla rodzin, mediacji, szkoleń wspierających rozwój 

kompetencji rodzicielskich 
- liczba osób korzystających z usług 
- liczba usług 

 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 
 

Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin  
Zrealizowano następujące programy:  
 
 
1.W ramach zadania publicznego pn. „Wspieranie rodziny w kryzysie, w tym rodziny z problemem uzależnień i przemocy w wykonywaniu funkcji opiekuńczo-wychowawczej:  

- udzielano wsparcia rodzinom przeżywającym trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczej zagrożonej z tego powodu ograniczeniem lub pozbawieniem 
praw rodzicielskich i umieszczeniem dziecka w pieczy zastępczej bądź wspieraniu rodziny biologicznej z dziećmi umieszczonymi w pieczy zastępczej; 

- wspierano rodziny z problemem alkoholizmu i przemocy poprzez mediacje; poradnictwo specjalistyczne; 
- udzielano porad specjalisty ds. przemocy i wsparcia psychologicznego ofiar przemocy; 
- udzielano szeroko pojmowanej pomocy rodzinom z problemami z dziećmi, które z uwagi na wiek, lub inne okoliczności nie mogą być uczestnikami Placówek Wsparcia 

Dziennego; 
- przeprowadzono szkolenia skierowane do rodzin posiadających dzieci, w szczególności objętych wsparciem Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Szczecinie oraz 

par dotkniętych problemem alkoholizmu i przemocy, znajdujących się w sytuacji kryzysowej, w tym będących przed decyzją o rozwodzie, a pragnących uchronić 
rodzinę przed rozpadem. 

 

Liczba beneficjentów: ok 1445 osób.  

 
2. W ramach zadania publicznego pt. Profilaktyka selektywna prowadzona na rzecz dzieci i młodzieży – osób, które cechuje wysoka ekspozycja na czynniki ryzyka w 
odniesieniu do problemu alkoholowego podejmowano działania:  

- wczesne identyfikowanie czynników ryzyka oraz modelowanie właściwych zachowań; 
- podniesienie poziomu wiedzy nt. działania i szkodliwości spożywania alkoholu w kontekstach: zdrowotnym, społecznym i ekonomicznym;  
- aktywizacje rodziców lub/i opiekunów do działań na rzecz przeciwdziałania alkoholizmowi oraz negatywnym skutkom spożywania substancji psychoaktywnych; 
- krótką interwencję; 
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- konstruktywne zagospodarowanie czasu wolnego; 
- przekazanie wiedzy nt. lokalnego systemu pomocowego itp.  

Liczba beneficjentów: ok 566 osób.  

 
3. W ramach zadania publicznego pn. „Wdrażanie i kontynuacja programów z zakresu profilaktyki selektywnej skierowanych do osób zagrożonych narkomanią”, polegającego 
na prowadzeniu działań uprzedzających w ramach profilaktyki selektywnej, nadrzędnym celem było stworzenie warunków, które spowodują wycofanie się z zachowań 
ryzykownych, m.in. poprzez zrealizowanie następujących działań tj.: 

- kształtowanie i wzmacnianie norm przeciwnych zrachowaniom problemowym i ryzykownym; 
- wczesną interwencję kierowaną do osób eksperymentujących z narkotykami i/lub dopalaczami oraz okazjonalnie lub/i problemowo stosujących narkotyki; 
- podniesienie poziomu wiedzy na temat szkodliwości używania narkotyków i tzw. dopalaczy oraz dostarczanie informacji na temat ryzyka związanego z używaniem 

substancji psychoaktywnych; 
- prowadzenie działań edukacyjnych mających na celu pobudzanie użytkowników narkotyków i tzw. dopalaczy do refleksji nad skutkami ich stosowania; 
- trening umiejętności życiowych i psychospołecznych; 
- poradnictwo indywidualne i rodzinne; 
- zapoznanie z lokalnym systemem pomocowym oraz dostępnych formach pomocy.  

Liczba beneficjentów, ok 317 osób.  
 
4. W ramach zadania publicznego pn. „Prowadzenie szkoleń z zakresu przeciwdziałania uzależnieniom i patologiom społecznym, jako edukacja i informacja dla uczniów szkół 
średnich, ich nauczycieli oraz rodziców, na terenie miasta Szczecin” polegającego na prowadzeniu kompleksowych działań w formie warsztatowej z zakresu uniwersalnej 
profilaktyki uzależnień, podniesione zostały kompetencje uczniów, nauczycieli i rodziców/opiekunów w trzech obszarach: wiedza, umiejętności, postawy społeczne.  
1) wiedza: 

- wzrost poziomu wiedzy na temat uzależnień (w tym uzależnień behawioralnych) i negatywnych skutków stosowania środków psychoaktywnych w kontekście ich 
wpływu na fizjologiczne i społeczne funkcjonowanie człowieka; 

-  zdobycie informacji na temat dostępnych form pomocy na terenie Szczecina dla osób szkodliwie używających i uzależnionych od środków psychoaktywnych oraz 
zachowań; 

- podniesienie poziomu wiedzy na temat ryzykownych zachowań seksualnych, chorób przenoszonych drogą płciową, zasad bezpiecznych zachowań seksualnych oraz 
profilaktyki poekspozycyjnej, w tym elementy edukacji HIV/AIDS; 

- wzrost wiedzy beneficjentów na temat mechanizmów uzależnień i przemocy; 
- przygotowanie rodziców do efektywnego wspierania dzieci w podejmowaniu decyzji edukacyjnych, zawodowych i zdrowotnych; 
- zwiększenie samoświadomości młodzieży, przygotowanie do podejmowania właściwych decyzji oraz budowanie systemu własnych wartości i odpowiedzialności za 

podejmowane działania poprzez zastosowanie coachingu i treningu psychologicznego. 
 Liczba beneficjentów, ok 447 osób.  

2) umiejętności: 
- nabycie umiejętności rozpoznawania zachowań ryzykownych w kontekście stosowania środków psychoaktywnych, uzależnień behawioralnych oraz rozpoznawania 

zachowań agresywnych i przemocowych w odniesieniu do jednostki i grupy; 
-  nabycie umiejętności konstruktywnego radzenia sobie ze stresem i sytuacjami trudnymi – trening z zakresu komunikacji i asertywności; 
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- nabycie przez rodziców i nauczycieli umiejętności rozpoznawania zachowań świadczących o stosowaniu przez ich podopiecznych środków psychoaktywnych; 
- wzmocnienie umiejętności wychowawczych rodziców/opiekunów i rodziców; 
- kształtowanie zainteresowań, pobudzanie aktywności i ciekawości; 
- nabycie umiejętności pracy w grupie/zespole. 

 
3) postawy społeczne: 

- opóźnienie inicjacji lub eliminacja stosowania środków psychoaktywnych legalnych i nielegalnych; 
-  zaniechanie podejmowania prób stosowania środków odurzających oraz kształtowanie negatywnego stosunku do zażywania środków psychoaktywnych, nauczenie 

umiejętności spędzania wolnego czasu bez stosowania środków psychoaktywnych, komputera, telefonu itp. 
- rozwinięcie wrażliwości na potrzeby innych ze szczególnym uwzględnieniem osób słabszych, starszych, o specjalnych potrzebach; 
- rozwinięcie u uczniów, rodziców/opiekunów postaw wrażliwości i empatii Zadanie przeprowadzono w 7 placówkach oświatowych. 

Liczba podmiotów realizujących zadanie - 7 Liczba programów – 6 
 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecinie.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Wydział Oświaty Urzędu Miasta Szczecin  
 

Zrealizowano następujące programy:  
 

- przygotowujące do przyszłej roli rodziców (np.: „ARS, czyli jak dbać o miłość?”, „Między nami kobietkami”, „Wędrując ku dorosłości", „Zabawy kierowane w kącikach 
tematycznych”, „Być dorosłym - być rodzicem”) – 4 621 uczestników; 

- programy dla rodziców dzieci w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie – jednostki oświaty realizowały programy profilaktyczne obejmujące szerszy zakres - 
przemoc w rodzinie była jednym (ale nie jedynym) z zagadnień, które te programy obejmowały – działania profilaktyczne skoncentrowane były na wzmacnianiu  
opiekuńczej i wychowawczej roli rodziny, promowaniu alternatywnych wobec stosowania przemocy metod wychowawczych i kompetencji rodzicielskich w rodzinach 
zagrożonych przemocą w rodzinie oraz prowadzeniu poradnictwa: 

- liczba rodziców uczestniczących w wykładach/prelekcjach, szkoleniach i konsultacjach oraz warsztatach i programach dot. umiejętności wychowawczych i kompetencji 
rodzicielskich "Przyjazne wychowania”, „Chrońmy dzieci”, „Porozumienie bez przemocy”, „Warsztaty dla dobrych rodziców”, „Życie w zgodzie i radości” – 3 465 
uczestników; 

- liczba rodziców objętych programem „Szkoła dla rodziców” dedykowanym przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie - 184 uczestników w 4 jednostkach. 
 
Inne działania: Promocja wartości i zasad wychowania bez przemocy: 
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1. Prelekcje, wykłady, szkolenia i konsultacje na terenie jednostek oświaty oraz udostępnianie materiałów edukacyjnych dla rodziców – 13 781 uczestników. 
2. Warsztaty umiejętności wychowawczych – 3 646 uczestników; 
3. Programy/elementy programów dotyczących kompetencji rodzicielskich (np.: "Szkoła dla Rodziców i Wychowawców", "Szkolny program współpracy z rodzicami", "Super 

mama, super tata; czyli kompetencje rodzicielskie w pigułce”, „Jak budować motywację wewnętrzną dziecka - warsztat dla rodziców”, „Jak prawidłowo budować relacje 
rodzic – dziecko”) – 3 266 uczestników 

Źródło: materiał opracowany przez: Wydział Oświaty UM w Szczecinie  
 

 
Stowarzyszenie Rodzin Katolickich Archidiecezji Szczecińsko-Kamieńskiej 

  
Prowadzono następujące działania:  
 

- szkolenia dla rodzin z dziećmi;  
- dyżury pierwszego kontaktu. 
- udzielanie porad psychologicznych. 
- udzielanie porad prawnych /mediacji. 
- udzielanie porad pedagogicznych.  
- terapie dzieci i młodzieży. 

Okres realizacji: 01.03.2023 r – 31.12.2023 r.    
 Wsparciem specjalistycznym (poradnictwo, psychologiczne, pedagogiczne, terapie; szkolenia) w ramach realizacji zadania objęto 200 osób.  

 
Źródło: materiał opracowany przez: Stowarzyszenie Rodzin Katolickich w Szczecinie. 
 

 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  

 
 

W 2023 roku w Dziale Interwencji Kryzysowej przyjęto łącznie 1 460 klientów, w tym 918 kobiet i 542 mężczyzn.  
 
Rodzaje działań podjętych przez pracowników Działu Interwencji Kryzysowej w ramach pomocy całodobowej w 2023 r. 
 
 

 

Lp. Podjęte działania 

Dział Interwencji 
Kryzysowej – 

pomoc 
całodobowa   

 
1. Pomoc psychologiczna  1080 

2. Pomoc pedagogiczna 0 
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3. Poradnictwo rodzinne 10 

4 Skierowanie do miejsca schronienia 18 

5 Interwencje w środowisku 533 

Ogółem  1 641 
 

 
 

Rodzaje działań podjętych przez pracowników Działu Interwencji Kryzysowej w ramach pomocy terapeutycznej w 2023 r. 
 
 

Lp. Podjęte działania 

Dział Interwencji 
Kryzysowej – 

pomoc 
terapeutyczna 

 
1. Pomoc psychologiczna  1 859 

3. Poradnictwo rodzinne 131 

Ogółem  1 990 
 
 

 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 

Towarzystwo Przyjaciół Dzieci ZOR w Szczecinie 
 
Prowadzono Centrum Wsparcia Dziecka i Rodziny w Szczecinie – wspieranie rodziny w kryzysie - udzielanie wsparcia psychologicznego, pedagogicznego i prawnego, z których 
skorzystało 80 osób.  
 
Źródło: materiał opracowany przez TPD ZOR w Szczecinie  
 
1. 

Zwiększenie liczby miejsc opieki nad dzieckiem do lat 3 

- liczba miejsc w żłobkach i klubach 
dziecięcych 

- liczba miejsc opieki u opiekunów 
dziennych. 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 
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Ogółem – narastająco - liczba miejsc na koniec 2023 r. wyniosła: 
 
1) w publicznych placówkach: 1 717, w tym: 
- 1 617 w 10 żłobkach; 
- 100 w 4 klubach dziecięcych. 
 
2) w niepublicznych formach opieki: 1 720,  
w tym: 
- w żłobkach - 1182 (39 żłobków, w tym 14 nowopowstałych), 
- w klubach dziecięcych - 260 (15 klubów), 
- liczba dziennych opiekunów na terenie Gminy Miasto Szczecin w roku 2023 wynosiła 46 na łączną liczbę 278 miejsc opieki. 
 
Źródło: Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin  

 

Cel operacyjny 2: Promowanie wartości rodziny 
 

Działania Wskaźniki realizacji działań 

1. Prowadzenie kampanii, inicjatyw promujących wartości rodziny - liczba zrealizowanych kampanii, 
inicjatyw  

Centrum Inicjatyw Rodzinnych zorganizowało „Dni Rodziny”, które odbyły się od 23 do 25 czerwca 2023 r.  

- 23 czerwca - dni otwarte, możliwość j poznania oferty Centrum oraz podzielenia się z pracownikami pomysłami na warsztaty czy spotkania, które mogliby w przyszłości 
zorganizować oraz przedyskutowania bieżących potrzeb.  

Dni otwarte odbyły się w siedzibie Centrum przy al. Wojska Polskiego 51 w godzinach 10-16. 

Głównym wydarzeniem był rodzinny festyn na Jasnych Błoniach w dniu 24 czerwca. Przeprowadzono konkursy, m.in. „Rodzina Pełna Talentów” zorganizowany przez 
Zachodniopomorskie Towarzystwo Przyjaciół Dzieci, koncert Szczecińskiej 13tki, sportowe aktywności tj.: przemarsz nordic walking czy mini korty tenisowe oraz wiele, wiele 
innych atrakcji czy animacji dla dzieci w każdym wieku.  

25 czerwca: rodzinny piknik na terenie INKU Inkubatora, zorganizowany ze Stowarzyszeniem Pomorze Zachodnie w Chuście,  

Dni Rodziny corocznie odbywają się pod Honorowym Patronatem Prezydenta Miasta Szczecin. Współorganizatorem wydarzenia jest także Zachodniopomorskie Towarzystwo 
Przyjaciół Dzieci oraz Stowarzyszenie Pomorze Zachodnie w Chuście. 
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Na podstawie: https://szczecindladzieci.net.pl/wydarzenia/dni-rodziny-2023/2023-06-23/ 

 REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 

Wybrane działania w ramach promocji i rozwoju rodzicielstwa zastępczego w 2023 r.: 
 

 
L.p. Data Rodzaj wydarzenia 
1 31.03, 12.05; 22.09; 23.11.2023 

r.  
Cykl spotkań kierowanych do osób zainteresowanych tematyką pieczy zastępczej pn.: Barwy Rodzicielstwa Zastępczego; 
we współpracy z Zachodniopomorską Fundacją Pomocy Rodzinie „Tęcza Serc”  

2.  10.01; 09.03; 30.05; 20.09; 
15.11.2023 r.  

Cykl spotkań kierowanych do osób zainteresowanych tematyką pieczy zastępczej pn.: „Rodzina do zadań specjalnych”  

3 20-25.03. 2023 r  Udział w IX Ogólnopolskim Tygodniu Pracy Socjalnej 
4 31.05.2023 r.  Organizacja konferencji we współpracy z Uniwersytetem Szczecińskim - Instytut Psychologii 
5 27.05.2023 r.  Organizacja Festynu z Okazji Dnia Rodzicielstwa Zastępczego na Jasnych Błoniach  
6 19-23.1--.2023 r.  Nieodpłatna promocja rodzicielstwa zastępczego - animacji w technice poklatkowej podczas Szczecin Film Festiwal 
7 08.11-27.12 2023 r. Nieodpłatna promocja rodzicielstwa zastępczego – animacji w technice poklatkowej podczas Wieczorów Filmowych z 

OFFicyną’23. 
8 udział w festynach, piknikach osiedlowych, Pikniku Pasji w INKU, ECC Generator, festynach szkolnych,  

 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  

 

Cel operacyjny 3: Poprawa warunków życia rodzin z dziećmi i warunków realizacji praw dziecka do rozwoju, wychowania w rodzinie, stabilnego 
środowiska wychowawczego 

 
Działania Wskaźniki realizacji działań 

 

1. Tworzenie i upowszechnianie rozwiązań dla zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych przez rodziny z dziećmi - liczba lokali przekazanych 
na potrzeby rodzin  

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 
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Zarząd Budynków i Lokali Komunalnych w Szczecinie  

 
 

W 2023 r. odbył się jeden nabór o najem socjalny lokali, gdzie wpłynęło 385 wniosków.  Z opublikowanej listy 20 wnioskodawców spełniło warunki i tym osobom wskazywane 
były lokale. 
 
Źródło: materiał opracowany przez Zarząd Budynków i Lokali Komunalnych w Szczecinie   

 
 
 
2. Realizacja Programu Dom Dużej Rodziny - liczba osób objętych instrumentami 

Programu  
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  
Rodziny wielodzietne z dziećmi objęte pomocą społeczną:  
 

Liczba dzieci Liczba rodzin Liczba osób w rodzinach 

4 46 263 
5 18 121 
6 5 36 

7 i więcej 4 36 
 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  

 
Zarząd Budynków i Lokali Komunalnych w Szczecinie  

 
 
W roku sprawozdawczym odbyły się 2 nabory do programu „Dom dla Rodziny” wspierającego rodziny wielodzietne. 
 Zasiedlono 1 lokal.  
 
Źródło: materiał opracowany przez Zarząd Budynków i Lokali Komunalnych w Szczecinie   
 

Szczecińskie Towarzystwo Budownictwa Społecznego sp. z o. o.  
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W ramach realizacji Programu Domu Dużej Rodziny (wsparcie dla rodzin wielodzietnych w pozyskaniu mieszkania dostosowanego do potrzeb rodziny) – przygotowano i 
zasiedlono 1 lokal mieszkalny dla 9 osób.  
Źródło: materiał opracowany przez STBS w Szczecinie    
 
 

3. Mieszkalnictwo chronione* (*treningowe) dla osób w kryzysie bezdomności i zagrożonych bezdomnością rodzin z dziećmi 
- liczba mieszkań 

chronionych*(treningowych) dla tej 
kategorii odbiorców, liczba miejsc, 
liczba korzystających 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 

 
W 2023 r. Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie prowadził 5 mieszkań treningowych dla osób i rodzin w kryzysie bezdomności.  
- liczba miejsc – 26; 
- liczba osób narastająco korzystających w roku sprawozdawczym – 26. 
 
Źródło: materiał opracowany przez: Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie.  
*od 1 listopada 2023 r. – zmiana nazewnictwa: „mieszkania chronione” nowe brzmienie: „mieszkania wspomagane i treningowe” (ustawa z 28 lipca 2023 r o zmianie ustawy o pomocy społecznej oraz niektórych innych 
ustaw  

 

4. 
Udzielanie świadczeń z pomocy społecznej, świadczeń z dodatkami: rodzinnych, opiekuńczych, alimentacyjnych, 

dodatków mieszkaniowych i energetycznych dla rodzin z dziećmi, pomoc materialna dla dzieci i młodzieży na podstawie 
ustawy o systemie oświaty 

- liczba rodzin z dziećmi 
korzystających ze świadczeń, rodzaje 
świadczeń, ich liczba i wartość 

- liczba uczniów korzystających 
ze stypendiów, liczba osób 
korzystających z ulg 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 

 
Pomoc przyznana na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej: rodziny z dziećmi korzystające w 2023 r. ze wsparcia Miejskiego Ośrodka Pomocy 
Rodzinie w Szczecinie:  
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Formy pomocy przyznanej w 2023 r. rodzinom z dziećmi 

 

Rodzaj wsparcia z pomocy społecznej   Liczba rodzin  
z dziećmi 

Liczba osób w 
tych rodzinach 

Kwota przyznanej 
pomocy w zł Liczba świadczeń 

Zasiłek stały 48 118 132 836,91 383 
Zasiłek okresowy 269 888 563 071,49 1 205 

Zasiłek celowy i w naturze 354 1 153 333 325,04 936 
Usługi opiekuńcze 24 54 239 458,00 5 665 

Wieloletni program rządowy: „Posiłek w szkole i w 
domu” 357 1 266 537 204,37 20 468 

 
 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 

 
Szczecińskie Centrum Świadczeń 

 
 
Wsparcie materialne dla rodziców na realizację opieki nad dzieckiem 0-3 lat w ramach świadczenia pieniężnego BON OPIEKUŃCZY, planowana liczba beneficjentów: 670; 
liczba osób, które skorzystały z realizacji zadania 355; 

1. Pozostałe świadczenia:  
 

WYSZCZEGÓLNIENIE 2023 

ZASIŁKI RODZINNE I DODATKI DO ZASIŁKÓW RODZINNYCH (bez świadczeń rodzicielskich), ŚWIADCZENIA OPIEKUŃCZE, 
FUNDUSZ ALIMENTACYJNY   

Liczba beneficjentów    16 273 

Kwota świadczeń w złotych  
87 708 856,27 zł dotacja z budżetu państwa; 

 3 100 088,36 zł budżet Gminy Miasto Szczecin  
POMOC MATERIALNA W RAMACH PROGRAMU 500+ (świadczenie wychowawcze)  
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Liczba beneficjentów    69 

Kwota świadczeń w złotych  
419 872,18 zł dotacja z budżetu państwa 

20 538,91 zł budżet Gminy Miasto Szczecin   
DODATKI MIESZKANIOWE 

Liczba beneficjentów    3 229 

Kwota świadczeń w złotych  13 523 971,42 zł budżet Gminy Miasto Szczecin    
DODATKI WĘGLOWE 

 
Liczba beneficjentów   

 696 

Kwota świadczeń w złotych:  
 2 129 686,66 zł fundusz przeciwdziałania covid-19 z budżetu Państwa   

DODATKI OSŁONOWE 
 

Liczba beneficjentów   
 718 

Kwota świadczeń w złotych:  
 327 798,61 zł - budżet Gminy Miasto Szczecin   

 
 
 

ŚWIADCZENIE RODZICIELSKIE - POMOC OBYWATELOM Z UKRAINY W ZWIĄZKU Z KONFLIKTEM ZBROJNYM   
Liczba beneficjentów    114 

Kwota świadczeń w złotych  774 275,30 zł Fundusz Pomocy                                 
 

ZASIŁKI RODZINNE I DODATKI DO ZASIŁKÓW RODZINNYCH (bez świadczeń rodzicielskich), ŚWIADCZENIA OPIEKUŃCZE, POMOC 
OBYWATELOM UKRAINY Z WZIĄZKU Z KONFLIKTEM ZBROJNYM    

Liczba beneficjentów    1 082 

Kwota świadczeń w złotych  3 018 323,70 zł Fundusz Pomocy                                 
 

CENTRUM INICJATYW RODZINNYCH   

Liczba beneficjentów    3 015 

  

Kwota świadczeń w złotych  
503 884,13 zł budżet Gminy Miasto 

Szczecin                                  
POMOC MATERIALNA w ramach Programu Za Życiem  

Liczba beneficjentów  33 
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Kwota świadczeń w złotych  136 082,43 zł dotacja z budżetu Państwa                                   

DODATKI ELEKTRYCZNE   

Liczba beneficjentów    1 845 

Kwota świadczeń w złotych  
2 139 940,83 zł budżet Gminy Miasto 

Szczecin                                  
WSPARCIE ODBIORCÓW WYBRNYCH ŹRÓDEŁ CIEPŁA    

Liczba beneficjentów    183 

Kwota świadczeń w złotych  
269 790,00 zł Fundusz Przeciwdziałania 

COVID-19  
 
Źródło: materiał opracowany przez Szczecińskie Centrum Świadczeń 

 
 
 
 
 
 

Wydział Oświaty Urzędu Miasta Szczecin  
 

Wypłata świadczeń:   
- stypendia i zasiłki szkolne – 1 909 uczniów; 

kwota wydatkowana: 1 328 920,00 zł (w tym 1 080 952,00 zł z dotacji i 247 968,00 zł z budżetu Gminy Miasto Szczecin); 
- stypendia edukacyjne Prezydenta Miasta Szczecin - 450 uczniów; 

kwota wydatkowana: 198 700,00 zł z budżetu Gminy Miasto Szczecin;  
- regulowana odpłatność/ulgi w odpłatności za drugie i kolejne dziecko (z danej rodziny) uczęszczające do przedszkola publicznego - 456 dzieci;  

Kwota wydatkowana: 132 142,00 zł z budżetu Gminy Miasto Szczecin. 
 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Oświaty Urzędu Miasta Szczecin  
 
 

 

Cel operacyjny 4: Wzmocnienie zdolności rodzin i jej członków do przezwyciężania pojawiających się trudności życia rodzinnego poprzez uzyskanie 
profesjonalnego wsparcia 

 
Działania Wskaźniki realizacji działań 

1. Zapewnienie opieki i wychowania dla dzieci poprzez zajęcia w placówkach wsparcia dziennego 
- liczba placówek wsparcia dziennego, 
- liczba osób korzystających, 
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- wysokość dotacji ze środków 
publicznych 

 
 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 
 
Zabezpieczono 711 miejsc, w tym 15 miejsc w placówce w Centrum Opieki nad Dzieckiem oraz 696 miejsc w 27 placówkach wsparcia dziennego, prowadzonych przez 
organizacje pozarządowe (np.: PCK, TPD) na zlecenie Prezydenta Miasta Szczecin. Placówki zapewniają opiekę i wychowanie, pomoc w nauce, organizację czasu wolnego 
oraz zajęcia terapeutyczne;  
 
Liczba miejsc w placówkach prowadzonych na zlecenie: 696; 
Przeciętna liczba dzieci korzystających: 484;   
Wysokość dotacji ze środków publicznych: 3 318 568,90 zł  
 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 
 
 

Centrum Opieki nad Dzieckiem im, K. Maciejewicza w Szczecinie  
 
Liczba placówek wsparcia dziennego – 1;  
Liczba miejsc: 30 (I-III. 2023 r.) i 15 (VI-XII.2023 r.) przeciętna liczba uczestników: 30 (I-III. 2023 r.) i 15 (VI-XII.2023 r.)  
 
Źródło: materiał opracowany przez: Centrum Opieki Nad Dzieckiem w Szczecinie 
 

 
 

Towarzystwo Przyjaciół Dzieci ZOR w Szczecinie 
 

Zapewnienie 183 miejsc w 8 placówkach wsparcia dziennego w formie opiekuńczej, 1 placówki wsparcia dziennego w połączonej formie.  
Liczba dzieci:  210.  
Prowadzenie specjalistycznej placówki wsparcia dziennego dla dzieci i młodzieży z ADHD. 
Liczba dzieci: 80.  
Prowadzenie specjalistycznej placówki wsparcia dziennego dla dzieci i młodzieży z Zespołem Downa 
Liczba dzieci: 35.  
 
Źródło: Towarzystwo Przyjaciół Dzieci ZOR w Szczecinie  
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Zachodniopomorski Oddział Okręgowy PCK w Szczecinie 

 
Prowadzenie placówki wsparcia dziennego „Wesoła Chatka”, w której wsparcie uzyskało 19 dzieci (dożywianie, aktywne spędzanie czasu, umiejętności życia codziennego: 
dbanie o higienę, nawyki systematycznego uczenia się, udzielanie wsparcia pedagoga, psychologa, logopedy i itp.) 
 
Źródło: ZO PCK w Szczecinie  
 
 
 
 

2. Zapewnienie specjalistycznego wsparcia psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty dla dzieci uczestniczących 
w zajęciach placówek wsparcia dziennego 

- liczba dzieci korzystających ze 
wsparcia, 

- liczba godzin udzielonego 
wsparcia 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
 

Centrum Opieki nad Dzieckiem im, K. Maciejewicza w Szczecinie  
 
 

Zorganizowanie indywidualnych zajęć z psychologiem: 
Liczba uczestników: 15; 
 
 
Zorganizowanie indywidualnych zajęć z pedagogiem; 
Liczba uczestników: 6; 
 
Źródło: materiał opracowany przez: Centrum Opieki Nad Dzieckiem w Szczecinie.  
 
 

Towarzystwo Przyjaciół Dzieci ZOR w Szczecinie 
 
Objęto wsparciem 35 rodzin w kryzysie borykających się z problemami wychowawczymi  
 
Źródło: Towarzystwo Przyjaciół Dzieci ZOR w Szczecinie  
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Zachodniopomorski Oddział Okręgowy PCK w Szczecinie 
 

Objęto wsparciem 19 dzieci przebywających w PWD „Wesoła Chatka”.  
 
Źródło: ZO PCK w Szczecinie  
 

 
 

3. Rozwój samodzielności dzieci uczestniczących w zajęciach placówek wsparcia dziennego poprzez organizację 
warsztatów kulinarnych 

 
- liczba dzieci uczestniczących w 

warsztatach  
 

 
Zintensyfikowanie działań w następnych latach.  
 

4. Organizacja wypoczynku wakacyjnego dzieci i młodzieży, w szczególności z rodzin z występującym problemem 
uzależnień, finansowanego ze środków publicznych 

- liczba dzieci korzystająca z 
wypoczynku, 

- liczba rodzin korzystających ze 
wsparcia, 

- liczba podmiotów z którymi zawarto 
umowy, wysokość dotacji ze środków 
publicznych 

 
 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ  
 

Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin  
 
 

1. W ramach zadania „Organizacja wypoczynku letniego z elementami profilaktyki uzależnień, przeciwdziałania przemocy, terapii wspomagającej rozwój 
dziecka dla dzieci z rodzin objętych pomocą MOPR w Szczecinie, a także dla dzieci objętych opieką i wychowaniem w placówkach wsparcia dziennego 
funkcjonujących na terenie Szczecina oraz środowisk rodzicielstwa zastępczego”, zrealizowano cele szczegółowe: 
- zapewniono warunki bezpiecznego i aktywnego spędzania czasu wolnego podczas wakacji, 
- przekazano zasady wartościowego i efektywnego sposobu spędzania czasu wolnego, 
- umożliwiono nabycie umiejętności zdrowej rywalizacji, pokonywania słabości i kompleksów oraz przekazano wiedzę na temat alternatywnych możliwości wyładowania swoich 
emocji, bez stosowania przemocy, 
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- przeciwdziałano uzależnieniom i przemocy w rodzinie, m.in. poprzez uczestnictwo w zajęciach: profilaktycznych, socjoterapeutycznych, kulturalno-oświatowych i sportowo – 
rekreacyjnych 
 
Zrealizowano następujące działania: 
Dzieci i młodzież nawiązały nowe kontakty z rówieśnikami, poznały ciekawe miejsca turystyczne, poprawiono aktywność fizyczną, zdrowie oraz samopoczucie psychiczne 
poprzez zajęcia sportowe, gry i zabawy. Twórczo spędzano czas wolny. Nabyto wiedzę o świecie i historii dzięki wyjściom do kina, teatru, muzeum. Rozwinięto zainteresowania 
i umiejętności np. nauka gry na instrumentach, przygotowywanie zdrowych posiłków. Podniesiono wiedzę na temat pierwszej pomocy, zagrożeń wynikających z używania 
substancji psychoaktywnych, alkoholu, niewłaściwego zachowania nad wodą, poprzez spotkania profilaktyczne z przedstawicielami ratownictwa wodnego i pogotowia 
ratunkowego. Przeprowadzono warsztaty z uzależnień i asertywności w odmawianiu używek, radzenia sobie z negatywnymi emocjami bez przemocy. 
Zawarto 5 umów z organizacjami. 
Liczba dzieci korzystających z wypoczynku: 397. 
Wysokość środków Gminy Miasto Szczecin: 300 000 zł.  

 
2. W ramach zadania publicznego pn. „Wizyta edukacyjna w Warszawie dla wychowanków Placówek Wsparcia Dziennego funkcjonujących na terenie Gminy Miasto Szczecin” 
realizowane były wyjazdy w ramach projektu „Samodzielni – kompleksowy system wsparcia dziecka i rodziny w Szczecinie” współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej 
w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego, Regionalny Program Operacyjny Województwa Zachodniopomorskiego na lata 2014-2020, 
Liczba dzieci korzystających z wypoczynku: 164. 
Wysokość środków w ramach ww. projektu: 135 000 zł. 
 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 

 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 

 
 
W roku sprawozdawczym zorganizowano wypoczynek letni dla dzieci z rodzin objętych wsparciem MOPR w Szczecnie oraz środowisk rodzicielstwa zastępczego:  
1. Finansowany z budżetu Gminy Miasto Szczecin:  
 - półkolonie, w których wzięło udział 380 dzieci; 
 - kolonie, w których wzięło udział 17 dzieci; 
 
Łącznie uczestników: 397 dzieci 
 
2. Finansowany: Kuratorium Oświaty w Szczecinie: 
 - kolonie 57 dzieci; 
Łącznie uczestników:  454.  
 
W ramach wypoczynku letniego zorganizowano trzy turnusy wyjazdowe dla wychowanków rodzin objętych wsparciem przez instytucje pomocy społecznej na terenie Szczecina. 
Organizatorem wyjazdów wypoczynkowych dla dzieci była Zachodniopomorska Fundacja Pomocy Rodzinie „Tęcza Serc”, Centrum Wspierania Młodzieży, Mikoszewo – Nasze 
Szwederowo. 
W czasie wypoczynku letniego w koloniach uczestniczyło łącznie 48 dzieci z pieczy zastępczej. 
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Wyjazdy odbyły się do miejscowości: 
- Szklarska Poręba w terminie od 16.07.2023 r. do 23.07.2023 r. 
- Tleń w terminie od 26.07.2023 r. do 04.08.2023 r., 
- Mikoszewo w terminie od 21.08.2023 r. do 30.08.2023 r. 

 
Źródło: materiał opracowany przez MOPR w Szczecinie   
 

 
Centrum Opieki nad Dzieckiem w Szczecinie 

 
Organizacja ferii zimowych: skorzystało 14 osób. 
Organizacja kolonii letniej w Pogorzelicy: skorzystało 5 osób.  
 
Źródło: materiał opracowany przez COnD w Szczecinie 
 

Towarzystwo Przyjaciół Dzieci ZOR w Szczecinie 
 
Zorganizowanie dla 165 uczestników wypoczynku w miejscu zamieszkania, zorganizowanie 14 turnusów w Szczecinie połączone z zajęciami z elementami profilaktyki 
uzależnień.  
 
Źródło: materiał opracowany przez TPD ZOR w Szczecinie    

 
 

5. 
Podnoszenie kompetencji kluczowych dzieci z rodzin zagrożonych marginalizacją, w szczególności rozwijanie 

umiejętności matematycznych, naukowo-technicznych, pracy w grupie poprzez organizację zajęć informatycznych, 
sportowych, korepetycji 

- liczba dzieci uczestniczących 
w zajęciach, liczba zajęć 

Centrum Opieki Nad Dzieckiem 

Realizowano działania:  
 
zapewnienie dzieciom opieki oraz wspomaganie w obszarze wychowawczym i edukacyjnym, poprawa funkcjonowania w społeczeństwie i innych; 
zapewnienie dzieciom zajęć podczas opieki – w miesiącach I-III: 30 dzieci, w miesiącach IV-XII: 15 dzieci;  
zorganizowanie turnieju sportowego, udział wzięło 8 dzieci;  
organizacja indywidulnych zajęć z psychologiem dla 15 dzieci oraz z pedagogiem dla 6 dzieci; 
wyjazd edukacyjny do Warszawy 3 dzieci. 
Z wyjść wakacyjnych skorzystało 11 dzieci.  
 
Źródło: materiał opracowany przez Centrum Opieki nad Dzieckiem  
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Cel operacyjny 5: Podnoszenie kompetencji rodzicielskich  
 

Działania Wskaźniki realizacji działań 

1. Promocja wartości i zasad wychowania bez przemocy 
- liczba wydarzeń, działań realizowana 

w danym okresie, liczba adresatów, 
zidentyfikowane koszty realizacji ze 
środków publicznych 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin  
 

 
W ramach zadania publicznego pn. „Wspieranie rodziny w kryzysie, w tym rodziny z problemem uzależnień i przemocy w wykonywaniu funkcji opiekuńczo-wychowawczej”: 
udzielano wsparcia rodzinom przeżywającym trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczej zagrożonej z tego powodu ograniczeniem lub pozbawieniem praw 
rodzicielskich i umieszczeniem dziecka w pieczy zastępczej, bądź wspieraniu rodziny biologicznej z dziećmi umieszczonymi w pieczy zastępczej,  

- wspierano rodziny z problemem alkoholizmu i przemocy poprzez mediacje, poradnictwo specjalistyczne, w tym prawne, pedagogiczne i psychologiczne, organizację 
dla rodzin spotkań mających na celu wymianę ich doświadczeń i zapobieganie izolacji (grup wsparcia), prowadzenie terapii indywidualnych i rodzinnych; 

- udzielano porad specjalisty ds. przemocy tj. wsparcia psychologicznego ofiar przemocy, mikroedukacja w zakresie mechanizmów rozwoju przemocy oraz form 
zachowań przemocowych; 

- udzielano szeroko rozumianej pomocy rodzinom z problemami z dziećmi, które ze względu na wiek lub inne okoliczności nie mogą być uczestnikami Placówek 
Wsparcia Dziennego; 

- przeprowadzono szkolenia skierowane do rodzin posiadających dzieci, w szczególności objętych wsparciem Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Szczecinie oraz 
par dotkniętych problemem alkoholizmu i przemocy, znajdujących się w sytuacji kryzysowej, w tym będących przed decyzją o rozwodzie, a pragnących uchronić 
rodzinę przed rozpadem. 
 Liczba uczestników: 1 445 osób.  
Środki Gminy Miasto Szczecin: 350 000 zł.  

 
 
Źródło: materiał opracowany przez: Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin.  

 
Wydział Oświaty Urzędu Miasta Szczecin  
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W roku sprawozdawczym zorganizowano i prowadzono w placówkach oświaty następujące działania: 

- prelekcje, wykłady, szkolenia i konsultacje na terenie jednostek oświaty oraz udostępnianie materiałów edukacyjnych dla rodziców – 13 781 rodziców;  
- warsztaty umiejętności wychowawczych – 3 646 uczestników; 
- programy/elementy programów dotyczących kompetencji rodzicielskich (np.: "Szkoła dla Rodziców i Wychowawców", "Szkolny program współpracy z rodzicami", "Super 

mama, super tata; czyli kompetencje rodzicielskie w pigułce”, „Jak budować motywację wewnętrzną dziecka - warsztat dla rodziców”, „Jak prawidłowo budować relacje 
rodzic – dziecko”) – 3 266 uczestników; 

 
Źródło: materiał opracowany przez: Wydział Oświaty Urzędu Miasta Szczecin  

 
 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 

W roku 2023 Kampania Białej Wstążki odbywała się pod hasłem „Razem przeciwko przemocy”. Głównym tematem były kwestie związane z przemocą rówieśniczą oraz 
cyberprzemocą.  
W ramach realizacji kampanii zorganizowano kilka wydarzeń wspólnie z partnerami.  
11 grudnia 2023 r. w Instytucie Pedagogiki odbyło się seminarium dla pedagogów „Cyberprzemoc - Ograniczanie i przeciwdziałanie. Podczas seminarium zaproszeni 
prelegenci omawiali tematy związane z funkcjonowaniem dzieci i młodzieży w przestrzeni wirtualnej oraz pojawiające się w niej zagrożenia. Dyskutowano także na temat 
przemocy rówieśniczej w szkołach, wsparciu dzieci i młodzieży, którzy są uwikłani w zjawisko przemocy.  
W seminarium wzięło udział 70 uczestników. 
W trakcie seminarium dla pedagogów w tym samym czasie odbył się warsztaty dla uczniów przygotowane przez studentów Koła Naukowego Pedagogów Młodzieży „Young 
Power” pod opieką naukową dr Małgorzaty Mikut. Warsztaty kierowane były do starszych uczniów szkół podstawowych (klasy 7-8) oraz uczniów szkół ponad podstawowych.  
W warsztatach wzięło udział 60 uczestników podzielonych na cztery grupy. Każda z nich dyskutowała o innych aspektach przemocy oraz jej przeciwdziałania.  
Zwieńczeniem dnia były warsztaty dla rodziców przygotowane dla grupy 10 osób, podczas których omawiano kwestie związane z funkcjonowaniem dzieci i młodzieży w sieci 
oraz zagrożeniami jakie są z tym związane 
 

Źródło: materiał opracowany przez MOPR w Szczecinie 
 

 

2. Świadczenie usług w zakresie doradztwa, mediacji i terapii dla rodzin z dziećmi 
- liczba udzielonych porad i innych 

usług z rozbiciem na kategorie, np. 
diagnozy pedagogiczne, porady, 
mediacje 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 
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Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 

 
 
1. W ramach zadania publicznego pn. „Profilaktyka i wsparcie na rzecz rodzin oraz dzieci zagrożonych i dotkniętych Płodowym Zespołem Alkoholowym FAS, w tym 
wspomaganie rozwoju dziecka przez diagnozę i terapię”, polegającego na prowadzeniu wielokierunkowych działań zwiększających dostępność pomocy dla dzieci z FAS, ich 
opiekunów oraz kadry pracującej na rzecz tych osób, w szczególności specjalistycznych form o charakterze profilaktycznym, edukacyjno - informacyjnym oraz wspierającym z 
wykorzystaniem diagnozy psychofizycznej dedykowanej dzieciom z nieprawidłowościami rozwojowymi połączonych z wydaniem opinii z zaleceniami i zapewnieniem 
specjalistycznego programu terapeutycznego zrealizowano cele szczegółowe: 
- wsparcie w prawidłowym rozwoju dzieci zagrożonych syndromem FAS oraz minimalizowanie skutków FAS u dzieci dotkniętych tym syndromem, 
- pomoc na rzecz opiekunów dziecka z syndromem FAS, 
- profilaktyka spożywania alkoholu przez kobiety w ciąży, 
- podniesienie poziomu wiedzy kadry pracującej na rzecz dzieci dotkniętych FAS i ich rodzin oraz społeczności lokalnej, 
- rozszerzenie oferty diagnostycznej i terapeutycznej dla dzieci z FAS i ich rodzin, 
- zapewnienie oferty wspierania działań służących poprawie opieki na dziećmi z FAS i ich rodzinami. 
- wsparcie dzieci i rodzin zagrożonych wykluczeniem społecznym poprzez zapewnienie specjalistycznej diagnozy trudności rozwojowych dzieci oraz ich terapię i wsparcie 
rodziny, 
- zapobieganie zaburzeniom wtórnym u dzieci z nieprawidłowościami rozwojowymi, będącymi następstwem braku wczesnej diagnozy i pomocy dzieciom i rodzinie. 
 Rezultaty: 
-  przeprowadzenie diagnozy FAS/FASD jako wsparcie dzieci i ich opiekunów/rodziców w zakresie Płodowego Zespołu Alkoholowego- 315 godz. 
-  przeprowadzenie terapii dzieci z ryzyka FAS/FASD – 403 godz. 
-  przeprowadzenie zajęć terapeutycznych metodą ruchu rozwijającego Weroniki Sherborne - 16 godz. (8 zajęć x 2 godz.) 
-  poprowadzenie grupy terapeutycznej dla opiekunów dzieci z FAS/FASD - 24 godz. (8 spotkań) 
-  prowadzenie poradnictwa i konsultacji wg programu „FAStryga” – na dyżurze specjalisty osoby zainteresowane miały możliwość uzyskania wstępnej wiedzy o problemie FAS, 
umówienia się na diagnozę i terapię dzieci – 240 godz. 
-  przeprowadzenie diagnozy psychofizycznej dla dzieci zagrożonych wykluczeniem społecznym z powodu zaburzeń rozwojowych – 255 godz. 
-  przeprowadzenie terapii dla dzieci z zaburzeniami rozwojowymi – 150 godz. 
-  przeprowadzenie poradnictwa specjalistycznego dla rodziców – 30 godz. 
-  spotkania Zespołu Diagnostyczno-Terapeutycznego specjalistów realizujących zadanie dla diagnozy i terapii FAS/FASD oraz dla diagnozy psychofizycznej i terapii dzieci z 
zaburzeniami rozwojowymi - 10 godz. (5 spotkań x 2 godz.) 
-  szkolenia dla osób pracujących z dzieckiem i rodziną w zakresie w podstawowej wiedzy dotyczącej rozumienia zachowań i możliwości udzielenia pomocy dziecku 
zagrożonemu syndromem FAS/FASD i jego rodzinie oraz podstawową wiedzy z zakresu profilaktyki FAS - 12 godz. (2 grupy): 
-  przeprowadzenie zajęć psychoedukacyjnych dla kobiet ze schroniska w zakresie profilaktyki FAS i skutków spożywania alkoholu w czasie ciąży.- 3 godz.; 
-  przeprowadzenie zajęć psychoedukacyjnych dla młodzieży z zakresu wiedzy dotyczącej profilaktyki FAS – 6 godz. (3 grupy); 
-  przeprowadzenie konkursu edukacyjnego na profilaktyczny plakat – 20 godz.; 
-  przeprowadzenie akcji profilaktycznej – 60 godz.; 
-  przeprowadzenie profilaktycznej wystawy – 20 godz. 
Liczba beneficjentów: 420. 
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2. W ramach zadania publicznego, pn. „Internetowy poradnik rodzica zastępczego”, realizowanego w ramach projektu „Samodzielni – kompleksowy system wsparcia dziecka i 
rodziny w Szczecinie” współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego, Regionalny Program Operacyjny Województwa 
Zachodniopomorskiego na lata 2014-2020  prowadzono aktualizację poradnika utworzonego w ramach zawartej umowy w 2020 roku (kontynuacja 2020-2023).                                
Zadanie realizowane do 30 czerwca 2023 r. 
W I półroczu 2023 roku stronę odwiedziło 1039 osób, w aktualnościach ukazało się 18 wiadomości. Stworzona strona internetowa zawiera następujące informacje: 
- promocja rodzinnej pieczy zastępczej; 
- cele i formy pieczy zastępczej; 
- wsparcie i formy pomocy dotyczące procesu usamodzielniania; 
- zasady tworzenia rodzinnej pieczy zastępczej; 
- zasady finansowania rodzinnej pieczy zastępczej w Szczecinie; 
- dostępne w Szczecinie form wspierania rodzinnej pieczy zastępczej; 
- kluczowe regulacje prawne, w tym ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, Kodeks rodzinny i opiekuńczy wraz z praktycznymi komentarzami ekspertów; 
- uprawnienia i obowiązki rodzin zastępczych; 
- zasady utrzymywania kontaktów dziecka w pieczy zastępczej z rodziną naturalną 
- zasady adopcji; 
- rozwój psychospołeczny dziecka; 
- praca i komunikacja z dzieckiem ze zdiagnozowanym FAS, RAD, innymi zaburzeniami rozwoju; 
- odniesienia do stron internetowych Gminy Miasta Szczecin, w szczególności MOPR w Szczecinie; 
- informacje o projekcie „Samodzielni – kompleksowy system wsparcia dziecka i rodziny w Szczecinie”. 
 
Źródło: materiał opracowany przez WSS UM w Szczecinie 
 
 
 
 
 

Stowarzyszenie Rodzin Katolickich Archidiecezji Szczecińsko-Kamieńskiej  
  
 
Prowadzono następujące działania:  
 
- szkolenia dla rodzin z dziećmi;  
- dyżury pierwszego kontaktu; 
- udzielanie porad psychologicznych; 
- udzielanie porad prawnych /mediacji; 
- udzielanie porad pedagogicznych; 
- terapie dzieci i młodzieży. 
Okres realizacji: 01.03.2023 r – 31.12.2023 r.    
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 Wsparciem specjalistycznym (poradnictwo, psychologiczne, pedagogiczne, terapie; szkolenia) w ramach realizacji zadania objęto 200 osób  
 
Źródło: materiał opracowany przez: Stowarzyszenie Rodzin Katolickich w Szczecinie 

 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  

 
 Zorganizowano Warsztaty Psychoedukacyjne dla Rodziców „Moje dziecko mnie nie słucha” o charakterze Szkoły dla Rodziców, realizowane w cyklu „czwartków dla rodziny”; 

Przeprowadzono 30 spotkań 2,5 godzinnych. W trakcie trwania zajęć zapewniono opiekę dzieciom uczestników w formie zajęć plastyczno-edukacyjnych. 
 Cel główny warsztatów: Kształtowanie kompetencji rodzicielskich, umożliwiających realizację potrzeb rozwojowych dzieci z poszanowaniem ich godności i obowiązujących 
norm prawnych i społecznych – aktywne wspieranie rodzin w celu ograniczania dysfunkcji społecznej i zachowań patologicznych. 
W procesie grupowym – uczestnicy utworzyli grupę samopomocową udzielając sobie nawzajem wsparcia. 
Liczba edycji warsztatów: 3; 
Liczba uczestników dorosłych ogółem: 62; 
 - w tym kobiet: 43; 
 - w tym mężczyzn 19; 
 - w tym osób z niepełnosprawnością 9; 
 - w tym powyżej 50 r. ż 8; 
2. Warsztaty plastyczno-edukacyjne dla dzieci uczestników „Szkoły dla Rodziców”: 
Terminy:  
 - 20.04-07.06.2023 - 2 grupy; 
 - 20.10-07.12.2023 - 1 grupa; 
Opis działania: zajęcia plastyczno – edukacyjne wraz z poczęstunkiem dla dzieci uczestników warsztatów –gotowość do zapewnienia opieki dzieciom w atrakcyjnej formie  
w czasie, gdy rodzice uczestniczyli w warsztatach dla rodziców. 
Liczba dzieci: 146;  

 
 
W 2023 roku w Dziale Interwencji Kryzysowej przyjęto łącznie 1 460 klientów, w tym 918 kobiet i 542 mężczyzn.  

Rodzaje działań podjętych przez pracowników Działu Interwencji Kryzysowej w ramach pomocy całodobowej w 2023 r. 

Lp. Podjęte działania 

Dział 
Interwencji 

Kryzysowej – 
pomoc 

całodobowa   
 

1. Pomoc psychologiczna  1080 
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2. Pomoc pedagogiczna 0 
3. Poradnictwo rodzinne 10 

4 Skierowanie do miejsca 
schronienia 18 

5 Interwencje w środowisku 533 
Ogółem  1 641 

 

Rodzaje działań podjętych przez pracowników Działu Interwencji Kryzysowej w ramach pomocy terapeutycznej w 2023 r. 

Lp. Podjęte działania 

Dział Interwencji 
Kryzysowej – 

pomoc 
terapeutyczna 

 
1. Pomoc psychologiczna  1 859 
3. Poradnictwo rodzinne 131 

Ogółem  1 990 
 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 

3. Organizacja i inicjowanie grup wsparcia i samopomocowych dla rodzin z dziećmi z określonym typem problemów   - liczba funkcjonujących grup 
wsparcia 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

 
Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 

 

W ramach zadania publicznego pn. „Udzielanie wsparcia środowiskom abstynenckim poprzez prowadzenie klubu abstynenta na terenie Gminy Miasto Szczecin”, polegającego 
na przeprowadzeniu długofalowych działań wspierających osoby utrzymujące abstynencję oraz osoby współuzależnione, mających na celu zmianę negatywnych nawyków oraz 
utrwalanie prawidłowych wzorów zachowań i funkcjonowania w życiu społecznym:  

- podtrzymanie oraz utrwalanie zmian po zakończeniu leczenia uzależnienia, uczących umiejętności służących zdrowieniu oraz pomagających w podejmowaniu i 
realizacji zadań wynikających z pełnienia ról społecznych; 

- przeciwdziałanie nawrotom alkoholowym towarzyszącym zespołowi zależności alkoholowej poprzez zagospodarowanie czasu wolnego i udzielanie wsparcia 
trzeźwiejącym i ich rodzinom; 
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- zapewnienie zajęć terapeutycznych i rehabilitacyjnych osobom po podstawowej terapii uzależnienia, propagowanie misji ruchów samopomocowych, tj.: AA, Al-Anon, 
Al-Ateen; 

- ograniczanie szkód: społecznych, ekonomicznych i zdrowotnych wynikających z nadużywania alkoholu; 
-  prowadzenie działań edukacyjno - informacyjnych, w szczególności propagowanie abstynencji jako stylu życia; 
- korygowanie zachowań ryzykownych osób uzależnionych; 
- popularyzacja abstynencji wśród dzieci, młodzieży, dorosłych oraz ich rodzin, a także wśród społeczności lokalnej; 
- organizacja czasu wolnego dla trzeźwych i trzeźwiejących oraz ich rodzin, mającego na celu aktywizację społeczną oraz umożliwienie funkcjonowania w społeczności 

trzeźwościowej, odbudowanie więzi rodzinnych itp. 
- udzielanie interwencyjnego wsparcia osobom uzależnionym i współuzależnionym; 
- promowanie zdrowego i trzeźwego stylu życia. 

 

Liczba podmiotów realizująca zadanie - 2:  

 
1. Szczecińskie Stowarzyszenie Abstynentów „Agora -303”: 

 
- przeprowadzenie konsultacji telefonicznych i bezpośrednich, w ramach tzw. pierwszego kontaktu, z czego skorzystało łącznie - 5000 osób w ciągu roku, 
- w spotkaniach informacyjno-edukacyjnych dla nowo przybyłych z problemem i oraz ich rodzin wzięło udział ok. 300 osób w ciągu roku, 
- w spotkaniach z terapeutą zajęciowym, pracownikiem socjalnym - wzięło udział ok. 50 osób, 
- z porad prawnych udzielanych przez prawnika - skorzystało 150 osób, 
- w imprezach rozrywkowych, skierowanych do osób dorosłych i dzieci uczestniczyło ok. 200 osób, 
- w festynach trzeźwościowych, skierowanych do osób dorosłych i dzieci uczestniczyło ok. 70 osób, 
- w turniejach szachowych wzięło udział ok. 20 osób przedstawicieli klubu „AGORA – 303” i przedstawicieli klubów abstynenta ze Szczecina oraz innych stowarzyszeń, 
- działającą w Klubie kawiarnię odwiedziło ok. 200 osób, 
- w spotkaniach grup samopomocowych AA, NA, AJ, Al-Anon wzięło udział - 5000 osób, 
- Dzień Dziecka i Mikołajki - paczki otrzymało 60 osób. 
 

2. Stowarzyszenie Życia w Trzeźwości – Klub Abstynenta Delta: 
 
- stworzenie warunków do działania grup samopomocowych osób uzależnionych (mitingi Anonimowych Alkoholików) i współuzależnionych (mitingi Al-Anon), które objęły 756 

osób; 
- prowadzenie dyżurów telefonicznych oraz udzielanie informacji na miejscu na temat choroby alkoholowej, skutków nadużywania alkoholu oraz innych środków 

psychoaktywnych i jego wpływu na wszystkie obszary życia, z których skorzystały 181 osoby; 
- prowadzenie dyżurów terapeutycznych przez certyfikowaną terapeutkę uzależnień od alkoholu – 2 razy w miesiącu, z których skorzystało 83 osób; 
- prowadzenie klubokawiarni dla członków, sympatyków Stowarzyszenia oraz osób zainteresowanych problematyka uzależnień – którą odwiedziło 377 osób; 
- zorganizowano 1 imprezę dla dzieci – 10 dzieci; 
- zorganizowano 2 ogniska – 45 osób (12 dzieci); 
- zorganizowano wyjście na basen "Laguna" - 17 osób; 
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- prowadzono stronę informacyjną (www) w internecie. 
 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 
 
 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 

 
Warsztaty Psychoedukacyjne dla Rodziców pn.: „Moje Dziecko mnie nie słucha” - o charakterze Szkoły dla Rodziców;  
 
W roku sprawozdawczym odbyły się dwie edycje w terminach: 20.04-07.06.2023 r. – edycja wiosenna: 2 grupy oraz 20.10-07.12.2023 r.  - edycja jesienna – jedna grupa;    
 - 30 spotkań 2,5 godzinnych (każda z grup po 10 spotkań 2,5 godzinnych); 
 -  liczba grup warsztatowych: 3; 
 - liczba uczestników dorosłych 62 (w tym 43 kobiety, 19 mężczyzn).  
 

 - Warsztaty edukacyjno – plastyczne dla dzieci uczestników Szkoły dla Rodziców (edycja wiosenna 2 grupy, edycja jesienna 1 grupa) 

Liczba dzieci: 146  

Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek pomocy rodzinie w Szczecinie  
 
 
 

Cel operacyjny 6: Zapewnienie wsparcia rodzinie w kryzysie, ograniczenie zapotrzebowania na usługi trwałej opieki zastępczej  
 

Działania Wskaźniki realizacji działań 

1. Zapewnienie dostosowanej do potrzeb rodzin asystentury rodzinnej 

- liczba rodzin objętych asystenturą, 
- liczba asystentów rodziny, 
- liczba zrealizowanych planów 

pomocy rodzinie,  
- liczba dzieci kierowanych z rodziny 

naturalnej do pieczy zastępczej, 
- liczba dzieci powracających do 

rodzin naturalnych po okresie pobytu 
w pieczy zastępczej 
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REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie w roku sprawozdawczym w ramach funkcjonowania Działu Wsparcia Rodziny zatrudniał 27 asystentów rodziny (według stanu 
na dzień 31 grudnia 2023 r.). 

Liczba rodzin korzystających z usług asystenta rodziny w pierwszym i drugim półroczu 2023 r. 

Wyszczególnienie 01.01.2023 r. – 
30.06.2023 r. 

01.07.2023 r. – 
31.12.2023 r. 

Liczba rodzin korzystających z usług asystenta 
rodziny – ogółem 229 246 

z tego: 

do 3 miesięcy 16 19 

powyżej 3 do 12 miesięcy 61 56 

powyżej 1 roku 152 171 

Liczba rodzin, z którymi asystent rodzin zakończył 
pracę – ogółem 27 32 

z tego: 

ze względu na osiągnięcie celów 7 12 

ze względu na zaprzestanie współpracy 
przez rodzinę 18 14 

ze względu na brak efektów 1 5 

ze względu na zmianę metody pracy 1 1 

Liczba rodzin zobowiązanych przez sąd do 
pracy z asystentem rodziny 172 189 

 

Łącznie asystenci rodziny w 2023 r. pracowali z 305 rodzinami wymagającymi wsparcia. 
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Struktura rodzin w asystenturze wg stanu cywilnego – wg stanu na 31.12.2023 r.  
- samotne matki: 110; 
- samotni ojcowie; 22; 
- rodziny pełne (małżeństwo, konkubinat, kohabitacja, związek partnerski): 114. 
 

Rodziny w asystenturze: 246 
 - w tym z postanowieniem Sądu (zobowiązane do współpracy z asystentem): 189;  
 - w tym rodziny z dziećmi w pieczy zastępczej: 44. 
 
Przyczyny wszczęcia postępowania o przydzielenie pomocy w formie asystenta rodziny:  
 
- podanie klienta o przydzielenie asystenta rodziny; 117; 
- postanowienie Sądu o zobowiązaniu do współpracy z asystentem: 78; 
- pismo (np. inny OPS) informujące o potrzebie przydzielenia asystenta rodziny: 13; 

Łącznie 208.  
 

Udział asystentów w postępowaniach związanych z sytuacją dziecka (wybrane): 
 

- okresowa ocena sytuacji dziecka (DZ w MOPR w Szczecinie): 705; 
- okresowa ocena sytuacji dziecka (Centrum Opieki nad Dzieckiem w Szczecinie): 284; 
- okresowa ocena sytuacji dziecka (inna gmina): 169; 
- prośby o opinie, np. możliwości urlopowań małoletnich, np. Sądy, inne gminy 124.  
 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 
 

Odpływ dzieci z pieczy zastępczej w 2023 roku 
(nie dotyczy przenosin pomiędzy rozmaitymi formami pieczy) 

 
 

Odpływ dzieci z pieczy zastępczej Liczba dzieci z terenu Miasta 
Szczecin 

Liczba dzieci szczecińskich 
przebywających poza powiatem 

Liczba dzieci, które odeszły z pieczy zastępczej ogółem, z tego 121 18 
z rodzinnej pieczy zastępczej 69 11 
powrót do rodziny naturalnej 13 5 

przysposobienie 14 2 
usamodzielnienie 41 10 

Inne (np. DPS, ZOL) 1 2 
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z instytucjonalnej pieczy zastępczej 52 7 
powrót do rodziny naturalnej 32 2 

przysposobienie 3 0 

usamodzielnienie 16 4 
inne (np. DPS, ZOL) 1 1 

 
 Liczba dzieci opuszczających pieczę zastępczą:  
 

Odpływ dzieci z pieczy zastępczej 

Liczba 
dzieci 

z terenu  
Miasta 

Szczecin 
2023 

Liczba dzieci szczecińskich 
przebywających poza 

powiatem 2023 

Liczba dzieci, które odeszły z pieczy zastępczej – ogółem, z czego 121 26 

rodzinnej pieczy zastępczej 

powrót do rodziny naturalnej 
13 5 

przysposobienie 
14 2 

usamodzielnienie 
41 10 

inne (np. DPS, ZOL) 
1 2 

ogółem 69 19 

instytucjonalnej pieczy zastępczej 

powrót do rodziny naturalnej 
32 2 

przysposobienie 
3 0 

usamodzielnienie 
16 4 



38 
 

inne (DPS, ZOL) 
1 1 

ogółem 52 7 

 
Źródło: materiał opracowany: Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  
 
 

2. Zapewnienie wsparcia pedagoga rodzinnego rodzicom zagrożonym umieszczeniem dziecka w pieczy zastępczej  
  

- liczba rodzin objętych wsparciem,  
- liczba zrealizowanych planów 

pomocy rodzinie, 
- liczba dzieci powracających do 

rodzin naturalnych po okresie pobytu 
w pieczy zastępczej 

 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin  
 

W ramach zadania publicznego pn.  „Wsparcie rodziny przez pedagoga rodzinnego w pełnieniu funkcji opiekuńczo-wychowawczej”, polegającego na objęciu wsparciem 50 
rodzin dzieci objętych pomocą w formie Placówek Wsparcia Dziennego, zagrożonych ograniczeniem lub pozbawieniem praw rodzicielskich i umieszczeniem dziecka w pieczy 
zastępczej, poprzez pracę pedagoga rodzinnego z rodziną  
 
1) zrealizowano cele szczegółowe: 
- podniesienie umiejętności opiekuńczo-wychowawczych rodzin w kryzysie, ograniczenie liczby dzieci przebywających w pieczy zastępczej; 
- wspieranie rodziny poprzez świadczenie usług pedagoga rodzinnego na podstawie wspólnie opracowanego planu pracy z rodziną, o którym mowa w ustawie o wspieraniu 
rodziny i systemie pieczy zastępczej, przy współpracy z instytucjami działającymi na rzecz dziecka oraz rodziny, aby wzmocnić funkcje opiekuńczą, wychowawczą i społeczną 
rodziny. 
2) zrealizowano działania: 
- pedagog rodzinny współpracował z rodzicami oraz ich otoczeniem: kuratorami sądowymi, placówkami wsparcia dziennego, placówkami oświaty oraz innymi podmiotami 
działającymi na rzecz dziecka oraz rodziny (np. Miejskim Ośrodkiem Pomocy Rodzinie w Szczecinie - z asystentem rodziny i/lub pracownikiem socjalnym, Działem Interwencji 
Kryzysowej, grupami roboczymi Zespołu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziałania przemocy w rodzinie); 
- pedagog rodzinny pracujący z rodziną objętą procedurą „Niebieskiej karty” uczestniczył w posiedzeniach grup roboczych w ramach niniejszej procedury; 
- pedagog rodzinny diagnozował sytuację dziecka i jego rodziny oraz współpracował i pomagał rodzinie w zakresie wynikającym z diagnozy w ramach realizacji opracowanego 
planu pracy z rodziną, o którym mowa w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej;  
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- wsparciem zostało objętych 50 rodzin dzieci korzystających z Placówek Wsparcia Dziennego, zagrożonych ograniczeniem lub pozbawieniem praw rodzicielskich i 
umieszczeniem dziecka w pieczy zastępczej 
- przeprowadzono poradnictwo pedagogiczne (przy współpracy z asystentami, pracownikami socjalnymi i innymi instytucjami diagnozowanie i tworzenie planu pracy z rodziną) 
- udzielano wsparcia w sytuacjach kryzysowych (stała możliwość konsultacji) 
- w sytuacjach tego wymagających kierowano do specjalistów (psycholog, prawnik) 
- przeprowadzono działania w ramach doradztwa zawodowego  
- podnoszono kompetencje wychowawcze. 
 
Źródło: materiał opracowany przez: Wydział Spraw Społecznych UM w Szczecinie  
 
 

3. Intensyfikacja wsparcia dla rodzin przez wydzielony w strukturze MOPR dział wsparcia dziecka i rodziny 

- liczba rodzin objętych wsparciem,  
- liczba dzieci powracających do 

rodzin naturalnych po okresie pobytu 
w pieczy zastępczej 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 

Dział Wsparcia Rodziny utworzony Zarządzeniem Nr 61/21 Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Szczecinie z dnia 9 grudnia 2021 r w sprawie Regulaminu 
Organizacyjnego MOPR w Szczecinie. 
 
Liczba rodzin korzystających z usług asystenta rodziny:  
 - I półrocze 2023 r.: 256; 
 -  II półrocze: 278.   
 

Łącznie asystenci rodziny w 2023 r. pracowali z 305 rodzinami wymagającymi wsparcia.  
 
Liczba rodzin objętych monitoringiem pracownika socjalnego, stan wg dnia 31.12.2023 r.: 493 
w tym:  
ze względu na zakończenie asystentury: 100; 
ze względu na wydane postanowienie o umieszczenie dziecka w pieczy zastępczej i oczekiwanie na realizację postanowienia Sądu: 46; 
w toku procedury przyznania pomocy w formie asystenta rodziny: 42; 
współpracujące na rzecz powrotu dziecka z pieczy zastępczej: 27; 
objęte pracą socjalną: 278. 
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Udział pracowników (asystenci i pracownicy socjalni) w posiedzeniach w OSD w okresie 01.01.-31.12. 2022 r.: 1 332.  
 

Liczba dzieci opuszczających pieczę zastępczą:  

Odpływ dzieci z pieczy zastępczej 

Liczba 
dzieci 

z terenu  
Miasta 

Szczecin 
2023 

Liczba dzieci szczecińskich 
przebywających poza 

powiatem 2023 

Liczba dzieci, które odeszły z pieczy zastępczej – ogółem, z czego 121 26 

rodzinnej pieczy zastępczej 

powrót do rodziny naturalnej 
13 5 

przysposobienie 
14 2 

usamodzielnienie 
41 10 

inne (np. DPS, ZOL) 
1 2 

ogółem 69 19 

instytucjonalnej pieczy zastępczej 

powrót do rodziny naturalnej 
32 2 

przysposobienie 
3 0 

usamodzielnienie 
16 4 

inne (DPS, ZOL) 
1 1 

ogółem 52 7 
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Źródło: materiał opracowany: Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  
 
 

4. 
 

Organizacja specjalistycznych szkoleń dla rodzin niewydolnych opiekuńczo-wychowawczo 
  

- liczba rodzin objętych szkoleniami  

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Centrum Opieki nad Dzieckiem  

 
Zorganizowanie warsztatów profilaktycznych: „Mówimy otwarcie” dla 15 osób.  

 
Źródło: materiał opracowany przez Centrum Opieki nad Dzieckiem.  

 
 
 

 
Wydział Oświaty Urzędu Miasta Szczecin 

 
Liczba rodziców objętych programem „Szkoła dla rodziców” dedykowanym przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie - 184 uczestników w 4 jednostkach. 
 
Źródło: Wydział Oświaty Urzędu Miasta Szczecin 

 
 

5. Praca socjalna, w tym pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, utrzymaniu zatrudnienia; interwencja kryzysowa na rzecz rodzin 
z dziećmi w kryzysie 

- liczba osób z dziećmi korzystających 
z czasowych miejsc pobytu (w 
hostelu dla osób doznających 
przemocy, w mieszkaniu chronionym, 
w innej placówce dla rodziców z 
dziećmi), 

- liczba kontraktów socjalnych,  
- liczba rodzin z dziećmi 

korzystających z programów 
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łączących integrację zawodową i 
społeczną 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 

 
1. Praca socjalna: 

Pomoc w formie pracy socjalnej udziela się niezależnie od sytuacji materialnej osoby lub rodziny. Nie wymaga ona przeprowadzenia rodzinnego wywiadu środowiskowego.  
W roku sprawozdawczym z pomocy w formie pracy socjalnej udzielono 3 423 rodzinom składającym się z 4 391 osób, z czego 857 rodziny liczące 1 248 osób nie korzystało z 
innych form pomocy (pomocy pieniężnej i niepieniężnej).  
 

2. W roku sprawozdawczym w Hostelu łącznie znalazło schronienie 56 osób (22 kobiety i 34 dzieci). 

3. Realizacja Procedury „Niebieskie Karty” 

 

Wskaźnik 
 

RAZEM 

liczba wszystkich wszczętych w danym roku procedur "Niebieskie 
Karty", tj. liczba sporządzonych formularzy "Niebieska Karta-A" 
przez przedstawicieli poszczególnych podmiotów 
wszczynających procedurę  

 w tym: tylko pomoc społeczna  

 

1 299 

 

102  

liczba kontynuowanych w danym roku procedur "Niebieskie 
Karty" wszczętych w latach poprzedzających rok sprawozdawczy 

 

370 

liczba wypełnionych formularzy "Niebieska Karta-A" 
dokumentujących kolejne zdarzenia stosowania przemocy w 
sprawach toczących się procedur "Niebieskie Karty" 

 

138 
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liczba rodzin 
objętych w 
danym roku 
działaniami w 
ramach 
procedury 
"Niebieskie 
Karty"  

 

ogółem 

 

1 854 

w tym ze względu na problem przemocy 
psychicznej 

991 

w tym ze względu na problem przemocy 
fizycznej  

855 

w tym ze względu na problem przemocy 
seksualnej  

8 

liczba osób w rodzinach objętych w danym roku działaniami w 
ramach procedury "Niebieskie Karty" 

3 756 

 

 

4. Dom dla Matek z Małoletnimi Dziećmi i Kobiet w Ciąży w Karwowie – 3 kobiety skierowane w 2023 r; - skorzystały 2; dodatkowo przebywały 3 kobiety skierowane w latach 
wcześniejszych.  Razem w 2023 r przebywało 5 kobiet. 

 
Źródło: materiał przygotowany przez MOPR w Szczecinie 

 

Powiatowy Urząd Pracy w Szczecinie 

Bezrobotnym o których mowa w art. 49 pkt 5 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy – bezrobotnym posiadającym co najmniej jedno dziecko do 6 roku życia 
lub co najmniej jedno dziecko niepełnosprawne do 18 roku życia prezydent może po uprzednim udokumentowaniu poniesionych kosztów refundować koszty opieki nad 
dzieckiem lub dziećmi do lat 6 w wysokości uzgodnionej, nie wyższej niż połowa zasiłku na każde dziecko, na opiekę którego poniesiono koszty, jeżeli bezrobotny podejmie 
zatrudnienie lub inną pracę zarobkową lub zostanie skierowany na staż, przygotowanie zawodowe dorosłych lub szkolenie lub pod warunkiem osiągania z tego tytułu 
przychodów miesięcznych nie przekraczających wynagrodzenia za pracę.   

W okresie sprawozdawczym PUP zawarł 7 umów w sprawie refundacji kosztów opieki nad dzieckiem do lat 6.  

Źródło: materiał przygotowany przez PUP w Szczecinie 
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Cel operacyjny 7: Udzielanie wszechstronnego wsparcia rodzinnym formom pieczy zastępczej  
 

Działania Wskaźniki realizacji działań 

1. 
Kontynuacja i podwyższenie jakości wykonywania zadań organizatora rodzinnej pieczy zastępczej i powiatowego centrum 

pomocy rodzinie, w tym zapewnienie wsparcia koordynatorów rodzinnej pieczy zastępczej, wszystkim rodzinom 
zastępczym i rodzinnym domom dziecka funkcjonującym na terenie Szczecina 

- liczba rodzin objętych wsparciem 
koordynatora  

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 

 
Liczba koordynatorów rodzinnej pieczy zastępczej w powiecie: wg stanu na 31.12.2023 r.: 24. 
Liczba rodzin zastępczych/rodzinnych domów dziecka z którymi pracowali (narastająco) koordynatorzy rodzinnej pieczy zastępczej: 438;  
Liczba rodzin zastępczych/rodzinnych domów dziecka z którymi pracowali koordynatorzy rodzinnej pieczy zastępczej wg stanu na 31.12.2023 r: 416.    
 
 
Źródło: materiał opracowany: Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  
 
 

2. 
Optymalizacja organizacji pracy pracowników Działu Pieczy Zastępczej przez tworzenie zespołów specjalistów 

specjalizujących się w pomocy w zależności od formy rodzinnej pieczy zastępczej np. zespół ds. zawodowej pieczy 
zastępczej 

- liczba zespołów,  
- liczba rodzin i dzieci objęta 

wsparciem poszczególnych 
zespołów z uwzględnieniem ich 
specyfiki 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 

 

Wsparciem specjalistycznym psychologicznym objęto łącznie 37 osób. 
Ze wsparcia psychologa zatrudnionego na etacie skorzystało 16 rodziców zastępczych, 21 osób/ rodzin zastępczych wsparto usługami psychologicznymi w sytuacjach 
kryzysowych – usługi świadczone były przez psychologów zatrudnionych w ramach umowy–zlecenia. Doradztwo odbywało się w miejscu zamieszkania rodzin lub siedzibie Działu 
Pieczy Zastępczej. 
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Źródło: materiał opracowany: Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  

 
 

3. 
Zwiększanie dostępności i rozwój poradnictwa specjalistycznego, działań terapeutycznych oraz poradnictwa prawnego dla 

osób prowadzących rodzinne formy pieczy zastępczej i dzieci w nich umieszczonych oraz dzieci własnych opiekunów 
zastępczych, w tym we współpracy z organizacjami pozarządowymi i innymi podmiotami 

- liczba podmiotów współpracujących 
z organizatorem pieczy w realizacji 
tych usług,  

- liczba osób korzystających z tych 
usług,  

1. liczba udzielonych porad  
i innych usług 

 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 
 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 

W celu utworzenia i rozwijania nowych zawodowych i niezawodowych form rodzinnej pieczy zastępczej dla kandydatów do pełnienia funkcji rodziny zastępczej niezawodowej 
i zawodowej, pozyskanie miejsc w zawodowej i niezawodowej rodzinnej pieczy zastępczej organizowano szkolenia:  
 
Podmioty prowadzący szkolenia: 

1. MOPR w Szczecinie - Organizator rodzinnej pieczy zastępczej:  
 

Odbyły się 2 edycje szkoleniowe dla kandydatów na rodziny zastępcze niezawodowe. 
Szkolenia przeprowadzone były przez pracowników Działu Pieczy Zastępczej jako dodatkowe zlecenia poza godzinami standardowej pracy (soboty i niedziele). Szkolenia były 
prowadzone zgodnie z autorskim programem Działu Pieczy Zastępczej MOPR „Dziecko Dom Rodzina”, który uzyskał akredytację Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki 
Społecznej nr 2/2020/RZ z dnia 31 marca 2020 r. na okres pięciu lat. 
 
Łącznie szkolenie ukończyło 28 osób. 
Rezultat: 1 rodzina uczestnicząca w szkoleniu zdecydowała się na chwilę obecną na prowadzenie zawodowej formy pieczy zastępczej; 
 - sierpień 2023 r. – szkolenie dla kandydatów zgłaszających gotowość do pełnienia funkcji rodziny zastępczej zawodowej (1 rodzina – obecnie pełni już funkcję rodziny 
zastępczej zawodowej).  
 

2. Publiczny Ośrodek Adopcyjny:  
1 osoba została skierowana na szkolenie dla kandydatów na niezawodowe rodziny zastępcze do Publicznego Ośrodka Adopcyjnego, w okresie kwiecień – maj 2023 r. 
uczestniczyła w szkoleniu i została ustanowiona rodziną zastępczą niezawodową – ma pod opieką dziecko zgodnie z wydanym postanowieniem sądu. 
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3. Stowarzyszenie Rodzin Katolickich Archidiecezji Szczecińsko–Kamieńskiej w Szczecinie:  
12 osób zostało skierowanych na szkolenie dla kandydatów na niezawodowe rodziny zastępcze do SRK, w okresie październik – listopad 2023 r. Osoby te uczestniczyły w 
szkoleniu. Wszyscy kandydaci zostali ustanowieni rodzinami zastępczymi niezawodowymi – mają pod opieką dzieci zgodnie z wydanymi postanowieniami sądu. 
Dla wszystkich uczestników szkolenia Dział Pieczy Zastępczej zapewniał 10 godzin praktyk w zawodowych formach rodzinnej pieczy zastępczej. 
 
Źródło: materiał opracowany: Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  
 
 

4. Zapewnianie rodzinom zastępczym oraz prowadzącym rodzinne domy dziecka szkoleń mających na celu podnoszenie ich 
kwalifikacji i wspieranie psychologiczno-pedagogiczne osób sprawujących rodzinną pieczę zastępczą, 

- liczba szkoleń ich tematyka i liczba 
uczestników,  

- skala udzielonej pomocy 
psychologiczno-pedagogicznej wraz 
z liczbą rodzajów takiej pomocy 

 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 
 

Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 
 
W ramach zadania publicznego pn. „Szkolenia dla zawodowych, niezawodowych i spokrewnionych rodzin zastępczych” polegającego na zorganizowaniu i 
przeprowadzeniu  dwóch trzydniowych szkoleń wyjazdowych dla zawodowych, niezawodowych i spokrewnionych rodziców zastępczych: podniesiony został  poziom wiedzy i 
umiejętności rodziców zastępczych, wskazanych przez Zleceniodawcę, w obszarze tematycznym: dziecko w rodzinie zastępczej a rodzina naturalna oraz w zakresie 
kompetencji miękkich poprzez: podniesione zostały kwalifikacje zawodowych, niezawodowych i spokrewnionych rodziców zastępczych poprzez zdobycie wiedzy na temat 
profesjonalnego pełnienia roli opiekuna zastępczego, zrozumienia roli rodziny naturalnej w budowaniu spójnej tożsamości dziecka, tworzenia dziecku bezpiecznych warunków 
do stabilnego rozwoju, standardów współpracy dorosłych, mających wpływ na życie dziecka, umiejętności radzenia sobie w szczególnych sytuacjach opiekuńczo-
wychowawczych na różnych etapach opieki nad dzieckiem oraz w zakresie kompetencji miękkich. Wyposażono uczestników w materiały szkoleniowe wykorzystywane również 
do utrwalenia wiedzy po zakończonym szkoleniu, zapewniono opiekę nad dziećmi i działania profilaktyczno-terapeutycznym poprzez pracę z wyszkoloną kadrą opiekunek. 
Liczba uczestników: 27 rodziców; 41 dzieci (1 edycja 15/17 druga edycja 12/24).  

Źródło: materiał opracowany przez WSS UM w Szczecinie  

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 

W celu umożliwiania rodzicom zastępczym większej i szybszej dostępności do specjalistycznych usług medycznych dla dzieci i młodzieży, zawarta została umowa z Szczecińskim 
Centrum Zdrowia. W ramach oferty Centrum w 2023 roku rodziny zastępcze skorzystały z: 
- konsultacji psychiatrycznych – przeprowadzono 16; 
- konsultacji specjalistycznych przeprowadzonych:  
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 -  przez psychologa – 193 wizyty, 
 - przez neurologopedę – 205 wizyt, 
-  przez terapeutę SI – 161 wizyt;  

- konsultacji psychodietetyka z planem żywieniowym – 20 wizyt; 
- konsultacji neurologicznych, których przeprowadzono 22. 

Łącznie w 2023 roku rodziny zastępcze skorzystały z 617 konsultacji. 
 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 

 

5. 
Pomoc w zapewnieniu dzieciom i młodzieży z rodzinnych form pieczy zastępczej różnego rodzaju form spędzania 

wolnego czasu, w tym np. kolonii, obozów i turnusów socjoterapeutycznych, w szczególności we współpracy 
z organizacjami pozarządowymi oraz poprzez udzielanie dofinansowania 

- skala wypoczynku, jej rodzaje  

 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Centrum Opieki nad Dzieckiem im, K. Maciejewicza w Szczecinie 
 
Zorganizowanie kolonii letniej w Pogorzelicy 
Liczba uczestników: 5; 
 
Zorganizowanie ferii zimowych: 
Liczba uczestników: 14; 
 
Źródło: materiał opracowany przez: Centrum Opieki Nad Dzieckiem w Szczecinie.  
 
 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 

W roku sprawozdawczym zorganizowano wypoczynek letni dla dzieci z rodzin objętych wsparciem MOPR w Szczecnie oraz środowisk rodzicielstwa zastępczego. 
Finansowane z budżetu Gminy Miasto Szczecin:  
 - półkolonie, liczba uczestników 380; 
 - kolonie, liczba uczestników 17; 
Razem: 397 uczestników.  
Finansowane: Kuratorium Oświaty w Szczecinie: 
 - kolonie - 57 uczestników; 
Łącznie uczestników:  454.  
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W ramach wypoczynku letniego zorganizowano trzy turnusy wyjazdowe dla wychowanków rodzin objęte wsparciem przez instytucje pomocy społecznej na terenie Szczecina. 
Organizatorem wyjazdów wypoczynkowych dla dzieci była Zachodniopomorska Fundacja Pomocy Rodzinie „Tęcza Serc”, Centrum Wspierania Młodzieży, Mikoszewo – Nasze 
Szwederowo. 
W czasie wypoczynku letniego w koloniach uczestniczyło łącznie 48 dzieci z pieczy zastępczej. 
Wyjazdy odbyły się do miejscowości: 
- Szklarska Poręba w terminie od 16.07.2023 r. do 23.07.2023 r. 
- Tleń w terminie od 26.07.2023 r. do 04.08.2023 r., 
- Mikoszewo w terminie od 21.08.2023 r. do 30.08.2023 r. 

 
 
Źródło: materiał opracowany przez: Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie. 
 
 

Cel operacyjny 8: Przygotowanie do samodzielności młodzieży i osób pełnoletnich z rodzinnych i instytucjonalnych form pieczy zastępczej i rodzin, 
w których występują problemy opiekuńczo-wychowawcze 

 
Działania Wskaźniki realizacji działań 

 

1. Wsparcie rodzin zastępczych i osób prowadzących rodzinne domy dziecka w tworzeniu i realizacji planów pomocy dziecku 
w celu przygotowania wychowanków do samodzielnego życia 

- liczba rodziców zastępczych objęta 
wsparciem i doradztwem 
w tworzeniu i realizacji programu 
usamodzielnienia, 

- liczba dzieci korzystających z takiego 
wsparcia opiekunów 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 

 
W ramach zadania publicznego pn. „Wspieranie procesu usamodzielnienia osób dorastających w pieczy zastępczej na terenie Gminy Miasto Szczecin” polegającego na 
prowadzeniu wielokierunkowych działań mających na celu wspieranie procesu usamodzielnienia wychowanków w wieku od 16 do 26 roku życia z rodzinnych i 
instytucjonalnych form pieczy zastępczej na terenie Szczecina. 
- nastąpił wzrost kompetencji pracowników instytucji pomagających w usamodzielnieniu młodzieży w zakresie wspierania procesu usamodzielnienia; 
- przeprowadzono 12 spotkań prowadzonych przez dwóch trenerów, z których skorzystało 48 uczestników (średni ok. 16 na spotkaniu Wehikułu); 
- zorganizowano 2 wyjścia integracyjno-kulturalne dla młodzieży połączone z warsztatami, wyjazd do Świnoujścia, integracja połączona z wyjściem na Laser Tag i kręgle; 
- przeprowadzono 153,5 godzin konsultacji dla osób dorastających w pieczy zastępczej dotyczących szeroko pojętych zagadnień na temat usamodzielnienia i zdrowia 
psychicznego w tym 7 konsultacji psychiatrycznych prowadzonych przez 6 psychologów i pedagogów i 2 psychiatrów; 
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- z konsultacji skorzystało 26 osób; 
- zrealizowano 2 szkolenia stacjonarne nt. wspomagania procesu usamodzielnienia pt. „Podstawy dialogu motywującego” dla opiekunów usamodzielnienia i osób, które w 
najbliższym czasie taką rolę będą pełnić, w tym dla pracowników organizatora rodzinnej pieczy zastępczej; 
- 26 osób (pracowników MOPR wzięło udział w szkoleniach); 
- przeprowadzono 15 godzin superwizji dla opiekunów usamodzielnienia i osób, które przygotowują się do tej roli, w tym pracowników organizatora rodzinnej pieczy zastępczej 
- 3 osoby wzięły udział. 
 
Wehikuł Usamodzielnienia:  
 - 48 uczestników; 
- Indywidualne konsultacje specjalistyczne 26 osób; 
- Szkolenia - 26 pracowników MOPR,  
- Superwizja: 3 osoby. 
 
 
2. W ramach zadania publicznego pn. „Szkolenia dla zawodowych, niezawodowych i spokrewnionych rodzin zastępczych” polegającego na zorganizowaniu i przeprowadzeniu 
dwóch trzydniowych szkoleń wyjazdowych dla zawodowych, niezawodowych i spokrewnionych rodziców zastępczych: 
Szkolenia dla rodzin zastępczych – 15 dzieci oraz 12 rodziców i 17 dzieci oraz 24 dzieci. 
 
Źródło: materiał opracowany przez: Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin;  
 
 

2. Wsparcie usamodzielnianych wychowanków pieczy zastępczej poprzez realizację programów rozwijają ich kompetencje 
społeczne oraz zapewnienie mentoringu 

- liczba usamodzielnianych 
wychowanków 

- liczba zrealizowanych      
      programów 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 
 
 
W roku sprawozdawczym usamodzielniani wychowankowie pieczy zastępczej byli na bieżąco motywowani do uczestniczenia w programie wsparcia realizowanym przez Miejski 
Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie we współpracy z Fundacją Robinson Crusoe pn: „Wehikuł Usamodzielnienia”.   
W 2023 roku ww. programem objęto 48 wychowanków. 
Działania w ramach realizacji programu:  
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  W okresie 15.03.-31.12.2023 r. przeprowadzono 12 spotkań warsztatowo – integracyjnych, które koncentrowały się na rozwoju umiejętności życiowych, rozwoju i wzmocnieniu 
postaw istotnych dla usamodzielnienia oraz rozwoju umiejętności społecznych młodzieży. Udział w spotkaniach zapewnił wsparcie emocjonalne osobom usamodzielnianym, 
poszerzył ich zakres wiedzy istotnej w procesie usamodzielniania (m.in. praca, w tym formy zatrudnienia i świadomość własnych zasobów, gospodarowanie pieniędzmi, mocne 
strony i pewność siebie, gotowanie, profilaktyka uzależnień i radzenie sobie z kryzysami rozwojowymi, współpraca i praca w zespole, autodiagnoza obszarów usamodzielnienia, 
wyznaczanie celów, praktyczne aspekty usamodzielnienia, w tym świadczenia finansowe).  
 
Tematyka spotkań:  
- „Bez pracy nie ma kołaczy”; 
- Robinson u progu dorosłości.”; 
- „Możliwości, trudności – bilans mocnych i słabych stron”; 
- „Integracja. Profilaktyka uzależnień oraz radzenie sobie z kryzysami rozwojowymi”; 
-  

Ponadto zorganizowano 2 wyjścia integracyjno-kulturalne dla młodzieży uczęszczającej na zajęcia Wehikułu Usamodzielnienia (wszystkie z nich zostały połączone z warsztatami); 
- 17.06.2023 - wyjazd do Świnoujścia; 
- 25.11.2023 - integracja połączona z wyjściem na lasertag i kręgle.  
W ramach współpracy Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Szczecinie z Fundacją Robinson Crusoe - młodzież usamodzielniana mogła korzystać z konsultacji 
indywidualnych. Konsultacje obejmowały młodzież w wieku 16-26 lat z rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastępczej na terenie Szczecina i dotyczyły szeroko pojętych 
zagadnień dotyczących usamodzielnienia i zdrowia psychicznego.  
Łącznie przeprowadzono w 2023 r. 153,5 godzin konsultacji w tym 7 psychiatrycznych, prowadzonych przez 6 psychologów i pedagogów i 2 psychiatrów. Z konsultacji 
skorzystało 26 osób, większa część z nich zostało objęta regularnym wsparciem; 

 
Pozostałe działania podjęte na rzecz usamodzielnienia:  
 
W okresie sprawozdawczym wystawiono: 
- 433 decyzji administracyjnych dla usamodzielnianych wychowanków z rodzin zastępczych i placówek opiekuńczo-wychowawczych, w tym:  
- 136 decyzji dotyczących pobytu w mieszkaniach treningowych; 

- przeprowadzono 110 wywiadów środowiskowych z osobami usamodzielnianymi i objęto pracą socjalną, o której mowa w ustawie o pomocy społecznej; 
- 39 osób skorzystało, w tym: 4 osoby z porady prawnej i 35 z psychologicznej. 
 

W 2023 r. pracownicy Działu Pieczy Zastępczej MOPR w Szczecinie udzielili pomocy w opracowaniu 28 indywidualnych programów usamodzielnienia oraz 112 weryfikacji 
programów 
 
W okresie wakacyjnym zorganizowano dwutygodniowe, płatne staże dla 10 osób realizujących proces usamodzielnienia. Pracownicy odpowiadający za wsparcie młodzieży w 
procesie usamodzielnienia aktywnie pracowali nad motywowaniem młodzieży (zwłaszcza mieszkającej w mieszkaniach chronionych) do podjęcia zatrudnienia. Aby posiadać 
lepsze rozeznanie dot. lokalnego rynku pracy pracownicy socjalni uczestniczyli 24 maja 2023 r. w Szczecińskich Targach Pracy. Pozyskaną wiedzą i materiałami informacyjnymi 
dzielili się z usamodzielnianymi. 
W okresie sprawozdawczym wsparciem objęto: łącznie 320 usamodzielnianych wychowanków z tego: 210 osób z rodzinnej pieczy zastępczej; 98 wychowanków z placówek 
opiekuńczo-wychowawczych, 12 wychowanków opuszczających MOS, MOW, ZP, DSM.  
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W 2023 roku 92 osób (44 z pieczy instytucjonalnej, 48 z pieczy rodzinnej) ukończyło 26 rok życia tj. utraciły uprawnienia do korzystania ze świadczeń dla usamodzielnianych 
wychowanków pieczy zastępczej). 
 Z udziałem 9 osób została sporządzona ocena końcowa procesu usamodzielnienia. Pozostałych 83 wychowanków zmieniło adres zamieszkania i zaprzestało kontaktu z 
pracownikami socjalnymi, zatem nie było możliwe zweryfikowanie i ustalenie jak przebiegał ten proces i na jakim poziomie się zakończył. 

Udzielano wsparcia dla osób usamodzielniających się z rodzinnej pieczy zastępczej w postaci warsztatów dotyczących przygotowania do samodzielnego życia, staży 
zawodowych oraz wsparcia opiekunów – mentorów usamodzielnienia – indywidualne dla osób w wieku 16–26 lat. 
W projekcie „Samodzielni – kompleksowy system wsparcia dziecka i rodziny w Szczecinie”, w ramach komponentu dotyczącego usamodzielnianych z rodzinnej pieczy 
zastępczej został zaangażowany personel – specjalista ds. usamodzielnienia (1 etat) do 28.02.2023 r. i 7 mentorek w okresie od 1-31.01 2023 r. 
W roku 2023 wsparciem objęto łącznie 59 osób. Mentorki objęły wsparciem 33 usamodzielnianych. Dodatkowo indywidualne wsparcie specjalisty ds. usamodzielnienia 
otrzymało 26 uczestników, którzy nie byli objęci mentoringiem.  
 
Ogółem w roku 2023 zrealizowano 132 godziny mentoringu. 
 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  

Centrum Opieki nad Dzieckiem w Szczecinie 

Udział usamodzielnianych wychowanków w programie: „Rejs ku dorosłości” – organizacja zajęć i warsztatów, wyjść do instytucji kultury, ukierunkowanie na budowanie 
kompetencji społecznych.  

Liczba uczestników: 12.  

Źródło: materiał opracowany przez Centrum Opieki nad Dzieckiem w Szczecinie 

 

Działania Wskaźniki realizacji działań 

3. Pomoc w uzyskaniu wykształcenia i kwalifikacji zawodowych oraz w pozyskaniu zatrudnienia we współpracy z 
organizacjami pozarządowymi i innymi podmiotami  

- liczba wychowanków 
uczestniczących w praktykach, 
stażach 

- liczba podmiotów, w których 
organizowane są staże 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  
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W okresie wakacyjnym zorganizowano dwutygodniowe, płatne staże dla 10 osób realizujących proces usamodzielnienia. Pracownicy odpowiadający za wsparcie młodzieży w 
procesie usamodzielnienia aktywnie pracowali nad motywowaniem młodzieży (zwłaszcza mieszkającej w mieszkaniach treningowych) do podjęcia zatrudnienia. Aby posiadać 
lepsze rozeznanie dot. lokalnego rynku pracy pracownicy socjalni uczestniczyli 24 maja 2023 r. w Szczecińskich Targach Pracy. Pozyskaną wiedzą i materiałami informacyjnymi 
dzielili się z usamodzielnianymi. 
 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 

4. Zapewnienie pełnoletnim wychowankom właściwego wsparcia, odpowiednich warunków zamieszkania 

- liczba instrumentów wsparcia dla 
usamodzielnianych 
z określeniem ich rodzaju,  

- liczba osób korzystających 
z takiego wsparcia 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 

 
 

 
Formy udzielanego wsparcia: 

Wyszczególnienie Pomoc pieniężna                      
na 

usamodzielnienie 

Pomoc pieniężna                         
na 

kontynuowanie 
nauki 

Pomoc na 
zagospodarowanie 

Pobyt w 
mieszkaniu 

treningowym 

Przydział 
lokalu 

socjalnego 
 

Pomoc prawna 
i 

psychologiczna 

rodzinna piecza zastępcza 
Liczba osób 14 127 19 33 16 15 

liczba świadczeń 14 1 076 19 x x x 

kwota świadczeń 66 500 867 093 47 500 x x x 

instytucjonalna piecza zastępcza 
Liczba osób 4 56 4 25 1 7 

liczba świadczeń 4 414 4 x x x 
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kwota świadczeń 
 22 500 322 049 10 000 x x x 

Młodzieżowe ośrodki socjoterapii, młodzieżowe ośrodki wychowawcze, zakłady poprawcze, domy samotnej matki 

liczba osób 0 2 0 1 2 0 

liczba świadczeń 0 10 0 x x x 

kwota świadczeń 0 7 164 0 x x x 
 

 
 

Wg stanu na 31.12.2023 r. 
Liczba mieszkań treningowych: 8; 

Liczba miejsc: 40; 
 

W 2023 r. z pomocy w formie pobytu w mieszkaniu treningowym skorzystało łącznie 59 osób (w tym: 25 osób z pieczy instytucjonalnej, 33 osoby z pieczy rodzinnej, 1 osoba 
z MOW-u). 

 
 

Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 

 

Szczecińskie Towarzystwo Budownictwa Społecznego sp. z o. o. 

 

Przygotowanie 5 samodzielnych lokali mieszkalnych, zasiedlono 4 lokale, a jeden lokal został zasiedlony w 2024 r. 

Źródło: materiał opracowany STBS Sp z o. o. 

 

 

5. Organizacja szkoleń i konsultacji dla przyszłych opiekunów usamodzielnienia 
- liczba i rodzaj szkoleń 

i konsultacji dla przyszłych 
opiekunów usamodzielnienia 
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REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  

 
 

W terminach 26.10.2023 i 27.10.2023 r. odbyły się dwa szkolenia stacjonarne dla pracowników MOPR-u, które dotyczyły metody pracy z nastolatkiem w sytuacji ambiwalencji 
motywacyjnych. Pracownicy uczyli się, jak motywować, aby nie narzucać i jak badać gotowość do działania.  
 
W ramach współpracy Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie z Fundacją Robinson Crusoe młodzież usamodzielniana mogła korzystać z konsultacji indywidualnych. 
Konsultacje obejmowały młodzież w wieku 16-26 lat z rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastępczej na terenie Szczecina i dotyczyły szeroko pojętych zagadnień dotyczących 
usamodzielnienia i zdrowia psychicznego. W sumie w 2023 r. odbyło się 153,5 godzin konsultacji w tym 7 psychiatrycznych, prowadzonych przez 6 psychologów i pedagogów i 
2 psychiatrów. Z konsultacji skorzystało 26 osób, większa część z nich zostało objęta regularnym wsparciem.  
Zrealizowano 15 godzin superwizji dla opiekunów usamodzielnienia i osób, które będą pełnić taką rolę w najbliższym czasie, pracowników organizatora rodzinnej pieczy 
zastępczej oraz kadry projektu.  
 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie;  
 

6. Monitorowanie procesu usamodzielnienia pełnoletnich osób, które opuściły pieczę zastępczą - liczba i opis sporządzonych 
raportów, analiz 

 
Zwielokrotnienie działań przewidziane na następne lata.  
 
 

7. Oferowanie programów wspierania samodzielności młodzieży dorastającej w rodzinach naturalnych   
- liczba programów, 
- liczba osób objętych takimi 

programami 
  
Zwielokrotnienie działań przewidziane na następne lata.  
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II Obszar Strategii - Solidarność pokoleń, aktywizacja i wsparcie osób starszych  
Kierunek działań II.1: Doskonalenie systemu wsparcia seniorów i ich rodzin  

 
 

Cel operacyjny 1: Kształtowanie świadomości społecznej w zakresie procesu starzenia się i starości 
 

Działania Wskaźniki realizacji działań 

1. Upowszechnianie wiedzy i informacji o specyfice starzenia się i starości 
- liczba zorganizowanych szkoleń, 

konferencji i kampanii społecznych,  
- liczba uczestników szkoleń 

 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 
 

Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 
 

Zadanie realizowane w ramach otwartego konkursu ofert pn.: „Prowadzenie Centrum Seniora (CS) w Szczecinie w latach 2022-2024”. 
Zorganizowanie warsztatów pn. „Starość?! Też mnie to czeka!” z użyciem symulatora starości, których głównym zadaniem było pokazanie, że starość to naturalny i 
wartościowy element egzystencji ludzkiej, tak jak każdy etap w naszym życiu 
Liczba uczestników: ok. 325 osób;  
 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 
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2. Edukacja do starości dla różnych grup wiekowych, w tym dla osób przechodzących na emeryturę 
- liczba zorganizowanych warsztatów, 

konferencji i kampanii społecznych,  
- liczba uczestników warsztatów 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Wydział Spraw Społecznych 

 
 
Zadanie realizowane w ramach otwartego konkursu ofert pn.: „Prowadzenie Centrum Seniora (CS) w Szczecinie w latach 2022-2024”. 
 
- przygotowano materiały on-line zamieszczane na stronie Centrum Seniora. 
- przygotowano prospekt działań 55+ we współpracy z psychologiem.  
 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 
 
 

Kontynuacja działalności pierwszego w Polsce Medycznego Uniwersytetu Seniora kierowana do osób z wykształceniem minimum średnim, które ukończyły 60. rok życia.                  
Każda edycja projektu MUS PUM zamyka się w cyklu dziesięciu spotkań - wykładów i warsztatów o tematyce medycznej i społecznej – odbywających się raz w miesiącu. 
Projekt MUS PUM jest realizowany dzięki wsparciu finansowemu Wydziału Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin. 

Źródło: www.pum.edu.pl 
 

Fundacja HUMANUM (B)EST w Szczecinie 
 
 

Aktywizacja seniorów powyżej 60 roku życia – poprawa działań międzypokoleniowych – przygotowanie do okresu starości w ramach programu ministerialnego MRPiPS.  
Liczba osób uczestniczących: 65.  
 
Źródło: materiał opracowany przez Fundację Humanum (B)est 

 

Cel operacyjny 2: Rozwój środowiskowych form wsparcia seniorów 

 
Działania Wskaźniki realizacji działań 
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1. Zwiększenie dostępności do usług świadczonych w ośrodkach wsparcia 

- liczba oferowanych miejsc w 
poszczególnych ośrodkach, 
szczególnie dla osób z chorobami 
otępiennymi,  

- liczba osób korzystających, 
- liczba placówek dysponujących 

usługą transportową oraz liczba osób 
z niej korzystających 

- liczba podmiotów prowadzących,  
- wysokość środków z podziałem na 

źródła finansowania 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin  

 
W roku sprawozdawczym prowadzono wg stanu na 31.12.2023 r.  
 
 - Dzienne Domy Pomocy Społecznej:  
nr 1 ul. Potulicka: liczba miejsc: 70; liczba osób:42;   
nr 2 ul. Łukasiewicza; liczba miejsc: 45; liczba osób: 41;   
nr 3 ul. Ściegiennego; liczba miejsc: 20; liczba osób: 20;   
nr 4 ul. Krasińskiego (dla osób z chorobami otępiennymi); liczba miejsc: 20; liczba osób: 20;   
nr 5 ul. Królowej Jadwigi; liczba miejsc: 30: liczba osób: 22;  
-  Klub SENIOR+ (3 kluby) prowadzone w ramach otwartego konkursu ofert pn. „Nabór Partnerów na realizację w latach 2022-2024 zadania publicznego polegającego na 
zapewnieniu funkcjonowania Klubów „Senior+” prowadzonych w ramach programu wieloletniego „Senior+” na lata 2021-2025” liczba dostępnych miejsc w Klubach wynosi 
łącznie 90; liczba osób 71; 
 -  Dzienny Dom Pomocy Społecznej ul. Młodzieży Polskiej, prowadzony przez organizację pozarządową w ramach otwartego konkursu ofert pn.” Prowadzenie Dziennego 
Domu Pomocy Społecznej w lokalu usytuowanym przy ul. Młodzieży Polskiej 28 w Szczecinie” liczba miejsc 30; liczba osób: 27. 
PS DKiPZS przy ul. Romera oraz DPS przy ul. Kruczej świadczą usługę transportową dla ośrodków wsparcia będących w strukturach organizacyjnych placówek tj.: 
DDPS Nr 4 przy ul. Krasińskiego oraz DWD przy ul. Kruczej.  
 
Podmioty prowadzące: DPS Romera, DPS Krucza; Stowarzyszenie „Złoty Wiek”; ZOO PCK oraz Caritas Archidiecezji Szczecińsko Kamieńskiej.  
 
Łączna liczba dostępnych w placówkach miejsc 325.  
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie i WSS UM Szczecin  
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2. Rozwój mieszkalnictwa wspomaganego dla seniorów 

- liczba oferowanych miejsc, 
- liczba osób objętych wsparciem,  
- liczba podmiotów prowadzących,  
- wysokość środków z podziałem na 

źródła finansowania 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 

Mieszkaniowa forma wsparcia   liczba  liczba miejsc liczba osób 
korzystających  

Mieszkania wspomagane 
przeznaczone w szczególności dla:    
 -  osoby z niepełnosprawnościami, w 
tym osobie z niepełnosprawnościami 
fizycznymi lub osoby z zaburzeniami 
psychicznymi;  

1. - osoby w podeszłym wieku;   

11, w tym 3 mieszkania 
prowadzone  

w ramach funduszy 
zewnętrznych - projekt  

4 Kąty na 3 Wiek  

75, w tym 19 miejsca 
w mieszkaniach 
prowadzonych  

w ramach funduszy 
zewnętrznych - 

projekt 4 Kąty na 3 
Wiek 

67, w tym 19 osoby w 
mieszkaniach 
prowadzonych   

w ramach funduszy 
zewnętrznych - projekt  

4 Kąty na 3 Wiek  

Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 
 

Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 
 
Zorganizowano wsparcie seniorów poprzez rozwój mieszkalnictwa wspomaganego na podstawie umów z STBS Sp. z o. o., które udostępnia 38 lokali mieszkalnych dla seniorów.  
 
Źródło: materiał opracowany przez WSS UM Szczecin.  

 
 

3. Posiłek dla seniora w miejscu zamieszkania lub pobytu 
- liczba osób objętych taką usługą, 
- liczba podmiotów realizujących i 

współpracujących w jej wykonaniu,  
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- wysokość środków przekazanych na 
to zadanie,  

- średni koszt jednego posiłku, 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 

Klientom wymagającym całodobowej opieki, mającym trudności w poruszaniu się, spełniającym kryteria określone w programie wieloletnim „Posiłek w szkole i w domu” 
dowożono 7 razy w tygodniu do miejsca zamieszkania gorące posiłki. Posiłki składały się z zupy i drugiego dania. 
 
W 2023 r. z tej formy pomocy: 

- miesięcznie średnio korzystały ok. 23 osoby; 
- liczba dowiezionych posiłków – 7 578; 
- koszt realizacji zadania wyniósł 189 450 zł. 

Średni koszt jednego dowożonego gorącego posiłku razem z transportem wyniósł ok.25 zł (23,00 zł posiłek oraz 2,00 zł dowóz).  

 

Realizowano program „Gorący posiłek dla seniora” gwarantujący zapewnienie jednego gorącego posiłku dziennie osobom w wieku poprodukcyjnym lub osobom 
niepełnosprawnością, który w roku 2023 przysługiwał: 

a) nieodpłatnie – na zasadach określonych w Uchwale nr 140 Rady Ministrów z dnia 15 października 2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego rządowego programu: 
„Posiłek w szkole i w domu na lata 2019-2023”,  

b) odpłatnie w wysokości 9,00 zł za posiłek. 
Ośrodek zajmował się kierowaniem osób wymagających wsparcia w tym zakresie, wystawiając skierowania, natomiast Dom Pomocy Społecznej przy ul. Romera 21-29 
zajmował się wydawaniem posiłków.  

Miejscem wydawania posiłków był Dom Pomocy Społecznej przy ul. Romera 21-29 oraz Dzienny Dom Pomocy Społecznej przy ul. Potulickiej 40. 

W 2023 r. do programu „Gorący posiłek dla seniora” skierowano: 

- 7 osób do Domu Pomocy Społecznej ul. Romera 21/29; 
- 6 osób do Dziennego Domu Pomocy Społecznej ul. Potulicka 40. 

 
 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
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4. Poprawa bezpieczeństwa oraz możliwości samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania dla osób starszych 
przez zwiększanie dostępu do tzw. „opieki na odległość” 

- liczba osób korzystających z „opasek 
bezpieczeństwa” 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 

 
 
Z usługi Modułu II Programu „Korpus Wsparcia Seniorów na rok 2023”, którego celem była poprawa bezpieczeństwa oraz samodzielnego funkcjonowania osób starszych w 
miejscu zamieszkania przez tzw. „opiekę na odległość” skorzystało łącznie 315 seniorów. Zakupiono 100 opasek bezpieczeństwa na łączną kwotę 20 541,00 zł. Od początku 
obowiązywania kolejnych edycji programu zakupiono łącznie 300 opasek.  
 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 
 
 

5. Zwiększenie liczby miejsc całodobowego czasowego pobytu w sytuacjach interwencyjnych 
- liczba takich miejsc,  
- liczba osób korzystających, 
- liczba i podmioty realizujące 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 

 
Liczba miejsc czasowego pobytu: 
 
Dom Pomocy Społecznej: „Dom Kombatanta”, ul. Krucza 17, 71-747 Szczecin: 2; 
 W roku sprawozdawczym miejsca czasowego pobytu były wykorzystane: marzec 1; kwiecień: 2; maj: 2; czerwiec: 3; listopad: 1 i grudzień: 1.  
 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 

 
Działania Wskaźniki realizacji działań 

6. Promowanie i wspieranie wolontariatu działającego na rzecz osób starszych i z udziałem osób starszych 
- liczba podmiotów rekrutujących i 

oferujących wolontariuszy na 
rzecz osób III wieku, 
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- liczba osób korzystających 
ze wsparcia wolontariuszy, 

- liczba osób starszych 
zaangażowanych w wolontariat 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 
Zgodnie z założeniami Programu „Korpus Wsparcia Seniorów” na rok 2023, jego celem było zapewnienie możliwości bezpiecznego funkcjonowania seniorów w ich miejscu 
zamieszkania. Program skierowany był do osób powyżej 65 roku życia, mających problemy z samodzielnym funkcjonowaniem ze względu na swój stan zdrowia. 
Realizacja Modułu I polegała na zapewnieniu wsparcia społecznego szczecińskim seniorom w wieku 65 lat i więcej poprzez: pomocy w zakupach, wizytach u lekarzy czy też 
załatwieniu podstawowych spraw urzędowych. W ramach tego modułu seniorzy mogli uzyskać również wsparcie psychologiczne. 
Wsparcie seniorom w ramach programu w szczególności polegało na: 

- dostarczeniu zakupów, w tym artykułów spożywczych oraz środków higieny osobistej; 
- załatwieniu drobnych spraw urzędowych; 
- wyprowadzeniu psa; 
- dostarczeniu ciepłych posiłków, o ile usługa nie jest finansowana z innych źródeł. 

  
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie współpracował z Towarzystwem Wspierania Inicjatyw Kulturalno-Społecznych prowadzącym Centrum Seniora z siedzibą ul. 
Bolesława Śmiałego 12A1 w Szczecinie. Wolontariusze, którzy zgłosili się do Centrum Seniora byli odpowiedzialni za realizację zamówień klientów i przekazywanie danych z 
realizacji do MOPR w Szczecinie w Szczecinie 
 
W Module I w okresie sprawozdawczym zarejestrowano 227 zgłoszeń osób w wieku 65 lat i więcej. Faktycznym wsparciem w ramach tego modułu objętych zostało 218 
seniorów.  
W bezpośrednim wsparciu społecznym seniorów wzięło udział 101 wolontariuszy. 
 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 
Podmioty realizujące działalność woluntarystyczną w Szczecinie:  
 
Stowarzyszenie Polites Szczecin, ul. Dworcowa 19 Szczecin; 
Centrum Wolontariatu przy Caritas Archidiecezji Szczecińsko – Kamieńskiej, ul. Wieniawskiego 5 w Szczecinie; 
Centrum Seniora, ul. Bolesława Śmiałego 16U/2 w Szczecinie.  
 

Akademia Seniora 
 

Udział seniorów w spotkaniach integracyjnych, lektoratach, warsztatach komputerowych, teatralnych, kosmetycznych – wsparcie seniorów i czynny udział na zasadzie 
wolontariatu – zachęcanie do aktywności, zbieranie kolejnych doświadczeń, wiedzy, poszerzanie horyzontów kulturowych.  
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Źródło: materiał opracowany Akademię Seniora w Szczecinie 

 
 

Cel operacyjny 3: Stwarzanie warunków dla rozwoju wszechstronnej aktywności seniorów 
 

Działania Wskaźniki realizacji działań 
 

1. Poszerzanie oferty w ramach Szczecińskiej Karty Seniora - liczba wydanych kart,  
- liczba oferowanych usług 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
 

Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin  
 

Wydano 2 137 Szczecińskich Kart Seniora.   
 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin  
 
Usługi oferowane w ramach Szczecińskiej Karty Seniora w zakresie: dom i ogród; kwiaciarnie, restauracje, gastronomia, nauka języków, zdrowie, psychologia, uroda, sport 
turystyka i inne.  
 

 
Miejski Ośrodek Sportu Rekreacji i Rehabilitacji w Szczecinie  

 
 

Ośrodek w ramach realizacji Strategii udostępniał mieszkańcom bazę sportowo- rehabilitacyjną Szczecińskiego Domu Sportu zgodnie z programem Szczecin Przyjazny 
Rodzinie i Kartą Seniora, celem działania była realizacja zadań w ramach poprawy warunków do utrzymania i rozwoju aktywności seniorów.  

 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Sportu rekreacji i Rehabilitacji w Szczecinie  

 
 
 
2. Rozwój usług z obszaru edukacji, kultury, rekreacji i wypoczynku dedykowanych seniorom 

- liczba realizowanych programów, 
- liczba podmiotów realizujących, 
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- liczba uczestników wg miar 
adekwatnych do programu, 

- liczba klubów seniora 
- liczba uniwersytetów trzeciego 

wieku 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 
 

Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin  
 

W roku sprawozdawczym realizowano zadania;  
 
1. Zadanie realizowane w ramach otwartego konkursu ofert pn.: „Prowadzenie Centrum Seniora (CS) w Szczecinie w latach 2022-2024”. 
Zorganizowanie warsztatów pn. „Starość?! Też mnie to czeka!” z użyciem symulatora starości, których głównym zadaniem było pokazanie, że starość to naturalny i 
wartościowy element egzystencji ludzkiej, tak jak każdy etap w naszym życiu.  
W warsztatach wzięło udział ok 325 osób.  
 
2. Zadanie realizowane w ramach otwartych konkurów ofert pn.: 
- „Prowadzenie Centrum Seniora (CS) w Szczecinie w latach 2022-2024”; 
- „Integracja i aktywizacja osób starszych z elementami profilaktyki uzależnień- prowadzenie Klubów Seniora na terenie Gminy Miasto Szczecin”,  
- „Integracja i aktywizacja osób starszych – wsparcie inicjatyw popularyzujących naukę i aktywność intelektualną Seniorów na terenie Gminy Miasto Szczecin”. 
 
Podpisanie umów w ramach prowadzenia;  
 - Klubu Seniora - 11;  
 - Uniwersytetu Trzeciego Wieku: 4;  
 - Centrum Seniora- 1; 
 
W sumie współpraca z 15 organizacjami pozarządowymi działającymi na rzecz osób w wieku emerytalnym. 
 
Głównym rezultatem jest stworzenie środowiska seniorskiego o wysokiej kulturze organizacyjnej, poprzez moderowanie działań i wydarzeń, pracę z grupami nad dobrą 
komunikacją wewnętrzną i zewnętrzną.  Poprawa zdrowia psychicznego i fizycznego seniorów. Poprawa sprawności intelektualnej seniorów. Zaspokojenie pasji turystycznych 
oraz poszerzanie wiedzy krajoznawczej seniorów uczestniczących w wycieczkach krajoznawczych. 
 
 
Liczba beneficjentów:  
Klub Seniora: ok. 825 osób;  
Uniwersytet Trzeciego Wieku, ok. 1 600 osób;  
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Centrum Seniora ok. 2 460 osób.  
 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin  

 
 

Cel operacyjny 4: Wzmacnianie pozycji osób starszych w środowisku lokalnym  
 

Działania Wskaźniki realizacji działań 
 

1. Kontynuacja prac Miejskiej Rady Seniorów - liczba spotkań; 
- liczba opinii, rekomendacji 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
 
Miejska Rada Seniorów działa na podstawie Uchwały nr XXIII/551/16 Rady Miasta Szczecin dnia 18 października 2016 r. w sprawie powołania Miejskiej Rady Seniorów w 
Szczecinie i nadania jej statutu zmienionej późniejszymi uchwałami Rady Miasta Szczecin.  
Kolejny rok Rada spełniała swoje funkcję poprzez m.in. opiniowanie uchwał dotyczących osób w wieku emerytalnym. Posiedzenia Miejskiej Rady Seniorów odbywały się co 
dwa miesiące z uwzględnieniem przerwy wakacyjnej. W roku sprawozdawczym w zakresie zdrowia Rada opracowała poradnik żywieniowy dla seniorów po COVID-19 dla ok. 
1000 odbiorców.  
 
 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin/ Miejską Rade Seniorów.   
 
 
 

2. Poprawa dostępności do informacji przydatnych seniorom i ich rodzinom  
- liczba programów i inicjatyw; 
- liczba publikacji, informatorów, 

serwisów internetowych 
  

Wydział Spraw Społecznych UM Szczecin 
 

Współpraca z 15 organizacjami pozarządowymi działającymi na rzecz osób w wieku emerytalnym.  
Liczba uczestników: Uniwersytetu Trzeciego Wieku: ok. 1600 osób; Kluby Seniora – ok. 825 osób; CS- ok. 2460. 
Głównym rezultatem jest stworzenie środowiska seniorskiego o wysokiej kulturze organizacyjnej, poprzez moderowanie działań i wydarzeń, pracę z grupami nad dobrą 
komunikacją wewnętrzną i zewnętrzną.  Poprawa zdrowia psychicznego i fizycznego seniorów. Poprawa sprawności intelektualnej seniorów. Zaspokojenie pasji turystycznych 
oraz poszerzanie wiedzy krajoznawczej seniorów uczestniczących w wycieczkach krajoznawczych. 
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1. Organizacja Tygodnia Inicjatyw Senioralnych (TIS).  
 
2. Funkcjonowanie Miejskiej Rady Seniorów w Szczecinie. Kolejny rok Rada spełniała swoje funkcję poprzez m.in. opiniowanie uchwał dotyczących osób w wieku emerytalnym. 
Posiedzenia Miejskiej Rady Seniorów odbywały się co dwa miesiące z uwzględnieniem przerwy wakacyjnej. 
 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Spraw Społecznych UM Szczecin 
 

3. Promowanie inicjatyw senioralnych. 
- liczba inicjatyw 
- podmioty realizujące 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Wydział Spraw Społecznych/ Centrum Seniora  

 
 W roku sprawozdawczym zorganizowano kolejną edycję Tygodnia Inicjatyw Senioralnych (TIS). Podczas wydarzenia szczecińscy seniorzy mieli możliwość skorzystania z 
różnych form aktywności oraz spotkań sportowych i kulturalnych.  Głównym celem wydarzenia jest integracja szczecińskiego środowiska oraz przedstawienia Szczecina jako 
miasta przyjaznego seniorom. 
W przedsięwzięciu wzięło udział 41 podmiotów, w tym 18 podmiotów zorganizowało wydarzenia u siebie. W Ramach Tygodnia Inicjatyw Senioralnych odbyło się ponad 112 
wydarzeń Zadanie to realizowane w ramach otwartego konkursu ofert pn.: „Prowadzenie Centrum Seniora (CS) w Szczecinie w latach 2022-2024”. 
 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Spraw Społecznych UM Szczecin 
 

 
Polski Związek Emerytów, Rencistów, Inwalidów – Zarząd Oddziału Okręgowego/Szczecin  

 
Organizowanie i promowanie imprez okolicznościowych, takich jak: Światowy Dzień Inwalidy, Międzynarodowy Dzień Seniora, Wigilia dla samotnych, Dzień Babci i Dziadka, 
pikniki, ogniska, festyny, wycieczki krajoznawcze i inne.  
Liczba beneficjentów: ok. 7000.  
 
Źródło: materiał opracowany przez Polski Związek Emerytów, Rencistów, Inwalidów – Zarząd Oddziału Okręgowego/Szczecin  
 

 
Zachodniopomorski Oddział Okręgowy PCK w Szczecinie 

 
 
Organizowanie bieżącej działalności Klubów Seniora (w tym klubu Senior +), w ramach którego prowadzono działania edukacyjne, integracyjne, okolicznościowe oraz 
międzypokoleniowe spotkania, warsztaty komputerowe, treningi pamięci, obsługi smartfonów; wykłady: „Wyłącz samotność’; „Zdrowy senior”, „Moja pamięć moją siłą”; „Kuźnia 
talentów”; „Senior na czasie”, „Senior w necie”; „Senior Lex”; „Senior Obieżyświat.  
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Źródło: materiał opracowany przez ZO PCK w Szczecinie   
 
 

Cel operacyjny 5: Wsparcie opiekunów faktycznych osób starszych zależnych, w tym chorych na choroby otępienne 
 

Działania Wskaźniki realizacji działań 
 

1. Kontynuacja świadczenia Bon Alzheimer 75 
- liczba przyznanych decyzji 
- wysokość środków przekazanych 

na to zadanie 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Szczecińskie Centrum Świadczeń 
 

Celem programu jest wsparcie rodzin w opiece nad seniorami, którzy ukończyli 75 r. ż., mieszkają w Szczecinie i mają zdiagnozowaną chorobę Alzheimera.  
Liczba beneficjentów: 645. 
Źródła finansowania: Budżet Gminy Miasto Szczecin: 1 018 000,00 zł 
zł.  
 
Źródło: Szczecińskie Centrum Świadczeń  
 

Działania Wskaźniki realizacji działań 

2. Zapewnienie usług opieki wytchnieniowej całodobowej krótko i długookresowej   

- liczba miejsc opieki 
wytchnieniowej całodobowej 
krótko i długookresowej 

- liczba rodzin korzystających z 
usług opieki wytchnieniowej 
całodobowej krótko i 
długookresowej 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Fundacja Pomocy Chorym na Zanik Mięśni im. Piotra Karlińskiego w Szczecinie 
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Fundacja w ramach realizowanego zadania "Zaopiekowani - systemowe wzmacnianie potencjału opiekuńczego rodzin" obejmuje rodziny opieką krótkookresową. Z usług opieki 
wytchnieniowej krótkookresowej skorzystało 251 rodzin.  
 
Źródło: Fundacja Pomocy Chorym na Zanik Mięśni im. Piotra Karlińskiego w Szczecinie 
 

3. Zapewnienie usług opieki wytchnieniowej dziennej   

- liczba miejsc opieki wytchnieniowej 
dziennej 

- liczba rodzin korzystających z usług 
opieki wytchnieniowej dziennej 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Dom Pomocy Społecznej „Dom Kombatanta” w Szczecinie  
 

W ramach projektu: „Zaopiekowani – systemowe wspomaganiu potencjału opiekuńczego rodzin” funkcjonowało Centrum Wsparcia Opiekunów Osób Niesamodzielnych z 
Powodu Chorób Otępiennych „Niezapominajka” w Szczecinie – opieka wytchnieniowa” - świetlica wytchnieniowa – 10 miejsc, 90 osób. 
 
 Źródło: materiał opracowany przez Dom Pomocy Społecznej „Dom Kombatanta” w Szczecinie  

 

4. Rozwój poradnictwa dla osób starszych i ich opiekunów faktycznych 

- Liczba konferencji, szkoleń, 
warsztatów 

- Liczba osób uczestniczących w 
szkoleniach, warsztatach 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Dom Pomocy Społecznej „Dom Kombatanta” 

- liczba szkoleń – 8; 
- liczba osób uczestniczących w szkoleniach - 78 osób; 
- liczba samopomocowych grup –dwie edycje: 5; 
- liczba uczestników grup samopomocowych – z dwóch edycji: 33; 
-  liczba terapeutycznych grup – 2; 
- liczba uczestników grup terapeutycznych – 23. 

 
 Źródło: materiał opracowany przez Dom Pomocy Społecznej „Dom Kombatanta”  
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5. Zapewnienie wsparcia psychologicznego dla opiekunów 

- Liczba samopomocowych i 
terapeutycznych grupa wsparcia 

- Liczba osób uczestniczących w 
samopomocowych i terapeutycznych 
grupach wsparcia 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Dom Pomocy Społecznej „Dom Kombatanta” 
 
W ramach projektu „Zaopiekowani – systemowe wzmacnianie potencjału rodzin” udzielono 53 porady psychologiczne. Zorganizowano 11 spotkań grup samopomocowych – 
wsparcie wzajemne dla opiekunów osób z chorobami otępiennymi.  
 
 Źródło: materiał opracowany przez Dom Pomocy Społecznej „Dom Kombatanta”  

 

6. Zwiększanie dostępności do sprzętu rehabilitacyjnego i pielęgnacyjnego 

- liczba osób korzystających z 
wypożyczalni sprzętu 

- wysokość środków przeznaczanych 
na zakup nowego sprzętu 

 
 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
 

Stowarzyszenie Pomocy w Rozwoju Społecznym i Zawodowym Osób Niepełnosprawnych w Szczecinie  
 

Prowadzenie wypożyczalni rowerów trójkołowych i wózków inwalidzkich;  
Liczba beneficjentów: 18 osób. 
 
Źródło: materiał opracowany przez Stowarzyszenie Pomocy w Rozwoju Społecznym i Zawodowym Osób Niepełnosprawnych w Szczecinie  

 
Dom Pomocy Społecznej „Dom Kombatanta” w Szczecinie 

 
 
Prowadzenie wypożyczalni sprzętu wspomagającego i pielęgnacyjnego: podpisano 274 umowy na wypożyczenie sprzętu.  
 
Źródło: Dom Pomocy Społecznej „Dom Kombatanta” w Szczecinie  
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III Obszar realizacji Strategii Przeciwdziałanie dysfunkcjom 
Kierunek działania III.1: Przeciwdziałanie przemocy domowej* i redukcja jej skutków 

Cele operacyjne Strategii w zakresie przeciwdziałania przemocy domowej ustalono jak cele „Miejskiego Programu Przeciwdziałaniu Przemocy w Rodzinie oraz 
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Szczecinie na lata 2021-2023” przyjętego Uchwałą Nr XXVIII/813/21Rady Miasta Szczecin z dnia 27 kwietnia 2021 r.3. 
W działaniach uznanych za szczególnie istotne wykorzystano rekomendacje Zespołu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie.    

• zmiana nazewnictwa – “przemoc w rodzinie” na “przemoc domowa” - ustawa z dnia 9 marca 2023 r o zmianie ustawy o przemocy w rodzinie oraz niektórych innych ustaw  
 

 

Cel operacyjny 1: Intensyfikacja działań profilaktycznych w zakresie przeciwdziałania przemocy domowej 
 

Działania Wskaźniki realizacji działań 

1. 

Podniesienie poziomu wiedzy i świadomości społecznej w zakresie przyczyn i 
skutków przemocy domowej* poprzez prowadzenie kampanii społecznych oraz 
współpracę z organizacjami pozarządowymi, kościołami, związkami wyznaniowymi 
dotyczącą prowadzenia edukacji o zjawisku przemocy domowej* 

- liczba kampanii lokalnych, 
- liczba organizacji pozarządowych 

prowadzących edukację z zakresu zjawiska 
przemocy domowej, 

- formy i liczba działań edukacyjnych 
• zmiana nazewnictwa – “przemoc w rodzinie” na “przemoc domowa” - ustawa z dnia 9 marca 2023 r o zmianie ustawy o przemocy w rodzinie oraz niektórych innych ustaw  

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 

 
W ramach zadania publicznego pn. „„Wspieranie rodziny w kryzysie, w tym rodziny z problemem uzależnień i przemocy w wykonywaniu funkcji opiekuńczo-
wychowawczej”: 

 
3 Obowiązek przyjęcia programu nakłada ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, wraz z aktami wykonawczymi 
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- wspierano rodziny z problemem alkoholizmu i przemocy poprzez mediacje, poradnictwo w tym prawne, pedagogiczne i psychologiczne, organizację 
dla rodzin spotkań mających na celu wymianę ich doświadczeń i zapobieganie izolacji (grup wsparcia), prowadzenie terapii indywidualnych i 
rodzinnych; 

- udzielano porad specjalisty ds. przemocy tj. wsparcia psychologicznego ofiar przemocy, mikroedukacja w zakresie mechanizmów rozwoju przemocy 
oraz form zachowań przemocowych; 

- udzielano szeroko rozumianej pomocy rodzinom z problemami z dziećmi, które ze względu na wiek lub inne okoliczności nie mogą być uczestnikami 
Placówek Wsparcia Dziennego; 

- przeprowadzono szkolenia skierowane do rodzin posiadających dzieci, w szczególności objętych wsparciem Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w 
Szczecinie oraz par dotkniętych problemem alkoholizmu i przemocy, znajdujących się w sytuacji kryzysowej, w tym będących przed decyzją o 
rozwodzie, a pragnących uchronić rodzinę przed rozpadem. 

Liczba beneficjentów: ok 1 445 osób.  

 
 Źródło: materiał opracowany przez Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 

 
 

Miejski Ośrodek Pomocy rodzinie w Szczecinie 
 

 
 
W 2023 r. XIV edycja Kampanii Społecznej „Biała Wstążka” odbyła się pod hasłem: „Razem przeciwko przemocy”. 

 W roku 2023 Kampania Białej Wstążki odbywała się pod hasłem „Razem przeciwko przemocy”. Głównym tematem były kwestie związane z przemocą 
rówieśniczą oraz cyberprzemocą.  

W ramach realizacji kampanii zorganizowano kilka wydarzeń wspólnie z partnerami.  

11 grudnia 2023 r. w Instytucie Pedagogiki odbyło się seminarium dla pedagogów „Cyberprzemoc - Ograniczanie i przeciwdziałanie. Podczas seminarium 
zaproszeni prelegenci omawiali tematy związane z funkcjonowaniem dzieci i młodzieży w przestrzeni wirtualnej oraz pojawiające się w niej zagrożenia. 
Dyskutowano także na temat przemocy rówieśniczej w szkołach, wsparciu dzieci i młodzieży, którzy są uwikłani w zjawisko przemocy.  

W seminarium wzięło udział 70 uczestników. 

W trakcie seminarium dla pedagogów w tym samym czasie odbył się warsztaty dla uczniów przygotowane przez studentów Koła Naukowego Pedagogów 
Młodzieży „Young Power” pod opieką naukową dr Małgorzaty Mikut. Warsztaty kierowane były do starszych uczniów szkół podstawowych (klasy 7-8) oraz 
uczniów szkół ponad podstawowych.  

W warsztatach wzięło udział 60 uczestników podzielonych na cztery grupy. Każda z nich dyskutowała o innych aspektach przemocy oraz jej przeciwdziałania.  
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Zwieńczeniem dnia były warsztaty dla rodziców przygotowane dla grupy 10 osób, podczas których omawiano kwestie związane z funkcjonowaniem dzieci i 
młodzieży w sieci oraz zagrożeniami jakie są z tym związane 
Źródło: materiał opracowany przez MOPR w Szczecinie  
 

Wydział Oświaty Urzędu Miasta Szczecin  
 
Prowadzono akcje społeczne/społeczności szkolnej: Kampania społeczna "Silna rodzina", projekt "Psychepozytywni", akcja "Słowa mają moc". 
 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Oświaty Urzędu Miasta Szczecin 
 
 

2. 
Prowadzenie poradnictwa i działań edukacyjnych służących wzmocnieniu 

kompetencji opiekuńczych i wychowawczych rodziców oraz realizacja programów i 
warsztatów promujących prawidłowe metody wychowawcze 

- liczba realizowanych programów, 
- liczba osób objętych programami, 
- liczba placówek prowadzących poradnictwo w 

zakresie przeciwdziałania przemocy domowej* 
*zmiana nazewnictwa – “przemoc w rodzinie” na “przemoc domowa” - ustawa z dnia 9 marca 2023 r o zmianie ustawy o przemocy w rodzinie oraz niektórych innych ustaw  

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Wydział Oświaty Urzędu Miasta Szczecin  

 
Realizowano programy:  

 
1. Programy przygotowujące do przyszłej roli rodziców (np.: „ARS, czyli jak dbać o miłość?”, „Między nami kobietkami”, „Wędrując ku dorosłości", „Zabawy 

kierowane w kącikach tematycznych”, „Być dorosłym - być rodzicem”) – 4 621 uczestników;  
2. Programy dla rodziców dzieci w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie – jednostki oświaty realizowały programy profilaktyczne obejmujące szerszy 

zakres-przemoc w rodzinie była jednym (ale nie jedynym) z zagadnień, które te programy obejmowały – działania profilaktyczne skoncentrowane były na 
wzmacnianiu  opiekuńczej i wychowawczej roli rodziny, promowaniu alternatywnych wobec stosowania przemocy metod wychowawczych i kompetencji 
rodzicielskich w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie oraz prowadzeniu poradnictwa: 

a) liczba rodziców uczestniczących w wykładach/prelekcjach, szkoleniach i konsultacjach oraz warsztatach i programach dot. umiejętności wychowawczych i 
kompetencji rodzicielskich "Przyjazne wychowania”, „Chrońmy dzieci”, „Porozumienie bez przemocy”, „Warsztaty dla dobrych rodziców”, „Życie w zgodzie i 
radości” – 3 465 uczestników, 

b) liczba rodziców objętych programem „Szkoła dla rodziców” dedykowanym przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie - 184 uczestników w 4 jednostkach. 
 
 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Oświaty Urzędu Miasta Szczecin 
 



72 
 

 

3. Wdrażanie w placówkach oświatowych i wsparcia dziennego programów 
profilaktyki przemocy 

- liczba placówek i podmiotów, gdzie zrealizowano 
programy profilaktyki przemocy  

 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Wydział Oświaty Urzędu Miasta Szczecin  
 

Realizowano programy profilaktyki przemocy lub zawierający elementy/działy dotyczące profilaktyki przemocy (np.: „Stop agresji”, „Trening Zastępowania Agresji”, 
„"Alfred Radzi", „Agresji mówimy NIE”, "Nie hejtuję-reaguję", "Akademia Bezpiecznego Puchatka") - 55 placówek – 18 433 uczestników. 
Ww. działania finansowano ze środków budżetowych jednostek oświaty. 
 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Oświaty Urzędu Miasta Szczecin 
 
 

Cel operacyjny 2: Zwiększenie skuteczności ochrony i wsparcia osób dotkniętych przemocą domową 
 

Działania Wskaźniki realizacji działań 

1. 
Zwiększanie udziału przedstawicieli instytucji innych niż pomoc społeczna i Policja 

w pracach grup roboczych w ramach Zespołu Interdyscyplinarnego tworzenie 
kompleksowych planów pomocy 

- liczba instytucji, których przedstawiciele 
uczestniczą w pracach grup roboczych 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 

 
 

Skład Zespołu Interdyscyplinarnego powołanego Zarządzeniem Nr 530/23 Prezydenta Miasta Szczecin z dnia 10 listopada 2023 r. w sprawę powołania Zespołu 
Interdyscyplinarnego przedstawiał się w następujący sposób:  

- MOPR w Szczecinie – 5 osób; 
- KMP w Szczecinie - 3 osoby; 
- WSPR w Szczecinie – 1 osoba; 
- GKRPA w Szczecinie – 1 osoba; 
- Kuratorska Służba Sądowa: 2 osoby;  
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- Prokuratura Okręgowa w Szczecinie - 1 osoba; 
- Wydział Oświaty - 1 osoba; 
- Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej Ośrodek Terapii Uzależnień od Alkoholu w Szczecinie - 1 osoba;  
- Poradnia Psychologiczna - Pedagogiczna: 1 osoba; 
- Żandarmeria Wojskowa OŻW w Szczecinie - 1 osoba;   
- TPD OR w Szczecinie - 1 osoba; 
-  Szczecińska Izba Pielęgniarek i Położnych - 1 osoba;  

 
Razem: 19 osób, 12 instytucji.  
 
Źródło: materiał opracowany przez: Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 

 
Wydział Oświaty Urzędu Miasta Szczecin  

 
W posiedzeniach grup roboczych wzięło udział 70 pracowników pedagogicznych - przedstawicieli jednostek oświaty (4 dyrektorów, 25 pedagogów, 25 
nauczycieli/wychowawców, 15 psychologów, 1 logopeda). 

 
 Źródło: materiał opracowany przez: Wydział Oświaty UM Szczecin 
 

2. Monitorowanie skali zjawiska przemocy domowej 

- liczba Niebieskich Kart wpływających do 
Przewodniczącego Zespołu, z podziałem na 
typ podmiotu zgłaszającego, 

- liczba utworzonych grup roboczych  
- liczba posiedzeń grup 
- liczba zamkniętych Kart,   

 

 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
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Liczba przekazanych Niebieskich Kart z podziałem na podmiot je przekazujący 2023 roku: 
 
 

Podmiot przekazujący  

ROK 2023 

Liczba przekazanych Niebieskich 
Kart 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w 
Szczecinie  

 

102 

  

Policja 1 114  

oświata 63  

ochrona zdrowia  3 

Gminna Komisja Rozwiązywania 
Problemów Alkoholowych   0 

Inne Zespoły Interdyscyplinarne  17 

 

Łącznie 
1 299  

 
Na podstawie założonych „Niebieskich Kart” w Miejskim Ośrodku Pomocy Rodzinie w Szczecinie powołano grupy robocze, w skład których wchodzili między 
innymi pracownik socjalny, pedagog oraz przedstawiciele Policji, oświaty, Sądu i ochrony zdrowia. 
 
W 2023 r. liczba spotkań grup roboczych wyniosła – 1 914, w spotkaniach wzięło udział 449 osób stosujących przemoc oraz 705 osób doznających przemocy; 
Liczba zakończonych procedur „Niebieskich Kart” w 2023 r. wyniosła 1 116  
w tym:      
 - zakończone z powodu ustania przemocy i zrealizowanego planu pomocy – 803; 
 - zakończone z powodu braku zasadności podejmowanych działań - 313.   
 
Źródło: materiał opracowany przez: Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
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3. Upowszechnianie informacji i edukacja w zakresie możliwości i form udzielania 
pomocy osobom dotkniętym przemocą domową 

- liczba i rodzaj podmiotów realizujących takie 
programy, 

- liczba osób objęta takimi programami 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 
 
Prowadzenie punktów konsultacyjnych – ds. uzależnień i przemocy: 6; 
- liczba osób dorosłych objętych wsparciem – 4 660;  
- liczba dzieci objętych wsparciem - 2 396; 
- liczba konsultacji –25 296; 
- liczba interwencji – 530. 

 
 
Źródło: materiał opracowany przez: Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 
 

4. 
Zwiększanie liczby środków stosowanych wobec osób stosujących przemoc 

domową polegających na zobowiązaniach prawnych do określonych postępowań 
bądź wydawanych ograniczeń i zakazów 

- liczba osób stosujących przemoc, które wzięły 
udział w działaniach 

- liczba działań dedykowanych osobom 
stosującym przemoc 

 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  

 
                       
Realizacja programu korekcyjno-edukacyjnego dla osób stosujących przemoc domową w roku 2023, przeprowadzono 2 edycje:  

Do programu korekcyjno – edukacyjnego w roku 2023 (edycja kwiecień - czerwiec) zostało zakwalifikowanych 22 uczestników: 19 mężczyzn stosujących 
przemoc domową i 3 kobiety stosujące przemoc domowa. Do programu przystąpiło 13 mężczyzn i 2 kobiety. Program ukończyło 9 mężczyzn i 2 kobiety.   

Do programu korekcyjno – edukacyjnego w roku 2023 (edycja wrzesień - listopad) zostało zakwalifikowanych ogólnie 11 uczestników: 11 mężczyzn stosujących 
przemoc domową. Do programu przystąpiło 11 mężczyzn stosujących przemoc domową.  Program ukończyło 7 uczestników.  
 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie  
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Cel operacyjny 3: Zwiększenie poziomu kompetencji przedstawicieli instytucji i podmiotów realizujących zadania z zakresu 

przeciwdziałania przemocy domowej w celu podniesienia jakości i dostępności świadczonych usług  
 

Działania Wskaźniki realizacji działań 
 

1. 
Tworzenie dostępnej dla realizatorów i osób wymagających wsparcia bazy danych 

o podmiotach realizujących usługi, ich rodzaje, warunki ich uzyskania, miejscu 
i czasie ich świadczenia, zasięgu oferowania (np. w skali Miasta, rejonu MOPR, 

grupy adresatów itp.) 

                  - liczba baz danych  

 
 
Działanie przewidziane na następne lata  
 
 

2. Poprawa międzysektorowego współdziałania w działaniach na rzecz osób 
doznających przemocy 

- liczba nowych podmiotów, których przedstawiciele 
włączyli się w działania IŻ; 

- liczba spotkań informacyjnych dla kluczowych 
interesariuszy 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 

 
 
Działania w tym zakresie realizowane były w oparciu o ustawę z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej oraz ustawę z dnia 29 lipca 2005 r. o 
przeciwdziałaniu przemocy domowej (do 21 czerwca 2023 r.  – ustawa o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie). W 2023 r. do Zespołu Interdyscyplinarnego w 
Szczecinie wpłynęło 1 299 kart (liczba formularzy A procedury „Niebieskie Karty”).  W roku sprawozdawczym odbyło się sześć spotkań Zespołu 
Interdyscyplinarnego w Szczecinie.  

Zespół Interdyscyplinarny na wniosek grup roboczych: 
- w 210 przypadkach wystąpił z wnioskiem do Sądu Rodzinnego; 
- w 26 przypadkach złożył zawiadomienie do Prokuratury; 
- wysłał 158 wniosków do Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Szczecinie. 

 
Przedstawiciele instytucji – członkowie Zespołu Interdyscyplinarnego:  
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MOPR w Szczecinie; KMP w Szczecinie; Wojewódzka Stacja Pogotowia Ratunkowego w Szczecinie; Sąd Okręgowy w Szczecinie – Kuratorska Służba 
Sądowa; Prokuratura Okręgowa w Szczecinę, GKRPA w Szczecinie; Wydział Oświaty w Urzędzie Miasta Szczecin, SPZOZ OTUiW w Szczecinie; Poradnia 
Psychologiczno –Terapeutyczna w Szczecinie; Żandarmeria Wojskowa w Szczecinie, TPD w Szczecie Oddział Regionalny; Szczecińska Izba Pielęgniarek i 
Położnych w Szczecinie;  
 
 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie  

 

3. Podnoszenie kompetencji zawodowych osób realizujących zadania z zakresu 
przemocy domowej 

- liczba podmiotów realizujących szkolenia, 
poradnictwo dla pracowników, 

- liczba uczestników 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Wydział Oświaty Urzędu Miasta Szczecin  
 

2 408 nauczycieli z 55 szkół i placówek wzięło udział w szkoleniach (stacjonarnie i on-line) dotyczących procedury Niebieskiej Karty, systemu przeciwdziałania 
przemocy domowej, podejmowania działań interwencyjnych i pomocowych w tym zakresie (tematyka: „Przeciwdziałanie przemocy domowej oraz procedura 
niebieskiej karty „, „Standardy ochrony małoletnich przed przemocą”, „Jak rozmawiać z dzieckiem o relacjach”, „Przemoc i cyberprzemoc rówieśnicza”, „Impact”, 
"W co gramy w życiu - szkodliwe gry społeczne i ich konsekwencje", "Oświata i medycyna bliżej dziecka. Kluczowe konteksty życia dziecka. Rodzina  
i szkoła", "Wsparcie uczniów w sytuacji kryzysu", „Agresywne, nadpobudliwe i trudne zachowania dzieci. Praktyczne wskazówki i porady dla nauczycieli”, "Zamiast 
klapsa-jak z miłością i szacunkiem wyznaczyć dziecku granice", „Razem przeciwko przemocy”, „Hejt i depresja”, „Bunt i agresja. Skuteczne metody pracy  
z dziećmi i młodzieżą”, „Jak chronić dzieci w placówkach? „Standardy ochrony dzieci w praktyce", Polityka ochrony dzieci w placówkach oświatowych i żłobkach. 
Standardy ochrony dzieci", "Praca z dzieckiem doświadczającym przemocy domowej"). 
Ww. działania finansowano ze środków budżetowych jednostek oświaty. 
 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Oświaty UM Szczecin  
 

Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 
 

 
1. W ramach zadania publicznego pn. „Prowadzenie szkoleń z zakresu przeciwdziałania uzależnieniom i patologiom społecznym, jako edukacja i informacja dla 
uczniów szkół średnich, ich nauczycieli oraz rodziców, na terenie miasta Szczecin” polegającego na prowadzeniu kompleksowych działań w formie 
warsztatowej z zakresu uniwersalnej profilaktyki uzależnień, podniesione zostały kompetencje uczniów, nauczycieli i rodziców/opiekunów w trzech obszarach: 
wiedza, umiejętności, postawy społeczne.  
 
1) wiedza: 
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- wzrost poziomu wiedzy na temat uzależnień (w tym uzależnień behawioralnych) i negatywnych skutków stosowania środków psychoaktywnych w 
kontekście ich wpływu na fizjologiczne i społeczne funkcjonowanie człowieka; 

- zdobycie informacji na temat dostępnych form pomocy na terenie Szczecina dla osób szkodliwie używających i uzależnionych od środków 
psychoaktywnych oraz zachowań ryzykownych;  

- podniesienie poziomu wiedzy na temat ryzykownych zachowań seksualnych, chorób przenoszonych drogą płciową, zasad bezpiecznych zachowań 
seksualnych oraz profilaktyki poekspozycyjnej, w tym elementy edukacji HIV/AIDS; 

- wzrost wiedzy beneficjentów na temat mechanizmów uzależnień i przemocy; 
- przygotowanie rodziców do efektywnego wspierania dzieci w podejmowaniu decyzji edukacyjnych, zawodowych i zdrowotnych; 
-  zwiększenie samoświadomości młodzieży, przygotowanie do podejmowania właściwych decyzji oraz budowanie systemu własnych wartości i 

odpowiedzialności za podejmowane działania poprzez zastosowanie coachingu i treningu psychologicznego; 
2) umiejętności: 

- nabycie umiejętności rozpoznawania zachowań ryzykownych w kontekście stosowania środków psychoaktywnych, uzależnień behawioralnych oraz 
rozpoznawania zachowań agresywnych i przemocowych w odniesieniu do jednostki i grupy; 

-  nabycie umiejętności konstruktywnego radzenia sobie ze stresem i sytuacjami trudnymi – trening z zakresu komunikacji i asertywności; 
- nabycie przez rodziców i nauczycieli umiejętności rozpoznawania zachowań świadczących o stosowaniu przez ich podopiecznych środków 

psychoaktywnych; 
- wzmocnienie umiejętności wychowawczych rodziców/opiekunów i rodziców; 
- kształtowanie zainteresowań, pobudzanie aktywności i ciekawości; 
- nabycie umiejętności pracy w grupie/zespole; 

3) postawy społeczne: 
- opóźnienie inicjacji lub eliminacja stosowania środków psychoaktywnych legalnych i nielegalnych; 
- zaniechanie podejmowania prób stosowania środków odurzających oraz kształtowanie negatywnego stosunku do zażywania środków 

psychoaktywnych, nauczenie umiejętności spędzania wolnego czasu bez stosowania środków psychoaktywnych, komputera, telefonu itp. 
- rozwinięcie wrażliwości na potrzeby innych ze szczególnym uwzględnieniem osób słabszych, starszych, o specjalnych potrzebach; 
- rozwinięcie u uczniów, rodziców/opiekunów postaw wrażliwości i empatii; 

Liczba podmiotów realizujących zadanie – 7; 
 Liczba programów – 6; 

 
Zadanie przeprowadzono w 7 placówkach oświatowych. 
Liczba beneficjentów: 447.  
 
Źródło: materiał opracowany przez WSS UM Szczecin 

 
 
 
 



79 
 

 
 
 
 

Cel operacyjny 4: Diagnoza zjawiska przemocy na podstawie dostępnych danych statystycznych 
 

Działania Wskaźniki realizacji działań 
 

1. 
Pozyskiwanie i agregowanie danych dot. zjawiska przemocy na podstawie informacji 

Policji, Sądu, Prokuratury, Wydziału Oświaty, sprawozdań MOPR, sprawozdań 
innych realizatorów zadań 

- liczba raportów 

 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 
 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  
 

Przekazano za pośrednictwem Centralnej Aplikacji Statystycznej raport roczny z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie w 
ramach własnych i zleconych z uwzględnieniem informacji pozyskanych z Policji, Sądów, Prokuratury i innych. Przedstawiciele samorządu przedkładali 
Sprawozdanie z działalności samorządów gminnych w zakresie profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych Typ: PARPA.  
 
 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie  
 
 

Kierunek działań III.2: Profilaktyka uzależnień i redukcja ich skutków 

Cel operacyjny 1: Profilaktyka ze szczególnym uwzględnieniem działań dedykowanych dzieciom i młodzieży oraz związana z nowymi 
zagrożeniami z obszaru uzależnień. 
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Działania Wskaźniki realizacji działań 

1. 

Programy profilaktyki realizowane dla dzieci i młodzieży w podmiotach oświaty, 
placówkach wsparcia dziennego, instytucjach kultury i w innych formach 

z uwzględnieniem współczesnych zagrożeń (uzależnienia w cyberprzestrzeni, 
dopalacze) 

- liczba i rodzaj podmiotów realizujących takie 
programy, 

- liczba osób objęta takimi programami. 

 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Wydział Oświaty Urzędu Miasta Szczecin 
 

Realizowane następujące programy:    
 

- Programy wychowawczo-profilaktyczne opracowywane w celu przezwyciężania problemów lub profilaktyki zagrożeń występujących w środowisku danej 
szkoły/ placówki – 40 368 uczestników; 

- Programy dedykowane profilaktyce zdrowotnej (np.: „Żyj zdrowo”, „Zdrowo i sportowo”, „Trzymaj formę”, "Bezpieczny przedszkolak", "Zdrowe zęby 
mamy, marchewkę zajadamy", "Skąd się biorą produkty ekologiczne?") – 31 352 uczestników; 

- Programy dedykowane bezpiecznemu korzystaniu z urządzeń multimedialnych i zasobów cyfrowych (np.: „Nastolatek w cyfrowym świecie”, 
„Cyberlekcje 3.0”, „Cyberprzemoc", Dbam o swój zasięg – fonoholizm”, „Cyberdżungla”, „Cyfrowobezpieczni", „Dzień bezpiecznego internetu", „Szkoła 
odpowiedzialna cyfrowo”) – 21 586 uczestników; 

Ponadto realizowano:  

 - programy dedykowane profilaktyce uzależnień (np.: „Zachowaj Trzeźwy Umysł”, „Moje życie, mój wybór. Bądź unplugged", „Poznaj zagrożenia i reaguj w 
porę. Nowe uzależnienia w kontekście zdrowotnym, społecznym i środowiskowym”, „Mamo-tato nie pal”) - 19 789 uczestników. 

 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Oświaty  UM Szczecin 
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Centrum Opieki nad Dzieckiem 
 
 

Organizowano zajęcia profilaktyczne i pogadanki na temat uzależnienia do mediów społecznościowych; zjawiska samobójstw dzieci i młodzieży, uzależnienia 
od alkoholu, narkotyków, dopalaczy; temat asertywności; zasady budowania dobrych relacji. 
 
Liczba uczestników: 15 osób. 
 
Źródło: materiał opracowany przez: Centrum Opieki nad Dzieckiem  
 
 

2. Promocja zdrowego i trzeźwego macierzyństwa jako ograniczenie zagrożenia FAS 
i innych zaburzeń wynikających z używania alkoholu i środków odurzających - liczba wydarzeń, kampanii  promujących 

 
REALIZACJA ZADAŃ  

 
Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 

 
 W ramach zadania publicznego pn. „Profilaktyka i wsparcie na rzecz rodzin oraz dzieci zagrożonych i dotkniętych Płodowym Zespołem Alkoholowym FAS, w 
tym wspomaganie rozwoju dziecka przez diagnozę i terapię.” przeprowadzono: 

- szkolenia dla osób pracujących z dzieckiem i rodziną w zakresie w podstawowej wiedzy dotyczącej rozumienia zachowań i możliwości udzielenia 
pomocy dziecku zagrożonemu syndromem FAS/FASD i jego rodzinie oraz podstawową wiedzy z zakresu profilaktyki FAS- 12 godz.; 

- zajęcia psychoedukacyjne dla kobiet ze schroniska w zakresie profilaktyki FAS i skutków spożywania alkoholu w czasie ciąży. – 3 godz.; 
- zajęcia psychoedukacyjne dla młodzieży z zakresu wiedzy dotyczącej profilaktyki FAS – 6 godz.; 
- konkurs edukacyjny na profilaktyczny plakat – 20 godz.; 
- akcję profilaktyczną – 60 godz.; 
- oraz zorganizowano wystawę prac - 20 godz. 

Realizator: Zachodniopomorska Fundacja Pomocy Rodzinie „Tęcza Serc”,  
Z zadania skorzystało ok. 420 osób.  

 
Źródło: materiał opracowany przez: Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin  
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Cel operacyjny 2: Profilaktyka ze szczególnym uwzględnieniem działań dedykowanych dzieciom i młodzieży oraz związana z nowymi 
zagrożeniami z obszaru uzależnień. 

 

1. Rozszerzenie możliwości terapeutycznych dla dzieci i młodzieży z problemem 
uzależnień, w tym behawioralnych 

- liczba podmiotów realizujących określone usługi 
terapeutyczne, 

- liczba obsługiwanych osób z informacją o ich 
rodzaju 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Wydział Oświaty Urzędu Miasta Szczecin  

 
 
Realizowano programy dedykowane profilaktyce uzależnień (np.: „Zachowaj Trzeźwy Umysł”, „Moje życie, mój wybór. Bądź unplugged", „Poznaj zagrożenia i 
reaguj w porę. Nowe uzależnienia w kontekście zdrowotnym, społecznym i środowiskowym”, „Mamo-tato nie pal”) - 19 789 uczestników. 

 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Oświaty UM Szczecin 
 
 

2.                                                                                                                                                      Rozszerzenie wsparcia dla rodzin osób uzależnionych 
- liczba podmiotów realizujących poszczególne 

usługi; 
- liczba rodzin korzystających ze wsparcia 

 
REALIZACJA ZADAŃ  

 
Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej - Ośrodek Terapii Uzależnień i Współuzależnień w Szczecinie  

 
Liczba pacjentów objętych stałą opieką psychoterapeutyczną: 2 068; 
 
Liczba pacjentów w terapii w warunkach Oddziału Dziennego: 227; 
Liczba godzin sesji indywidualnych; 12 321;  
Liczba godzin sesji diagnostycznych: 1 429.   
 
Źródło:  materiał opracowany przez OTUiW/www.otu.szczecin.pl 
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Miejski Ośrodek Pomocy w Rodzinie w Szczecinie  
 
W ramach realizacji zadań z zakresu przeciwdziałania uzależnieniom i przemocy i koordynatorów lokalnych w MOPR w Szczecinie ze wsparcia skorzystało:  

- liczba osób dorosłych – 4 660;  
- liczba dzieci – 2 396; 
- liczba konsultacji –25 296; 
- liczba interwencji – 530; 
-  liczba rodzin usamodzielnionych: 1 266.  

 
Inni realizatorzy wsparcia dla rodzin osób uzależnionych:  
 

Świadczenia terapii uzależnienia i współuzależnienia od alkoholu:  
- Samodzielny Publiczny Specjalistyczny Zakład Opieki Zdrowotnej „Zdroje”; 
- Wojewódzki Ośrodek Medycyny Pracy – Zachodniopomorskie Centrum Leczenia i Profilaktyki w Szczecinie;  

 
Świadczenia terapii uzależnienia od substancji psychoaktywnych innych niż alkohol:  

- Niepubliczny ZOZ Poradnia Profilaktyczno-Społeczna NZOZ PPS Szczecin; 
- Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej „Zdroje”; 

 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  

 
 

Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w Szczecinie  
 
- zaproszenie na Podkomisję Motywacyjną: 909 osób, a w ramach monitoringu: 227 osób;  
- skierowanie do biegłych – 247 osób; 
- opinie wydane przez biegłych: 117;  
- wnioski do sądu o leczenie odwykowe 155. 
Źródło : materiał opracowany przez GKRPA w Szczecinie 

3. Rozszerzenie interdyscyplinarnego wsparcia dla rodzin osób uzależnionych 
- liczba podmiotów realizujących poszczególne 

usługi; 
- liczba rodzin korzystających ze wsparcia 

 
Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 

 
1. W ramach zadania publicznego pn. „Prowadzenie placówek wsparcia dziennego na terenie Gminy Miasto Szczecin” polegającego na wspieraniu rodziny, 
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Zrealizowano następujące działania:  

- zajęcia: komputerowe „Zaprogramuj swój świat” - przeciwdziałanie patologiom społecznym oraz zagrożeniom internetowym;  
- bezpieczni w sieci – zaopatrzenie w narzędzia do bezpiecznego poruszania się w cyberprzestrzeni; 
- profilaktyka uzależnień – nabycie wiedzy na temat szkodliwości używek (nikotyna, narkotyki, alkohol, gry, media społecznościowe); 

 
2.  W ramach zadania publicznego pn. „Organizacja działań profilaktycznych z zakresu przeciwdziałania uzależnieniom dla mieszkańców Szczecina, w 
szczególności dzieci i młodzieży, jako forma zagospodarowania czasu wolnego oraz alternatywa dla stosowania substancji psychoaktywnych.” 
Zrealizowano zakładane cele: 

- zmniejszanie lub eliminowanie czynników ryzyka sprzyjających rozwojowi problemów w danej populacji oraz wzmacnianie czynników wspierających 
prawidłowy rozwój; 

- podniesienie poziomu wiedzy uczestników dotyczącej działania i szkodliwości alkoholu oraz innych substancji psychoaktywnych w kontekście 
zdrowotnym, społecznym, ekonomicznym itd., nie tylko poprzez przekazanie informacji nt. skali problemu, ale także poprzez pracę nad przekonaniami 
normatywnymi dotyczącymi picia alkoholu i jego szkodliwości dla dzieci i dorosłych; 

- opóźnienie inicjacji alkoholowej; 
- uatrakcyjnienie i uzupełnienie oferty profilaktycznych zajęć pozaszkolnych przeznaczonych dla dzieci i młodzieży – adekwatnych do zainteresowań 

adresatów; 
- umożliwienie dzieciom i młodzieży uczestnictwa w zajęciach promujących zachowania prozdrowotne dotyczące m.in. profilaktyki uzależnień; 
- popularyzacja abstynencji wśród dzieci, młodzieży oraz ich rodzin; 
- korygowanie zachowań ryzykownych w środowisku rodzinnym i rówieśniczym; 
-  twórcza aktywizacja młodzieży na rzecz własnego rozwoju i pomocy rówieśnikom, którzy przejawiają zachowania problemowe; 
- aktywizacja rodziców i opiekunów do działań na rzecz przeciwdziałania alkoholizmowi oraz negatywnym skutkom konsumpcji alkoholu. 

Liczba uczestników, ok: 484 dzieci i młodzieży.  
 

Realizatorzy: 
Fundacja Kultury i Aktywności Lokalnej "Prawobrzeże": 
Rezultaty:  

- co najmniej 17 tys. gospodarstw domowych przeczytało treści profilaktyczne oraz informacje o programie „Aktywne Prawobrzeże 2023” opublikowane 
przez Fundację; 

- około 1000 do 1600 uczestników dwóch imprez plenerowych; 
-  ogółem 750 osób wzięło udział w zajęciach profilaktycznych w tym: 188 os. - wykłady dla uczniów szkół podstawowych,  ok. 194 os. – warsztaty 

umiejętności psychospołecznych dla dzieci i młodzieży; 40 os. - prelekcja Grupy AA, 40 os. - warsztaty sensoceramiki dla rodzin; 30 os. – wakacyjne 
warsztaty plastyczne; 30 os. – treningi profilaktyczno-sportowe; 30 os. - treningi uważności z elementami jogi, 15 os. - warsztaty z teatrzykiem 
Kamishibai, 60 os. - warsztaty teatralne i prezentacje sceniczne; 36 os. – warsztaty taneczne, 100 os. – dwie wycieczki edukacyjne, ok. 79 os. - 
rodzinna gra terenowa; 

- Około 1000 rodziców uzyskało wiedzę w zakresie profilaktycznej ofercie "Aktywne Prawobrzeże 2023". 
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Polska Fundacja Przeciwdziałania Uzależnieniom: 
Rezultaty: 

- popularyzacja abstynencji - Około 100 000 poprzez kanały social media i kampanię interentową około 500 poprzez kontakt bezpośredni podczas 
Kampanii; 

- podniesienie wiedzy wśród dzieci i młodzieży na temat zjawiska stresu - około 200 osób podczas warsztatów oraz prelekcji w szkołach; 
- korygowanie zachowań ryzykownych w środowisku rodzinnym i rówieśniczym - około 100 000 poprzez kanały social media, kampanie internetową 

około 500 poprzez kontakt bezpośredni podczas kampanii; 
- opóźnienie wieku inicjacji alkoholowej - koncert Projekt Pudło około 150 osób bezpośrednio, kampania internetowa około 5 000 osób; 
- obniżenie popytu na alkohol i inne substancje psychoaktywne - około 50 000 poprzez kanały social media, kampanię internetową; 
- propagowanie zdrowego i bezpiecznego stylu życia poprzez alternatywne formy spędzania czasu - Około 500 poprzez kontakt bezpośredni podczas 

kampanii około 100 000 poprzez kanały social media, kampanie internetową; 
- podniesienie wiedzy na temat profilaktyki uzależnień - około 100 000 poprzez kanały social media, kampanie internetową; 
- podniesienie wiedzy na temat pracy z emocjami i uczuciami, ich roli w uzależnieniach - około 300 poprzez kontakt bezpośredni podczas kampanii około 

100 000 poprzez kanały social media, kampanię internetową; 
- aktywizacja rodziców i opiekunów na rzecz przeciwdziałania uzależnieniom oraz negatywnym skutkom zażywania alkoholu i substancji 

psychoaktywnych - około 50 000 poprzez kanały social media, kampanie internetową. 
 
 
Przeprowadzenie „Kampanii Zachowaj Trzeźwy Umysł”, przy współpracy ze Stowarzyszeniem Producentów i Dziennikarzy Radiowych:  

1. Liczba zgłoszonych szkół/placówek oświatowych ze Szczecina: 27 Łączna liczba uczniów biorących udział w kampanii: 12 729, w tym: 
- Liczba uczniów 1-4 klasy szkoły podstawowej – 4 384; 
- Liczba uczniów 5-6 klasy szkoły podstawowej – 4 207; 
- Liczba uczniów 7-8 klasy szkoły podstawowej i 1-2 klasy szkoły ponadpodstawowej – 4 138; 
Liczba podmiotów realizująca zadanie - 27 jednostek oświatowych 
 
2. W ramach zadania publicznego pn. „Udzielanie wsparcia środowiskom abstynenckim poprzez prowadzenie klubu abstynenta na terenie Gminy Miasto 
Szczecin”, polegającego na przeprowadzeniu długofalowych działań wspierających osoby utrzymujące abstynencję oraz osoby współuzależnione, mających na 
celu zmianę negatywnych nawyków oraz utrwalanie prawidłowych wzorów zachowań i funkcjonowania w życiu społecznym. 

 
 
Zrealizowano zakładane cele: 

- podtrzymanie oraz utrwalanie zmian po zakończeniu leczenia uzależnienia, uczących umiejętności służących zdrowieniu oraz pomagających w 
podejmowaniu i realizacji zadań wynikających z pełnienia ról społecznych; 

- przeciwdziałanie nawrotom alkoholowym towarzyszącym zespołowi zależności alkoholowej poprzez zagospodarowanie czasu wolnego i udzielanie 
wsparcia trzeźwiejącym i ich rodzinom; 

- zapewnienie zajęć terapeutycznych i rehabilitacyjnych osobom po podstawowej terapii uzależnienia, 
- propagowanie misji ruchów samopomocowych, tj.: AA, Al-Anon, Al-Ateen; 
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- ograniczanie szkód: społecznych, ekonomicznych i zdrowotnych wynikających z nadużywania alkoholu; 
-  prowadzenie działań edukacyjno - informacyjnych, w szczególności propagowanie abstynencji jako stylu życia; 
-  korygowanie zachowań ryzykownych osób uzależnionych; 
- popularyzacja abstynencji wśród dzieci, młodzieży, dorosłych oraz ich rodzin, a także wśród społeczności lokalnej; 
- organizacja czasu wolnego dla trzeźwych i trzeźwiejących oraz ich rodzin, mającego na celu aktywizację społeczną oraz umożliwienie funkcjonowania 

w społeczności trzeźwościowej, odbudowanie więzi rodzinnych itp.; 
- udzielanie interwencyjnego wsparcia osobom uzależnionym i współuzależnionym; 
-  promowanie zdrowego i trzeźwego stylu życia. 

Liczba podmiotów realizująca zadanie - 2 Stowarzyszenia Abstynencki, tj:  
 
Szczecińskie Stowarzyszenie Abstynentów „Agora -303” 
- przeprowadzenie konsultacji telefonicznych i bezpośrednich, w ramach tzw. pierwszego kontaktu, z czego skorzystało łącznie - 5000 osób w ciągu roku, 
- w spotkaniach informacyjno-edukacyjnych dla nowo przybyłych z problemem i oraz ich rodzin wzięło udział ok. 300 osób w ciągu roku, 
- w spotkaniach z terapeutą zajęciowym, pracownikiem socjalnym - wzięło udział ok. 50 osób, 
- z porad prawnych udzielanych przez prawnika - skorzystało 150 osób, 
- w imprezach rozrywkowych, skierowanych do osób dorosłych i dzieci uczestniczyło ok. 200 osób, 
- w festynach trzeźwościowych, skierowanych do osób dorosłych i dzieci uczestniczyło ok. 70 osób, 
- w turniejach szachowych wzięło udział ok. 20 osób przedstawicieli klubu „AGORA – 303” i przedstawicieli klubów abstynenta ze Szczecina oraz innych 
stowarzyszeń, 
- działającą w Klubie kawiarnię odwiedziło ok. 200 osób, 
- w spotkaniach grup samopomocowych AA,NA,AJ,Al-Anon wzięło udział - 5000 osób, 
- Dzień Dziecka i Mikołajki - paczki otrzymało 60 osób, 
 
Stowarzyszenie Życia w Trzeźwości - Klub Abstynenta Delta: 

- stworzenie warunków do działania grup samopomocowych osób uzależnionych (mitingi Anonimowych Alkoholików) i współuzależnionych (mitingi Al-
Anon), które objęły 756 osób; 

- prowadzenie dyżurów telefonicznych oraz udzielanie informacji na miejscu na temat choroby alkoholowej, skutków nadużywania alkoholu oraz innych 
środków psychoaktywnych i jego wpływu na wszystkie obszary życia, z których skorzystały 181 osoby; 

- prowadzenie dyżurów terapeutycznych przez certyfikowaną terapeutkę uzależnień od alkoholu – 2 razy w miesiącu, z których skorzystało 83 osób; 
-  prowadzenie klubokawiarni dla członków, sympatyków Stowarzyszenia oraz osób zainteresowanych problematyka uzależnień – którą odwiedziło 377 

osób; 
- zorganizowano 1 imprezę dla dzieci – 10 dzieci; 
- zorganizowano 2 ogniska – 45 osób (12 dzieci ); 
- zorganizowano wyjście na basen "Laguna" - 17 osób; 

prowadzono stronę informacyjną (www) w internecie. 
 

3. W ramach zadania publicznego pn. ,,Profilaktyka selektywna prowadzona na rzecz dzieci i młodzieży - osób, które cechuje wysoka ekspozycja na 
czynniki ryzyka w odniesieniu do problemu alkoholowego” polegającego na prowadzeniu działań uprzedzających w ramach profilaktyki selektywnej, 
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korygujących zachowania ryzykowne w środowisku rodzinnym i rówieśniczym, nadrzędnym celem było stworzenie warunków, które spowodują 
wycofanie się z zachowań ryzykownych poprzez zrealizowanie niżej wymienionych działań tj.: 

- wczesne identyfikowanie czynników ryzyka oraz modelowanie właściwych zachowań; 
- podniesienie poziomu wiedzy nt. działania i szkodliwości spożywania alkoholu w kontekstach: zdrowotnym, społecznym i ekonomicznym; 
-  aktywizację rodziców lub/i opiekunów do działań na rzecz przeciwdziałania alkoholizmowi oraz negatywnym skutkom nadużywania substancji 

psychoaktywnych, w tym prowadzenie warsztatów umiejętności wychowawczych; 
- krótką interwencję; 
- konstruktywne zagospodarowanie czasu wolnego z elementami profilaktyki uzależnień; 
- przekazanie informacji, nt. lokalnego systemu pomocowego; 
- prowadzenie działań uprzedzających, w szczególności poprzez korygowanie zachowań ryzykownych w środowisku rodzinnym i rówieśniczym. 

 
4. W ramach zadania publicznego pn. „Wdrażanie i kontynuacja programów z zakresu profilaktyki selektywnej skierowanych do osób zagrożonych 

narkomanią”, polegającego na prowadzeniu działań uprzedzających w ramach profilaktyki selektywnej, nadrzędnym celem było stworzenie warunków, 
które spowodują wycofanie się z zachowań ryzykownych, m.in. poprzez zrealizowanie następujących działań tj.: 

 
- kształtowanie i wzmacnianie norm przeciwnych zachowaniom problemowym i ryzykownym; 
- wczesną interwencję kierowaną do osób eksperymentujących z narkotykami i/lub dopalaczami oraz okazjonalnie lub/i problemowo stosujących 

narkotyki; 
-  podniesienie poziomu wiedzy na temat szkodliwości używania narkotyków i tzw. dopalaczy oraz dostarczanie informacji na temat ryzyka związanego z 

używaniem substancji psychoaktywnych; 
- prowadzenie działań edukacyjnych mających na celu pobudzanie użytkowników narkotyków i tzw. dopalaczy do refleksji nad skutkami ich stosowania; 
- trening umiejętności życiowych i psychospołecznych; 
- poradnictwo indywidualne i rodzinne; 
- zapoznanie z lokalnym systemem pomocowym oraz dostępnych formach pomocy. 

 
5. W ramach zadania publicznego pn. „Profilaktyka i wsparcie na rzecz rodzin oraz dzieci zagrożonych i dotkniętych Płodowym Zespołem Alkoholowym 

FAS, w tym wspomaganie rozwoju dziecka przez diagnozę i terapię.” przeprowadzono: 
- szkolenia dla osób pracujących z dzieckiem i rodziną w zakresie w podstawowej wiedzy dotyczącej rozumienia zachowań i możliwości udzielenia 

pomocy dziecku zagrożonemu syndromem FAS/FASD i jego rodzinie oraz podstawową wiedzy z zakresu profilaktyki FAS- 12 godz. 
- zajęcia psychoedukacyjne dla kobiet ze schroniska w zakresie profilaktyki FAS i skutków spożywania alkoholu w czasie ciąży. – 3 godz. 
- zajęcia psychoedukacyjne dla młodzieży z zakresu wiedzy dotyczącej profilaktyki FAS – 6 godz. 
- konkurs edukacyjny na profilaktyczny plakat – 20 godz. 
- akcję profilaktyczną – 60 godz. 
- zorganizowano wystawę prac plastycznych- 20 godz. 

Realizator: Zachodniopomorska Fundacja Pomocy Rodzinie „Tęcza Serc” 
 
 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin  
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4. Wykonanie aktualnych badań diagnozujących zjawisko uzależnienia oraz oceny 
dostępności i skuteczności realizowanych działań pomocowych  - liczba i zakres uzyskanych badań i raportów 

 
REALIZACJA ZADAŃ  

 
Zwielokrotnienie działań w latach następnych.  

 

 

IV Obszar realizacji Strategii: Wsparcie osób z niepełnosprawnościami 
 
W czasie obowiązywania bieżącej Strategii wprowadzono Miejski Program Działań na rzecz Osób z Niepełnosprawnościami na lata 
2022- 2024, który stanowi podstawę do realizacji działań, przyczyniających się do poprawy warunków życia mieszkańców z 
niepełnosprawnościami i ich rodzin, w szczególności tych, którzy są zagrożeni marginalizacją i wykluczeniem społecznym oraz doprowadzić do 
ich integracji społecznej. Zadania i działania wynikające z przedmiotowego dokumentu, dzięki zaangażowaniu organizacji i instytucji należących 
do różnych sektorów życia publicznego, umożliwiają spełnienie powyższych warunków.  
 

Kierunek działania IV.1: Rehabilitacja i aktywizacja społeczna i zawodowa  

Cel operacyjny 1: Kształtowanie świadomości społecznej na temat niepełnosprawności, zmiana postaw wobec niepełnosprawności  
 
1. Kampanie i akcje informacyjne dla pracodawców dotyczące możliwości 

zatrudniania osób z niepełnosprawnościami - liczba kampanii i akcji informacyjnych 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Powiatowy Urząd Pracy w Szczecinie 

 
 

W okresie od stycznia do grudnia 2023 roku Powiatowy Urząd Pracy w Szczecinie w ramach zadań z zakresu rehabilitacji zawodowej osób z 
niepełnosprawnościami przypisanych samorządowi powiatowemu w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu 
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osób niepełnosprawnych.) finansowanych ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, zrealizował następujące formy wsparcia 
na rzecz osób z niepełnosprawnościami zarejestrowanych jako osoby bezrobotne i poszukujące pracy, tj.:  

1) - dofinansowanie działalności gospodarczej - wpłynęło 12 wniosków od osób z niepełnosprawnościami na łączną kwotę: 948 323,41 zł. Zawarto 6 umów na 
kwotę: 408 531,58 zł; wypłacono łącznie kwotę: 408 531,58 zł;  

2) - zwrot kosztów wyposażenia stanowisk pracy dla osób z niepełnosprawnościami - wpłynęły 4 wnioski od pracodawców o zwrot kosztów wyposażenia 4 
stanowisk pracy dla osób z niepełnosprawnościami na łączną kwotę: 243 166,99 zł.  -       zawarto 3 umowy na kwotę: 212 973,29 zł.;  

3) - zwrot kosztów przystosowania istniejących stanowisk pracy osób z niepełnosprawnościami - wpłynęły 2 wnioski od pracodawców o zwrot kosztów 
przystosowania istniejących stanowisk pracy dla 2 osób z niepełnosprawnościami na łączną kwotę 10 170,00 zł. Wnioski zostały wycofane; 

4) - zwrot kosztów zatrudnienia pracowników pomagających pracownikom z niepełnosprawnościami w pracy - wpłynęło 19 wniosków o na łączną kwotę: 110 
514,78 zł. Zawarto 17 umów na łączną kwotę: 80 525,35 (dwie umowy rozwiązane); wypłacono łącznie kwotę 59 941,85 zł; 

5) - staż dla osoby z niepełnosprawnościami poszukującej pracy - wpłynęły 4 wnioski od pracodawcy o; zawarto 3 umowy z pracodawcą na łączną kwotę: 27 
576,62 zł; wypłacono łącznie 19 429,75 zł. 
- dofinansowanie kosztów szkolenia - wpłynął 1 wniosek od osoby z niepełnosprawnościami o na kwotę 6 545,00 zł. wypłacono kwotę 6 545,00 zł.  

6) Na cele rehabilitacji zawodowej osób z niepełnosprawnościami w okresie od stycznia do grudnia 2023 r. wydano 707 421,47 zł ze środków Państwowego 
Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych. 
 
Źródło: materiał opracowany przez PUP w Szczecinie  

Stowarzyszenie Pomocy w Rozwoju Społecznym i Zawodowym Osób Niepełnosprawnych 
 

 Przeprowadzono spotkania i warsztaty dla 70 osób  
 

Źródło: materiał opracowany przez Stowarzyszenie Pomocy w Rozwoju Społecznym i Zawodowym Osób Niepełnosprawnych 

 
 

2. Zmiana postaw wobec niepełnosprawności, kształtowanie postaw na sprzyjające 
integracji społecznej osób z niepełnosprawnościami 

- liczba kampanii promocyjnych, 
- liczba wydarzeń o charakterze integracyjnym, 
- liczba zawartych umów na dofinansowanie działań 

o charakterze integracyjnym 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

 
Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 
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1. Dofinansowano 4 wydarzenia o charakterze integracyjnym (3 zawarte umowy tzw.: małe dotacje): 
a)  Stowarzyszenie na rzecz Rozwoju Gospodarczego i Edukacji "Synergia" - Obchody Światowego Miesiąca Autyzmu pn. „Kwiecień miesiącem autyzmu”; 
b)  Stowarzyszenie Rodzin i Przyjaciół Dzieci z Zespołem Downa „Iskierka” – „azymut_KULTURA”; 
c)  Fundacja MOŻESZ - „Fundacja na Pikniku”; 
d) Stowarzyszenie Rodzin i Przyjaciół Osób Mniejszych Szans „Więź” – „Chcemy być ciągle aktywni”. 
 
Liczba uczestników: ok 2 184 osoby;  
 
 2.  W ramach realizacji zadania publicznego, pn.: „Organizowanie i rozwijanie różnorodnych form wsparcia oraz działań o charakterze aktywizującym i 
integracyjnym na rzecz osób z niepełnosprawnościami”: 
a) integrowano środowisko osób z niepełnosprawnościami i ich rodzin; 
b) tworzono warunki do podejmowania aktywności fizycznej, kulturalnej, oświatowej i innych dla osób z niepełnosprawnościami; 
c)    wsparto opiekunów osób z niepełnosprawnościami. 
 
Łącznie zawarto 17 umów.  
 

Liczba beneficjentów: ok 960 osób.  

 
3.  W ramach zadania publicznego pn.: „Zapewnienie rehabilitacji dla osób z niepełnosprawnościami i ich rodzin”:  
a) zadbano o poprawę jakości życia osób z różnymi rodzajami niepełnosprawności;  
b) udzielono wsparcia, poradnictwa, szkoleń dla rodziców i opiekunów osób z niepełnosprawnością;  

– Łącznie zawarto 13 umów. 
Liczba beneficjentów: ok 760.  
 
4.Przyznanie honorowego tytułu Mecenasa Osób Niepełnosprawnych za 2023 rok.  

 
 

 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin  
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Polski Związek Niewidomych OZ Koła Terenowe Szczecin Centrum i Prawobrzeże 
 

1.Udział osób z niepełnosprawnościami w imprezie turystyczno – integracyjnej: „Śladami Słowian i Wikingów” podczas której uczestnicy podnieśli umiejętności 
radzenia sobie w sytuacjach nowych i trudnych, pogłębili wiedzę z zakresu geografii i historii Pomorza zachodniego, pogłębili wiedzę przyrodniczą i ekologiczną 
itp. W wydarzeniu udział wzięło: 35 osób z niepełnosprawnością wzrokową oraz 10 przewodników (Szczecin Centrum);  

2.Międzynarodowy Dzień Białej Laski - spotkania kulturalno integracyjne – w wydarzeniu udział wzięło 80 osób z niepełnosprawnością wzrokową oraz 20 
przewodników – opiekunów (Szczecin Centrum) oraz 30 osób z niepełnosprawnością wzrokową oraz 10 przewodników – opiekunów (Szczecin Prawobrzeże) 

3.Staropolskie Spotkanie Opłatkowe: w spotkaniu udział wzięło 80 osób z niepełnosprawnością wzrokową 20 przewodników – opiekunów (Szczecin Centrum) 
oraz 30 osób z niepełnosprawnością wzrokową 10 przewodników – opiekunów (Szczecin Prawobrzeże).  

 

 

 

 
Krajowe Towarzystwo Autyzmu Odział w Szczecinie 

 
Udział w przedsięwzięciach:  
„1. DRABINA DO SAMODZIELNOŚCI” (I ROK PROJEKTU 01.01.2023 - 31.03.2023) 
Projekt realizowało 61 beneficjentów.  
- Indywidualne zajęcia terapeutyczne IZT dla pobytu stacjonarnego - skorzystały 24 osoby; 
- Indywidualna Stymulacja Sensoryczna ISS dla pobytu stacjonarnego - skorzystało 14 osób; 
- Indywidualna neuroterapia EEG dla pobytu stacjonarnego - skorzystało 13 osób; 
- Integracja Sensoryczna SI dla pobytu stacjonarnego - skorzystało 8 osób; 
- Dogoterapia dla pobytu stacjonarnego - skorzystało 11 osób; 
- Hydroterapia dla pobytu stacjonarnego - skorzystało 7 osób; 
- Indywidualne Zajęcia Terapeutyczne IZT dla osób w terapii - skorzystały 4 osoby; 
- Integracja Sensoryczna SI dla osób w terapii - skorzystało 16 BO. Integracja Sensoryczna SI dla osób w terapii - skorzystało 16 osób; 
- Diagnoza pedagogiczna dla osób w terapii – skorzystało 10 osób; 
- Trening Umiejętności Społecznych TUS dla osób w terapii - skorzystało 17 osób; 
- Dogoterapia dla osób w terapii - skorzystało 8 osób. 
 
Projekt w II roku realizowało 57 osób. 
- Indywidualne zajęcia terapeutyczne IZT dla pobytu stacjonarnego - skorzystało 21 osób;  
- Indywidualna Stymulacja Sensoryczna ISS dla pobytu stacjonarnego - skorzystało 12 osób; 
- Indywidualna neuroterapia EEG dla pobytu stacjonarnego - skorzystało 9 osób; 
- Integracja Sensoryczna SI dla pobytu stacjonarnego - skorzystało 7 osób; 
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- Dogoterapia dla pobytu stacjonarnego - skorzystało 8 osób; 
- Hydroterapia dla pobytu stacjonarnego - skorzystało 7 osób; 
- Indywidualne Zajęcia Terapeutyczne IZT dla osób w terapii - skorzystało 4 osoby;  
- Integracja Sensoryczna SI dla osób w terapii - skorzystało 13 osób; 
- Diagnoza pedagogiczna dla osób w terapii - skorzystał 3 osób; 
- Trening Umiejętności Społecznych TUS dla osób w terapii - skorzystało 18 osób; 
- Dogoterapia dla osób w terapii - skorzystało 6 osób. 
 
 
Działania w ramach realizacji tego zadania publicznego obejmowały organizację procesu rehabilitacyjno-terapeutycznego dla 40 beneficjentów, oferując zajęcia 
indywidualne oraz grupowe. Dodatkowo, zorganizowano wsparcie psychologiczne oraz poradnictwo i konsultacje diagnostyczno-pedagogiczne. Realizacja 
zadania przyczyniła się do osiągnięcia założonego celu, jakim było usprawnienie funkcjonowania osób z niepełnosprawnościami ze zdiagnozowanymi 
zaburzeniami ze spektrum autyzmu lub z podejrzeniem zaburzeń autystycznych. Zapewnienie różnorodnych form wsparcia dla beneficjentów i ich rodzin 
wspierało ich rozwój i codzienne funkcjonowanie. 
Uzyskano następujące rezultaty:  
- Objęcie wsparciem terapeutyczno-rehabilitacyjnym osoby z niepełnosprawnościami ze spektrum autyzmu - 40 osób; 
- Terapia EEG BIOFEEDBACK - przeprowadzono 56,5 h; 
- Wsparcie terapeutyczne (indywidualne lub grupowe) - przeprowadzono 490 h; 
- Treningi Umiejętności Społecznych - przeprowadzono 188 h; 
- Prowadzenie konsultacji diagnostyczno-pedagogicznych - przeprowadzono 25 h; 
- Prowadzenie konsultacji seksuologicznych – przeprowadzono 15 h; 
- Hipoterapia - przeprowadzono 30 h. 

 
2. “A jak aktywność” osób ze spektrum autyzmu. Działania w ramach realizacji tego zadania publicznego obejmowały organizację procesu rehabilitacyjno-

terapeutycznego dla 35 beneficjentów poprzez zajęcia indywidualne oraz grupowe. Całkowite wdrożenie zadania przyczyniło się do osiągnięcia głównego 
celu, jakim było usprawnienie funkcjonowania osób z niepełnosprawnościami z zdiagnozowanymi zaburzeniami ze spektrum autyzmu lub podejrzeniem 
zaburzeń autystycznych. Dzięki różnorodnym formom wsparcia, zarówno dla beneficjentów, jak i ich rodzin, zadanie wspierało ich rozwój i codzienne 
funkcjonowanie. 

 
Osiągnięto następujące rezultaty: 
 
- Objęcie w ramach zadania działaniami aktywizującymi społecznie osoby z niepełnosprawnościami ze spektrum autyzmu i ich rodzin: 35 osób; 
- Przeprowadzenia cyklu zajęć z hipoterapii 45 h; 
- Przeprowadzenie cyklu zajęć z alpakoterapii 12 h; 
- Przeprowadzenie cyklu zajęć z wspinaczki na sztucznej ściance 30 h; 
- Terapia indywidualna usprawniająca samodzielność 310 h; 
- Punkt konsultacyjny 14 h.  
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3„SAMODZIELNI I SPRAWNI”. W ramach zadania zaangażowano 22 beneficjentów z obszaru powiatu miejskiego Szczecin, posiadających ważne orzeczenia 
o niepełnosprawności/stopniu niepełnosprawności lub równoważne orzeczenia. 

 
Uzyskano następujące rezultaty: 
- Objęcie wsparciem 22 osób z autyzmem; 
- Zorganizowano 13 wydarzeń/wyjść; 
- Przeprowadzono cykl zajęć sportowych w liczbie 30 h. 
 
 
Źródło: materiał opracowany przez Krajowe Towarzystwo Autyzmu Odział w Szczecinie 

 
 

 
Fundacja Pomocy Chorym na Zanik Mięśni im Piotra Karlińskiego w Szczecinie 

 
Zorganizowano turnus w Międzywodziu, w którym uczestniczyło 22 podopiecznych z chorobami nerwowo-mięśniowymi wraz z opiekunami. 
W rezultacie realizacji zadania osoby dotknięte schorzeniami nerwowo–mięśniowymi, zamieszkałe w Szczecinie, korzystające z usług realizowanych w ramach 
zadania, zwiększyły swoją aktywność społeczną, a jednocześnie zintegrowały się ze sobą. Przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu osób z 
niepełnosprawnościami  ze schorzeniami nerwowo-mięśniowymi i ich rodzin zostało osiągnięte głównie przez realizację spotkań, stałe prowadzenie punktu 
informacyjnego, wyjazdów integracyjnych. Powyższe rezultaty miały charakter trwały i w znacznym stopniu złagodziły skutki jakie niesie za sobą postępująca 
choroba nerwowo-mięśniowa. W ramach powyższego zadania zorganizowano 2 turnusy rehabilitacyjne, jeden turnus odbył się w Międzywodziu, drugi w 
Mielnie. 
 
Źródło: Fundacja Pomocy Chorym na Zanik Mięśni im Piotra Karlińskiego w Szczecinie 
 

Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób z Niepełnosprawnością Intelektualną Koło w Szczecinie 
Realizowano działania: 
  
- Podtrzymywanie tradycji (spotkanie wigilijne – miesiąc grudzień, w spotkaniu udział wzięło ok 350 osób);  
- “Dzień godności osób z Niepełnosprawnością Intelektualną” - Integracja osób z niepełnosprawnością intelektualną z mieszkańcami miasta Szczecina. 
- Dostarczenie wzorców wpływających na świadomość społeczną dotyczącą normalizacji życia osób z niepełnosprawnością intelektualną.  
- Przełamywanie barier, uprzedzeń dotyczących osób z niepełnosprawnością intelektualną. 
- Poszerzenie wiedzy mieszkańców miasta Szczecina na temat różnych form i możliwości pracy i uczestnictwo osób z niepełnosprawnością intelektualną w 

życiu społecznym.  
- Wzrost liczby programów i inicjatyw włączających osoby z niepełnosprawnością intelektualną w działania placówek oświatowych, kulturalnych i 

rekreacyjnych. 
Liczba beneficjentów: ok. 400 osób.  
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Źródło: PSONI w Szczecinie  
 

Towarzystwo Przyjaciół Dzieci ZOR w Szczecinie 
 
Zapewnienie rehabilitacji i prowadzenie różnych form wsparcia z dla osób z niepełnosprawnościami (Zespół Downa) i ich opiekunów,  
Liczba beneficjentów:  25.  
 
Źródło: Towarzystwo Przyjaciół Dzieci ZOR w Szczecinie  
 

 
 

Cel operacyjny 2: Usuwanie barier w funkcjonowaniu osób z niepełnosprawnościami w środowisku 
 

Działania Wskaźniki realizacji działań 

1. Konsultowanie rozwiązań architektonicznych w obiektach użyteczności publicznej 
ze środowiskiem osób z niepełnosprawnościami 

- liczba konsultacji ze środowiskiem osób 
z niepełnosprawnościami 

 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 
 

Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 
 
 
Powiatowa Społeczna Rada ds. Osób Niepełnosprawnych zaopiniowała łącznie 6 projektów dotyczących osób z niepełnosprawnościami, w tym 4 pozytywnie i 
2 negatywnie.  

 
Źródło: Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 
 

 
 

 
 

2. Realizacja w obiektach użyteczności publicznej i przestrzeni publicznej rozwiązań 
przyjaznych osobom z niepełnosprawnościami 

- liczba obiektów i przestrzeni przyjaznych dla 
osób z niepełnosprawnościami 
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REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  

 
Obiekty użyteczności publicznej i przestrzeni publicznej dostosowane do potrzeb osób z niepełnosprawnościami  

 

Instytucje kultury Obiekty sportowe w Szczecinie  

Trafostacja Sztuki w Szczecinie  
Hala Widowiskowo-Sportowa (Obiekt w Zarzadzaniu Spółki 
Żegluga Szczecińska Turystyka Wydarzenia Sp. z. o. o.), ul. 

W. Szafera 3,5,7   
Teatr Lalek “Pleciuga” w Szczecinie   Zespół obiektów „Szczeciński Dom Sportu”, ul. Wąska 16  

Muzeum Techniki i Komunikacji - Zajezdnia Sztuki 
w Szczecinie Obiekt Sportowy Stadion Arkonii, ul. Arkońska 1  

Miejska Biblioteka Publiczna w Szczecinie (filie: 
4,7,14,18,36,43,46,48,54,55) Kompleks Sportowo Rekreacyjny, ul. Nehringa 69 

Szczecińska Agencja Artystyczna ( Teatr letni; 
Różany Ogród Sztuki) Boisko Sportowe z zapleczem, ul. Pawia 1 

Willa Lentza Obiekt Sportowy Załom, Osiedle Kasztanowe 100 
Filharmonia im. Mieczysława Karłowicza w 

Szczecinie Miejski Obiekt Sportowy przy ul. Kresowej 42 

Dom Kultury Krzemień 

Obiekt Sportowy Bukowe, ul. Pomarańczowa 31  
Obiekt Sportowy SKOLWIN, ul. Stołczyńska 104 

Miejski Stadion Lekkoatletyczny im. Wiesława Maniaka, ul. 
Litewska 20   

Stadion Miejski im. F. Krygiera, ul. M. Karłowicza 28.  
 
 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 

 
 
 



96 
 

3. Likwidacja barier architektonicznych w miejscu zamieszkania  - liczba dostosowanych mieszkań  

 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 

 
 
Dostosowano 8 mieszkań do potrzeb osób z niepełnosprawnościami  
 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek pomocy Rodzinie w Szczecinie.  
 
 
 
 

Cel operacyjny 3: Rozwój usług społecznych wspierających niezależne życie osób z niepełnosprawnościami 
 

Działania Wskaźniki realizacji działań 

1. Upowszechnianie wsparcia dla osób z niepełnosprawnością poprzez pomoc 
asystentów osobistych osób z niepełnosprawnościami 

- liczba asystentów osób z niepełnosprawnością, 
- liczba osób z niepełnosprawnością korzystających z 

takiego wsparcia 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin1. Realizacja zadania publicznego pn.: „Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej” oraz Asystent 
osobisty osoby niepełnosprawnej - edycja 2023" - zapewniono usługi asystencji osobistej przez: 

- 67 asystentów dla 80 osób z niepełnosprawnościami (AOON 2023 Fundusz Solidarnościowy); 
- 20 asystentów dla 118 osób z niepełnosprawnościami (AOON Gmina Miasto Szczecin). 

 
 

2. W ramach Projektu „Zaopiekowani – systemowe wzmacnianie potencjału opiekuńczego rodzin”, realizowanego w ramach RPO WZ na lata 2014 – 2020, 
działanie 7.6 - Wsparcie rozwoju usług społecznych świadczonych w interesie ogólnym zrealizowano: 

1.  
 
- mobilne usługi asystenta osobistego osoby z niepełnosprawnością ze Szczecina i powiatu polickiego – usługi dla osób z niepełnosprawnością ruchową 
(zadanie realizowane przez Partnera, Fundację Pomocy Chorym na Zanik Mięśni im. Piotra Karlińskiego); 

 
Liczba beneficjentów: 20 osób.  
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Źródło: materiał opracowany przez: WSS UM Szczecinie 
 
 

Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób z Niepełnosprawnością Intelektualną Koło w Szczecinie 
 

 
Z usług asystenta osobistego skorzystało 16 kobiet i 24 mężczyzn.  
 
Źródło: materiał opracowany przez PSONI  w Szczecinie  
 
 

Fundacja Pomocy Chorym na Zanik Mięśni im. Piotra Karlińskiego w Szczecinie  
 
 
Świadczone usługi asystenckie na rzecz podopiecznych Fundacji o ograniczonej samodzielności, wspierały w czynnościach wymagających pomocy innych 
osób, w tym w wykonywaniu podstawowych czynności dnia codziennego. W ich rezultacie osoby z niepełnosprawnością mogły prowadzić samodzielne życie, 
być aktywne zawodowo i społecznie, współmałżonkowie lub rodzice osób z niepełnosprawnością mogły być aktywne zawodowo i społecznie, współmałżonkowie 
lub rodzice osób n z niepełnosprawnością wymagających 24 godzinnej pomocy mieli zapewnioną przerwę regeneracyjną. Realizacja zadania stworzyła dla osób 
z chorobami nerwowo-mięśniowymi możliwość samorealizacji, urzeczywistniania marzeń, aktywnego włączenia się w życie zawodowe i społeczne. Kontakt z 
asystentem i zwiększony udział w życiu społecznym korzystnie wpłynął również na poczucie własnej wartości. Dzięki usługom, część osób z 
niepełnosprawnością mogła kontynuować naukę oraz zatrudnienie. 
Z usług asystenckich w ramach zadania skorzystało 31 osób z niepełnosprawnościami ze Szczecina. Usługi świadczyło 25 asystentów. W ciągu roku asystenci 
się zmieniali. Przeszkolono 14 osób z Ukrainy do świadczenia usług asystenckich 
 
Źródło: materiał opracowany przez Fundację Pomocy Chorym na Zanik Mięśni im. Piotra Karlińskiego w Szczecinie  
 

Stowarzyszenie Pomocy w Rozwoju Społecznym i Zawodowym Osób Niepełnosprawnych 
 
Liczba osób, które skorzystały z usługi asystenta osobistego: 40.  
 
Źródło: Stowarzyszenie Pomocy w Rozwoju Społecznym Osób Niepełnosprawnych.  
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2. Zapewnienie usług mieszkalnictwa wspomaganego i chronionego, w tym w centrum 
opiekuńczo-mieszkalnym 

- liczba miejsc w mieszkaniach wspomaganych 
- liczba miejsc w mieszkaniach treningowych 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Wydział Spraw Społecznych  Urzędu Miasta Szczecin  
 
 

 
1. Zapewniono 17 miejsc dla osób z niepełnosprawnościami w 4 mieszkaniach wspomaganych prowadzonych przez ŚDS ul. Niemcewicza oraz 15 miejsc w 
związku z realizacją zadania publicznego pn.: „Wspieranie osób z niepełnosprawnością intelektualną poprzez dofinansowanie miejsc w mieszkaniu 
wspomaganym” przez Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób z Niepełnosprawnością Intelektualną Koło w Szczecinie. 
 
 
2. Budowa Centrum Opiekuńczo-Mieszkalnego w Szczecinie;  
Uzyskanie decyzji pozwolenia na użytkowanie.  Podjęcie uchwały Rady Miasta Szczecin w sprawie: 
1) utworzenia Centrum Opiekuńczo-Mieszkalnego w Szczecinie z dniem 01.01.2024 r. przeznaczonego dla dorosłych osób ze znacznym lub umiarkowanym 
stopniem niepełnosprawności; 
2) w sprawie szczegółowych zasad ponoszenia odpłatności za pobyt w Centrum Opiekuńczo-Mieszkalnym w Szczecinie. 
 
Zapewnienie 20 miejsc na pobyt całodobowy dla osób z niepełnosprawnościami.  
 
 
Źródło: Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin  
 

Działania Wskaźniki realizacji działań 

3. Pomoc psychologiczna dla osób z niepełnosprawnościami w walce z wykluczeniem 
społecznym 

- liczba osób korzystających  
z programu „Opieka wytchnieniowa” 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 
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Środowiskowy Dom Samopomocy „Tęcza” w Szczecinie  
 
 

Realizowanie działań zgodnych z przygotowanym planem aktywizująco-wspierającym uczestników. Pomoc psychologiczna dla osób z niepełnosprawnością w 
walce z wykluczeniem społecznym, poradnictwo dla opiekunów osób z niepełnosprawnościami 
Liczba beneficjentów 21.  

 
Źródło materiał opracowany przez ŚDS „Tęcza” w Szczecinie  
 
 

4. Zapewnienie usług transportowych dla osób z niepełnosprawnościami - liczba osób korzystających z usług transportowych 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 
 

W ramach Projektu „Zaopiekowani – systemowe wzmacnianie potencjału opiekuńczego rodzin”, realizowanego w ramach RPO WZ na lata 2014 – 2020, 
działanie 7.6 - Wsparcie rozwoju usług społecznych świadczonych w interesie ogólnym zrealizowano usługi przewozu osób z niepełnosprawnościami – 
uczestników projektu – dla około 45 osób.  
 
Źródło: materiał opracowany przez WSS UM Szczecin.  

 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 

Zadanie realizowane przez Dział Pomocy Osobom z Niepełnosprawnością – Sekcję ds. Obsługi Komunikacyjnej Osób z Niepełnosprawnością 

 

Liczba osób przewiezionych 
2023 r. 

29 988 

 

dzieci do szkół 19 175 

w tym: 
w Szczecinie 15 158 

do Polic 4 017 
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w ramach zamówień na telefon 6 323 

opiekunowie przewożonych osób z 
niepełnosprawnością 4 490 

 
Źródło: materiał opracowany przez MOPR w Szczecinie  
 

Fundacja Pomocy Chorym na Zanik Mięśni im. Piotra Karlińskiego w Szczecinie 
 
 

W ramach realizowanego zadania „Zaopiekowani” – systemowe wzmacnianie potencjału opiekuńczego rodzin”, Fundacja zrealizowała 267 kursów 
specjalistycznym busem.  
 
Źródło: materiał opracowany przez Fundację Pomocy Chorym na Zanik Mięśni im. Piotra Karlińskiego w Szczecinie 
 
 

 
 
 

Cel operacyjny 4: Poprawa dostępu i rozszerzenie zakresu informacji dla osób z niepełnosprawnościami i ich rodzin 
 

Działania Wskaźniki realizacji działań 
1. Dostosowanie stron internetowych do różnego rodzaju niepełnosprawności liczba dostępnych stron internetowych;.  

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin  

 
Strona internetowa Urzędu Miasta Szczecin (l https://bip.um.szczecin.pl/chapter_11254.asp) zawiera podstawowe informacje dla osób z niepełnosprawnościami 
(m.in. o ulgach i przywilejach dla osób z niepełnosprawnościami, realizowanych programów) . Jest dostępna dla osób z niepełnosprawnością wzrokową. 
Umieszczono na niej również procedury w języku migowym dla osób niesłyszących. 
Bieżąca współpraca  

1. z organizacjami pozarządowymi działającymi na rzecz osób z różnymi rodzajami niepełnosprawności; 
2. systematyczne zwiększenie dostępności do usług na rzecz osób z niepełnosprawnościami i ich rodzin oraz aktualizacja informatora o ofercie 

wsparcia dla osób z niepełnosprawnością i ich rodzin. 
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Rozpowszechnianie w wersji papierowej i drogą elektroniczną Informatora dla osób z niepełnosprawnościami (https://szczecin.eu/pl), uaktualnianie treści na 
stronie internetowej. 
 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 
 
 

Dom Pomocy Społecznej, ul. Broniewskiego 4-6 w Szczecinie 
 

Dostosowano stronę internetową Domu Pomocy Społecznej przy ul. Broniewskiego do potrzeb osób z niepełnosprawnościami. 
 
Źródło: materiał opracowany przez Dom Pomocy Społecznej, ul. Broniewskiego 4-6 w Szczecinie 
 

 
 

Fundacja Pomocy Chorym na Zanik Mięśni im. Piotra Karlińskiego w Szczecinie 
 

 
Prowadzenie stron na portalu społecznościowym spełnia rolę: 
- informacyjną dla podopiecznych Fundacji i dla innych zainteresowanych osób, 
- wirtualnego miejsca spotkań dla wielu osób, które w innym wypadku nigdy nie miałyby możliwości nawiązania kontaktu, 
- poradnika, w którym umieszczane są informacje dotyczące tematów mających na celu przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu osób niepełnosprawnych 
oraz przedstawia informacje w jaki sposób otrzymać sprzęt rehabilitacyjny i pomocniczy, odpowiednią opiekę i rehabilitację medyczną, jak skorzystać z usług 
asystenta osobistego, dostosować mieszkanie, skorzystać ze środków transportu i znaleźć zatrudnienie.  
Zamieszczanie na stronie internetowej Fundacji www.szczecin.miesnie.pl na Facebooku aktualnych informacji na temat działalności Fundacji, jak również 
wiadomości z Polski i ze świata dotyczących schorzeń nerwowo-mięśniowych oraz środowiska osób niepełnosprawnych ruchowo oraz aktualnych przepisów i ich 
zmian.  
Strona na Facebooku stanowi również forum wymiany informacji pomiędzy Fundacją, a jej podopiecznymi, którzy często maja trudności z wyjściem z domu. To 
również miejsce wirtualnych spotkań.  
 
Dodatkowo rezultatem realizacji tego działania jest zatrudnienie osoby z niepełnosprawnością, która odpowiedzialna jest za aktualizację stron. 
Stronę Fundacji www.szczecin.miesnie.pl odwiedziło w roku 2023 – 6 842 użytkowników, z łączną liczbą 25 371 odsłon strony. Obecnie stronę obserwuje 2 980 
osób. 
 
Źródło: materiał opracowany przez Fundację Pomocy Chorym na Zanik Mięśni im. Piotra Karlińskiego w Szczecinie 
 

2. Promowanie wśród osób z niepełnosprawnościami Systemu Obsługi Wsparcia do 
obsługi elektronicznej wniosków na dofinansowanie ze środków PFRON  - liczba osób korzystających z SOW 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 
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Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  

 
Liczba złożonych wniosków: 2948.  
  

 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  
 

Cel operacyjny 5: Wsparcie rodzin osób z niepełnosprawnościami w sprawowaniu opieki  
 

Działania Wskaźniki realizacji działań 

1. Zapewnienie usług opieki wytchnieniowej całodobowej krótkookresowej i dziennej 

- liczba rodzin korzystających z usług opieki wytchnieniowej 
dziennej; 

- liczba rodzin korzystających z usług opieki wytchnieniowej 
całodobowej krótkookresowej 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 

 
1. W ramach realizacji zadania „Opieka wytchnieniowa” edycja 2023 finansowanego ze środków Funduszu Solidarnościowego wsparciem zostało objętych 25 

osób z orzeczeniem o niepełnosprawności w stopniu znacznym, w tym osoby z niepełnosprawnością sprzężoną oraz dzieci.  
2. W ramach realizacji zadania „Opieka wytchnieniowa” edycja 2023 pobyt całodobowy finansowany ze środków Funduszu Solidarnościowego. Wsparcie dla 

członków rodzin lub opiekunów sprawujących bezpośrednią opiekę nad osobą z niepełnosprawnością poprzez możliwość uzyskania doraźnej, czasowej 
pomocy w formie usługi opieki wytchnieniowej skorzystało 11 osób;  

3. W ramach Projektu „Zaopiekowani – systemowe wzmacnianie potencjału opiekuńczego rodzin”, realizowanego w ramach RPO WZ na lata 2014 – 2020, 
działanie 7.6 - Wsparcie rozwoju usług społecznych świadczonych w interesie ogólnym zrealizowano: 
- usługi asystenta osobistego osoby niepełnosprawnej (AOON) dla osób z niepełnosprawnością w stopniu umiarkowanym i znacznym - w ramach opieki 

wytchnieniowej realizowanej na rzecz opiekunów faktycznych tych osób.  
Liczba beneficjentów: 70 osób.  

Źródło: materiał opracowany przez WSS w UM w  Szczecinie  

 
 

Środowiskowy Dom Samopomocy w Szczecinie, ul. J.U. Niemcewicza 9/u5 71-553 Szczecin 
 



103 
 

Objęcie wsparciem opieki wytchnieniowej dziennej 6 mieszkańców. 
 
Źródło: ŚDS w Szczecinie.  
 
 
 

2. Poradnictwo i szkolenia dla opiekunów faktycznych osób z niepełnosprawnościami 
- liczba osób, które wzięły udział w poradnictwie, 

szkoleniach; 
- liczba zrealizowanych form wsparcia 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 

 
 

1. W ramach Projektu „Zaopiekowani – systemowe wzmacnianie potencjału opiekuńczego rodzin”, realizowanego w ramach RPO WZ na lata 2014 – 2020, 
działanie 7.6 - Wsparcie rozwoju usług społecznych świadczonych w interesie ogólnym zrealizowano: 
 
- Wsparcie opiekunów faktycznych osób z niepełnosprawnością ze Szczecina i powiatu polickiego poprzez doradztwo, coaching oraz spotkania warsztatowe 
(zadanie realizowane przez Partnera, Fundację Pomocy Chorym na Zanik Mięśni im. Piotra Karlińskiego); 
Liczba beneficjentów: 94 osoby.  

 
 
Źródło: materiał opracowany przez WSS UM w Szczecinie  
 

Środowiskowy Dom Samopomocy w Szczecinie 
 
W ramach działań mających na celu zwiększenie świadomości opiekunów na temat usamodzielniania osób z niepełnosprawnościami skorzystało 95 opiekunów 
uczestników ŚDS.  
 
Źródło ŚDS w Szczecinie  
 

Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób z Niepełnosprawnością Intelektualną Koło w Szczecinie 
 
Wsparcie osób i rodzin z niepełnosprawnościami poprzez poradnictwo prawne i socjalne, prowadzenie Klubu Młodzieży i Dorosłych oraz Klubu Rodziców. 
 
Liczba uczestników: 245  
 
Źródło: PSONI w Szczecinie  
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3. Intensyfikacja i koordynacja wsparcia dla opiekunów faktycznych poprzez rozwój oraz 
integrację usług w jednej siedzibie - liczba utworzonych obiektów 

 
Zwielokrotnienie działań w następnych latach 
 

V Obszar realizacji Strategii: Wsparcie osób z zaburzeniami psychicznymi 
 
Profilaktyka zaburzeń psychicznych i przeciwdziałanie ich skutkom   
 
 

Cel operacyjny 1: Rozwój usług społecznych wspierających niezależne życie osób z zaburzeniami psychicznymi  
Działania Wskaźniki realizacji działań 

1. 
Zapewnienie pomocy i oparcia społecznego dla osób z zaburzeniami psychicznymi, 
w zakresie pomocy: bytowej, mieszkaniowej, samopomocy środowiskowej, w tym 

rozwój mieszkań chronionych, usług asystenckich 

- liczba miejsc całodobowego pobytu dla osób z 
zaburzeniami psychicznymi  

- liczba dziennych miejsc dla osób z zaburzeniami 
psychicznymi  

- liczba osób uczestniczących w działaniach prowadzonych 
w ramach rehabilitacji społecznej  

- liczba osób korzystających ze specjalistycznych usług 
opiekuńczych  

- liczba godzin specjalistycznych usług opiekuńczych  
- liczba osób korzystających z miejsc pobytu 

wytchnieniowego całodobowego 
- liczba osób korzystających z miejsc pobytu dziennego 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 
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Działania:  
 
1. W ramach Projektu „Zaopiekowani – systemowe wzmacnianie potencjału opiekuńczego rodzin”, realizowanego w ramach RPO WZ na lata 2014 – 2020, 
działanie 7.6 - Wsparcie rozwoju usług społecznych świadczonych w interesie ogólnym – zrealizowano wsparcie opiekunów faktycznych osób z 
niepełnosprawnościami ze Szczecina i powiatu polickiego poprzez doradztwo, coaching oraz spotkania warsztatowe (zadanie realizowane przez Partnera, 
Fundację Pomocy Chorym na Zanik Mięśni im. Piotra Karlińskiego); łącznie skorzystało 221 osób;  
 
 
2. Prowadzenie warsztatów terapii zajęciowej:  
- liczba miejsc 120 (Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób z Niepełnosprawnością Intelektualną Koło w Szczecinie, Stowarzyszenie Pomocy w Rozwoju 
Społecznym i Zawodowym w Szczecinie), łączna liczba uczestników: 124 osoby;  
 
3. Prowadzenie Ośrodka Wsparcia dla Dzieci, Młodzieży i Dorosłych (miejsc 40) łączna liczba uczestników; 41 osób.  
 
 
Źródło: materiał opracowany przez WSS UM Szczecin   
 
 
 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 

Liczba osób korzystających ze specjalistycznych usług opiekuńczych:  
 

Liczba 
osób  

Liczba 
świadczeń  

Rodzaje usług określone są w Rozporządzeniu Ministra 
Polityki Społecznej z 22.09.2005 r. w sprawie 

specjalistycznych usług opiekuńczych  
 
  

119 47 254 

   –      uczenie i rozwijanie umiejętności  
        niezbędnych do samodzielnego życia; 
- pielęgnacja jako wspieranie procesu lecenia;  
- rehabilitacja fizyczna i usprawnienie zaburzonych 

funkcji organizmów w zakresie nieobjętym ustawą o 
świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze 
środków publicznych;  

- pomoc mieszkaniowa; 
 

 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  
 

DPS ul. Broniewskiego 16 w Szczecinie  
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Zapewnienie 74 miejsc całodobowego pobytu dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Organizacja działań prowadzonych w ramach rehabilitacji społecznej od 
poniedziałku do piątku dla 74 Mieszkańców DPS.  
Codzienne usługi opiekuńczo- pielęgnacyjne dla 74 osób. 
 
Źródło: materiał opracowany przez DPS przy ul. Broniewskiego 16 w Szczecinie. 

2. 
Zwiększanie dostępności rehabilitacji zawodowej, organizacja poradnictwa 

zawodowego i szkoleń zawodowych dla osób z niepełnosprawnościami, w tym z 
zaburzeniami psychicznymi; 

- liczba osób objętych rehabilitacją zawodową  
- liczba osób korzystających z poradnictwa zawodowego  
- liczba zorganizowanych szkoleń  
- liczba osób uczestniczących w szkoleniach 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Stowarzyszenie Rodzin i Przyjaciół Osób Mniejszych Szans „WIĘŹ” 

 
Realizowano projekty:  

- „Czekając na asystenta” dofinansowany przez Fundusz Solidarnościowy w kwocie 52.570,50zł, 1.06-30.11.2023, wsparcie 4 osób z niepełnosprawnością 
przez 4 asystentów, w tym 2 członków stowarzyszenia; 

- „Chcemy być ciągle aktywni” (mała dotacja), od 12.06 -9.09.2023,  
- -warsztaty terapii grupowej;  

-warsztaty RehaCom (rehabilitacja komputerowa), ćwiczenia umiejętności poznawczych; 
 

 - „Spotkajmy się jeszcze raz”, dofinansowany przez Urząd Miasta, skierowany do osób z niepełnosprawnością psychiczną, w ramach projektu realizowano 
działania: warsztaty terapii grupowej, warsztaty komunikacyjne, konsultacje psychologiczne w siedzibie i w domu pacjenta; warsztaty arteterapii dla rodzin: 
warsztaty terapii grupowej dla osób z niepełnosprawnością psychiczną i dla rodzin: warsztaty jogi.  

 
Źródło: materiał opracowany przez Stowarzyszenie Rodzin i Przyjaciół Osób Mniejszych Szans WIĘŹ” 
 

Środowiskowy Dom Samopomocy, ul. J. U. Niemcewicza w Szczecinie 
 
Dwóch uczestników z problemem zdrowia psychicznego podjęło działania związane ze znalezieniem zatrudnienia na otwartym rynku pracy. 
 
Źródło: ŚDS w Szczecinie   
 

Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób z Niepełnosprawnością Intelektualną KOŁO w Szczecinie 
 
Kompleksowa rehabilitacja dzieci i młodzieży z niepełnosprawnościami. Liczba beneficjentów: 44 osoby  
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Źródło: PSONI w Szczecinie  
 
 
 

3. Wspieranie rozwoju dzieci i młodzieży przez poradnie psychologiczno-pedagogiczne  

- liczba dzieci, młodzieży i rodziców 
korzystających z pomocy psychologiczno-
pedagogicznej w poradniach psychologiczno – 
pedagogicznych;  

- liczba poradni organizujących wsparcie  
 
 
 
 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
 

Wydział Oświaty Urzędu Miasta Szczecin 
 

 Z pomocy psychologiczno-pedagogicznej w poradniach korzystało 14 838 dzieci i młodzieży (porady, indywidualne porady zawodowe, konsultacje, mediacje, 
warsztaty, badania przesiewowe, treningi) oraz 14 198 rodziców (porady, konsultacje, treningi, warsztaty, prelekcje/wykłady, mediacje). 
Pięć publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych organizowało ww. wsparcie dzieci, młodzieży i rodziców: 
  

1) Centrum Psychologiczno-Pedagogiczne; 
2) Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna Nr 1;  
3)  Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna Nr 2;  
4) Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna Nr 3; 
5) Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna Nr 4.  

 
Źródło materiał opracowany przez WO Urzędu Miasta Szczecin  
 

Cel operacyjny 2: Profilaktyka problemów zdrowia psychicznego i poprawa dobrostanu psychicznego mieszkańców Szczecina 
 

Działania Wskaźniki realizacji działań 
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1. 

Upowszechnianie wiedzy na temat zdrowia psychicznego i jego uwarunkowań, 
kształtowanie przekonań, postaw, zachowań i stylu życia wspierającego zdrowie 
psychiczne, rozwijanie umiejętności radzenia sobie w sytuacjach zagrażających 

zdrowiu psychicznemu 
- liczba zrealizowanych zadań 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
 

Wydział Oświaty Urzędu Miasta Szczecin 
 
 

Zrealizowano programy dedykowane profilaktyce zdrowotnej (np.: „Młodzież w kryzysie psychicznym”, „Projekt edukacyjny Młode Głowy”, „"Otwórz się na 
zmysły"”, "Przyjaciele Zippiego”, „Zosia Samosia idzie w świat", „Nowe Horyzonty", „Psychopozytywni”, „Nastoletnia depresja”), w których uczestniczyło ok: 19 
529 osób.  
Ww. działania finansowano ze środków budżetowych jednostek oświaty. 
 
 
Źródło materiał opracowany przez WO Urzędu Miasta Szczecin  

 
Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 

 
 

1. W ramach realizacji zadania publicznego pn.: „Profilaktyka i promocja zdrowia adresowana do mieszkańców Szczecina”: 
- zwiększono wiedzę w zakresie zdrowia psychicznego poprzez przeprowadzenie warsztatów psychoedukacyjnych dla uczniów szczecińskich szkół w 

zakresie depresji;  
-  zwiększono wiedzę w zakresie zdrowia psychicznego poprzez przeprowadzenie warsztatów psychoedukacyjnych dla uczniów szczecińskich szkół w 

zakresie radzenia sobie ze stresem;  
- zwiększono wiedzę w zakresie zdrowia psychicznego poprzez przeprowadzenie zajęć praktycznych z zakresu edukacji emocjonalnej, rozwiązywania 

konfliktów, asertywności, e-uzależnień z naciskiem na radzenie sobie z negatywnymi emocjami z wykorzystaniem takich technik, jak bajkoterapia, 
trening relaksacyjny, trening umiejętności społecznych, elementy arteterapii. 

Zawarto 2 umowy. 
Liczba beneficjentów: ok. 2 680 osób.  

 
 

2. W ramach realizacji zadania publicznego pn.: „Opieka paliatywna”: 
- zwiększono wiedzę na temat opieki paliatywnej, promowanie idei wolontariatu poprzez przeprowadzenie warsztatów dla młodzieży; 
- zwiększono wiedzę o tematyce hospicyjnej poprzez przeprowadzenie webinarów; 
- zwiększono wiedzę na temat poprawy jakości życia pacjentów hospicyjnych poprzez udzielanie porad w poradni psychologiczno-psychologicznej 
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Zawarto 2 umowy. 
 
Liczba beneficjentów: 350  
 
Źródło materiał opracowany przez WSS Urzędu Miasta Szczecin  
 
 

2. Zwiększenie możliwości podjęcia zatrudnienia wspieranego przez osoby z 
zaburzeniami psychicznymi 

- liczba osób objęta programami zatrudnienia 
wspieranego w formie staży, uczestnictwa w CIS, 
pracy w spółdzielniach socjalnych, ZAZ i innych 
formach 

 
 

Stowarzyszenie Rodzin i Przyjaciół Osób Mniejszych Szans „Więź” 
 

1)  Realizacja projektu „„Chcemy być ciągle aktywni” od 12.06 -9.09.2023: 
-warsztaty terapii grupowej 
-warsztaty RehaCom (rehabilitacja komputerowa), ćwiczenia umiejętności poznawczych 

 
Źródło: materiał opracowany przez Stowarzyszenie Rodzin i Przyjaciół Osób Mniejszych Szans „Więź”. 
 

Wydział Spraw Społecznych UM w Szczecinie 
 

1. W ramach zadania publicznego pn. Prowadzenie Centrum Integracji Społecznej zrealizowano działania z zakresu aktywizacji i reintegracji społecznej i 
zawodowej poprzez:  

- kształcenie umiejętności pozwalających na pełnienie ról społecznych i osiąganie pozycji społecznych dostępnych osobom niepodlegającym wykluczeniu 
społecznemu; 

- nabywanie umiejętności zawodowych oraz przyuczenia do zawodu; 
- przekwalifikowanie lub podwyższenie kwalifikacji zawodowych; 
- naukę planowania życia i zaspokajania potrzeb własnym staraniem; 
- uczenie umiejętności racjonalnego gospodarowania posiadanymi środkami pieniężnymi; 
-  odbudowanie i podtrzymywanie zdolności do samodzielnego i efektywnego pełnienia ról społecznych; 
- kształtowanie umiejętności samodzielnego poruszania się po rynku pracy; 
- usamodzielnienie i uwolnienie od korzystania z pomocy społecznej. 

 
W przebiegu realizacji przedmiotowego zadania publicznego pomyślnie zaktywizowano 10 osób.  
Spośród 10 uczestników Centrum, 5 uczestników zakończyło do 31.12.2023 r. zakładaną w IPZS realizację ścieżki wsparcia, w tym 2 osoby podjęły 
zatrudnienie, a 1 osoba podjęła naukę w trybie studiów wyższych 
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Źródło: materiał opracowany przez WSS UM w Szczecinie  
 
 

3. Wydzielenie w strukturze MOPR specjalistycznego zespołu ds. pracy socjalnej z 
osobami po kryzysach psychicznych 

- liczba pracowników zespołu, 
- liczba osób objętych pracą wydzielonego 

zespołu, 
 
  
Realizacja działania przewidziana na lata następne.  
 
 
 

  
4. Zwiększanie dostępności do usług psychiatrii środowiskowej 

- liczba zespołów, 
- liczba pacjentów objętych tą formą opieki 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
 

Na terenie Miasta Szczecin działały następujące ośrodki leczenia środowiskowego (domowego):  
- Centrum Zdrowia Psychicznego „Staromłyńska”;  
- Samodzielny Publiczny Specjalistyczny Zakład Opieki Zdrowotnej ZDROJE;  
- Samodzielny Publiczny Szpital Kliniczny Nr 1 im. Prof. T. Sokołowskiego PUM w Szczecinie;  
- Centrum Zdrowia Psychicznego, Uniwersytecki Szpital Kliniczny nr 1 PUM, Broniewskiego 26, 
- Centrum Psychiatrii i Psychoterapii MILIMED Bogumiła Miazgowska, Bartosza Głowackiego 17, 91 489 35 89 

 
www.nfz-szczecin.pl 
 

5. Rozwój specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 

- liczba osób korzystająca z usług, 
- liczba godzin oferowanych usług, dające się zidentyfikować 
- rodzaje specjalistycznych usług  
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REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  

 
Liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenia: 87;  
Liczba świadczeń: 22 833; 
Rodzaj specjalistycznych usług:   

- pomoc w zaspokajaniu potrzeb życiowych (np. pomoc w przygotowaniu posiłku i nakarmieniu; pomoc w napaleniu w piecu; przygotowywanie lub dostarczanie 
posiłków; robienie zakupów, wynoszenie śmieci);  

- opieka higieniczna i pielęgnacja (np. zmiana pielucho-majtek oraz zachowanie higieny osobistej, zmiana bielizny pościelowej, pomoc w utrzymaniu higieny 
ciała); 

- zapewnianie kontaktów z otoczeniem (np. ustalanie wizyt lekarskich i towarzyszenie w nich, jeżeli zachodzi taka potrzeba; realizacja recept lekarskich; pomoc w 
regulowaniu opłat, zgłaszanie do naprawy urządzeń instalacji domowych).  

 
Źródło: materiał opracowany przez MOPR w Szczecinie  
 
 
 

6. 

Poprawa dostępu do informacji dla osób z zaburzeniami i ich rodzin, podmiotów i 
osób realizujących wybrane zadania na rzecz tej grupy poprzez stale aktualizowaną 
platformę informacyjną z katalogiem informacji o świadczonych usługach, 
oferowanym wsparciu i warunkach jego uzyskania 

- liczba nośników takiej informacji (elektroniczny, papierowy)  

 
 

Miejska Biblioteka Publiczna w Szczecinie  
 

Nowa strona internetowa zgodna ze standardami WCAG 2.0.  
Dostosowanie strony pod względem dostępności dla osób z niepełnosprawnościami wzroku i słuchu. strona responsywna, z możliwością powiększenia czcionki i kontrastu, 
opisy alternatywne do zdjęć i materiałów graficznych 
Źródło: materiał opracowany przez MBP w Szczecinie  
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VI Obszar realizacji Strategii: Przeciwdziałanie ubóstwu i łagodzenie jego skutków 
 

Kierunek działania VI.1: Reintegracja społeczna i aktywizacja zawodowa  
 

 

Cel operacyjny 1: Łagodzenie skutków ubóstwa poprzez pomoc materialną i pracę socjalną na rzecz przezwyciężania ubóstwu  
Działania Wskaźniki realizacji działań 

1. Udzielanie świadczeń pieniężnych i niepieniężnych osobom spełniającym kryteria 
dochodowe do uzyskania takiego wsparcia 

- liczba osób objętych instrumentami pomocy materialnej,  
- liczba świadczeń,  
- wartość świadczeń z podziałem na ich rodzaje, 
- liczba osób korzystająca ze świadczeń pomocy społecznej z tytułu 

ubóstwa, innych świadczeń pieniężnych warunkowanych kryterium 
dochodowym 

 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
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FORMY POMOCY 

LICZBA OSÓB, 
KTÓRYM 
PRZYZNANO 
DECYZJĄ 
ŚWIADCZENIA  

LICZBA ŚWIADCZEŃ KWOTA ŚWIADCZEŃ  
w zł  

0 1 2 3 

ZASIŁKI STAŁE – OGÓŁEM 2 1 764 17821 10 904 568 

z tego (z wiersza 2): 
3 X X 0 

środki własne 

dotacja 4 X X 10 90 4568 

w tym przyznane dla osoby (z wiersza 2): 
5 1 673 16961 10 595 503 

samotnie gospodarującej 

pozostającej w rodzinie 6 103 860 309 065 

ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 7 1 830 11 254 3 479 599 

z tego (z wiersza 7): 
8 X X 21 239 

środki własne 

dotacja 9 X X 3 458 360 

INNE ZASIŁKI CELOWE I W NATURZE 
OGÓŁEM 36 3 385 X 6 182 244 

w tym (z wiersza 36): 
37 909 2 979 836 812 

specjalne zasiłki celowe 
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Świadczenia zrealizowane na rzecz obywateli Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terenie tego kraju 

Jednorazowe świadczenia pieniężne w wysokości 
300 zł  1 968* 2 712 783 900,00 

Zasiłek okresowy 311 88 47 713,18 

Zasiłek stały 30 268 96 508,70 

    
* świadczenie realizowane na podstawie wniosku  

 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 
 
 
2. Motywowanie klientów do większej samodzielności w przezwyciężaniu trudnej 

sytuacji życiowej 
- liczba kontraktów socjalnych, innych indywidualnych programów i 

planów z elementami aktywizacji 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 
Pracownik socjalny świadczący osobie lub rodzinie pomoc w formie pracy socjalnej wyposażony został w narzędzie, jakim jest kontrakt socjalny.  
Kontrakt socjalny jest to pisemna umowa zawarta z osobą ubiegającą się o pomoc, określająca uprawnienia i zobowiązania stron umowy, w ramach wspólnie 
podejmowanych działań zmierzających do przezwyciężenia trudnej sytuacji życiowej osoby lub rodziny.  
Umowa ma na celu określenie sposobu współdziałania w rozwiązywaniu problemów, umożliwienia aktywizacji społeczno-zawodowej, a także przeciwdziałania 
wykluczeniu społecznemu.  
W 2023 r. zawarto 592 kontraktów socjalnych, liczba osób objętych kontraktem socjalnym wyniosła 599.  

 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  
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Cel operacyjny 2: Aktywizowanie i motywowanie do zmiany swojej sytuacji poprzez usuwanie kluczowych przyczyn trudnej sytuacji życiowej 
 

Działania Wskaźniki realizacji działań 
 

1. 
Wsparcie wejścia i powrotu na rynek pracy osób wykluczonych lub zagrożonych 
wykluczeniem społecznym poprzez działania mające na celu zwiększenie motywacji 
do aktywności zawodowej poprzez instrumenty reintegracji społecznej 

- liczba osób objętych wsparciem 
- liczba osób korzystających ze wsparcia w formie mieszkań 

reintegracyjnych dla osób opuszczających zakłady karne 
 

 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Powiatowy Urząd Pracy w Szczecinie 
 

Dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie osób powyżej 50 roku życia:  
 Starosta może przyznać pracodawcy lub przedsiębiorcy dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie skierowanego bezrobotnego, który ukończył 50 rok życia. 
Pracodawca, aby otrzymać powyższe dofinansowanie wynagrodzenia musi zawrzeć z osobą bezrobotną skierowaną z PUP umowę o pracę w pełnym wymiarze czasu 
pracy na okres:  

- 18 miesięcy, w przypadku zatrudnienia bezrobotnego, który ukończył 50 lat a nie ukończył 60 lat.  W trakcie trwania umowy przez okres 12 miesięcy PUP refunduje 
dla pracodawcy poniesione koszty wynagrodzenia w wysokości 1 505,00 zł oraz przez 6 miesięcy pracodawca zatrudnia po okresie przysługiwania 
dofinansowania;  

- 36 miesięcy, w przypadku zatrudnienia bezrobotnego, który ukończył 60 lat.  
W trakcie trwania umowy przez okres 24 miesięcy PUP refunduje dla pracodawcy poniesione koszty wynagrodzenia w wysokości 1 505,00 zł oraz przez 12 miesięcy 
pracodawca zatrudnia po okresie przysługiwania dofinansowania. W okresie od stycznia do grudnia 2023r. wykorzystując środki Funduszu Pracy podpisano 1 umowę. 
Dzięki tej formie zatrudnienie znalazła 1 osoba bezrobotna. Pracodawca zatrudnił tą osobę na stanowisku sprzedawcy.   
 
Krajowy Fundusz Szkoleniowy  
Środki Funduszu Pracy w formie Krajowego Funduszu Szkoleniowego (KFS) przeznaczone są na wsparcie kształcenia ustawicznego podejmowanego przez pracodawcę 
lub pracowników z inicjatywy lub za zgodą pracodawcy. Celem utworzenia KFS jest zapobieganie utracie zatrudnienia przez osoby pracujące z powodu kompetencji 
nieadekwatnych do wymagań dynamicznie zmieniającej się gospodarki. Zwiększenie inwestycji w potencjał kadrowy powinno poprawić zarówno pozycję firm jak i samych 
pracowników na konkurencyjnym rynku pracy. Zakres działań możliwych do sfinansowania określa art. 69a ust. 2 ustawy o promocji zatrudnienia instytucjach rynku pracy.   
Środki KFS przeznaczone są na finansowanie kształcenia ustawicznego pracowników i pracodawcy, a także dodatkowo – na realizację zadań związanych z promocją, 
badaniami i konsultacjami. W ramach powyższej formy w okresie od stycznia do grudnia 2023r. wpłynęło 526 wniosków, Urząd zawarł 335 umów z przedsiębiorcami oraz 
wypłacił środki w wysokości 3 027 694,63 zł w ramach, których przeszkolonych zostało 1 801 osób, w tym: 1 098 kobiet i 703 mężczyzn.   
 
Źródło: materiał opracowany przez Powiatowy Urząd Pracy w Szczecinie  
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Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 

Spółdzielnia Socjalna „Meritum” działa na rzecz reintegracji zawodowej i społecznej jej członków i pracowników. Podejmując działania w kierunku odbudowania i 
podtrzymania u członków i pracowników umiejętności uczestniczenia w życiu społeczności lokalnej oraz pełnieniu ról społecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub 
pobytu, a także działania mające na celu odbudowanie i podtrzymanie zdolności samodzielnego świadczenia pracy na rynku pracy. Spółdzielnia prowadzi działalność 
społeczną oraz oświatowo-kulturalną na rzecz swoich członków i pracowników oraz ich środowiska lokalnego oraz działalność społecznie użyteczną w sferze zadań 
publicznych.  

Liczba zatrudnionych na dzień 31.12.2023 r. - 21 osób; w tym 4 na umowę zlecenie. 

 

Spółdzielnia Meritum prowadzi działalność gospodarczą, której zysk przekazywany jest na działalność statutową. Aktualnie spółdzielnia socjalna obecna jest na rynku 
pracy w trzech filarach jakimi są: 
• usługi budowlano - remontowe 
• usługi sprzątania wewnątrz obiektów mieszkalnych, lokali, instytucji, również usługę sprzątania i porządkowania na zewnątrz tych obiektów 
• usługę pielęgnacji terenów zielonych. 
 
Spółdzielnia realizuje powyższe usługi m. in. dla Gminy Miasto Szczecin oraz jednostek sfery pomocy społecznej. 
 
 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  
 
 

2. Motywowanie i kierowanie do objęcia terapią uzależnień 

- liczba osób skierowanych, 
- liczba osób korzystających  

z programów terapeutycznych dla osób uzależnionych  
i współuzależnionych 

 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Gminna Komisja Rozwiazywania Problemów Alkoholowych w Szczecinie  
 
W ramach zwiększenia skuteczności oddziaływania na osoby zgłaszające się kierowano zaproszenia na podkomisję motywacyjną, które otrzymało 909 osób, a w 
ramach monitoringu – 227;   
Liczba osób skierowanych do biegłych: 247 osób;  
Liczba opinii wydanych przez biegłych: 117; 
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Liczba wniosków wniesionych do sądu na leczenie odwykowe: 155.  
 

Źródło: materiał opracowany przez Gminną Komisję Rozwiazywania Problemów Alkoholowych w Szczecinie  
 

 

3 Motywowanie i kierowanie na kursy i warsztaty podnoszenia umiejętności życiowych 
i gospodarowania budżetem domowym 

- liczba osób objętych formami podnoszenia umiejętności 
życiowych i umiejętności gospodarowania budżetem 
domowym 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

Zwielokrotnienie działań w następnych latach.  
 
Cel operacyjny 3: Kreowanie rozwiązań dedykowanych szczególnym grupom na rynku pracy: młodocianym, osobom 50 +, niepełnosprawnym, 
kobietom powracającym na rynek pracy po urodzeniu dziecka 
 

Działania Wskaźniki realizacji działań 
 

1. Objęcie programami aktywizacji zawodowej - liczba osób objętych takimi programami,  
- liczba zrealizowanych edycji programów 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Powiatowy Urząd Pracy w Szczecinie 

 
Starosta może przyznać pracodawcy lub przedsiębiorcy dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie skierowanego bezrobotnego, który ukończył 50 rok życia. 
Pracodawca, aby otrzymać powyższe dofinansowanie wynagrodzenia musi zawrzeć z osobą bezrobotną skierowaną z PUP umowę o pracę w pełnym wymiarze czasu 
pracy na okres:  
- 18 miesięcy, w przypadku zatrudnienia bezrobotnego, który ukończył 50 lat a nie ukończył 60 lat, W trakcie trwania umowy: 
 przez okres 12 miesięcy PUP refunduje dla pracodawcy poniesione koszty wynagrodzenia w wysokości 1 505,00 zł;  
 przez 6 miesięcy pracodawca zatrudnia po okresie przysługiwania dofinansowania;  
- 36 miesięcy, w przypadku zatrudnienia bezrobotnego, który ukończył 60 lat. W trakcie trwania umowy: przez okres 24 miesięcy PUP refunduje dla pracodawcy 

poniesione koszty wynagrodzenia w wysokości 1 505,00 zł oraz przez 12 miesięcy pracodawca zatrudnia po okresie przysługiwania dofinansowania. W okresie od 
stycznia do grudnia 2023r. wykorzystując środki Funduszu Pracy podpisano 1 umowę. Dzięki tej formie zatrudnienie znalazła 1 osoba bezrobotna. Pracodawca 
zatrudnił tą osobę na stanowisku sprzedawcy. 

 
Źródło: materiał opracowany przez Powiatowy Urząd Pracy w Szczecinie  
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Stowarzyszenie FENIKS 

 
W ramach działań na rzecz aktywizacji zawodowej w spotkaniach z doradcą zawodowym łącznie skorzystało 95 osób, w pracach społecznie użytecznych uczestniczyły 
2 osoby, w ramach robót publicznych wzięły udział 3 osoby, zaś 35 osób podjęło zatrudnienie i usamodzielniło się.  
 
Źródło: Stowarzyszenie Feniks. 
 

 
2. Oferowanie możliwości podnoszenia kwalifikacji dla osób o utrudnionym dostępie do 

rynku pracy - liczba osób, które uzyskały wyższe kwalifikacje 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
 

Powiatowy Urząd Pracy w Szczecinie  
 

Instrumenty rynku pracy;  
 

1.Staże:  
 

Staże Celem stażu jest nabywanie umiejętności praktycznych do wykonywania pracy poprzez wykonywanie zadań w miejscu pracy, bez nawiązania stosunku 
pracy z pracodawcą. Odbywa się na podstawie umowy zawartej pomiędzy Powiatowym Urzędem Pracy a pracodawcą, według programu określonego w umowie. 
Dla osób bezrobotnych jest to okazja do zwiększenia swojej szansy na otrzymanie stałego zatrudnienia zarówno u pracodawcy, który zorganizował miejsce 
odbywania stażu, jak i u pracodawcy, przed którym można wykazać udokumentowaną praktykę zawodową zdobytą w ramach praktycznego wykonywania zadań.  

Staże mogą trwać od 3 do 12 miesięcy.  

 W okresie 01.01.2023 r. do 31.12.2023 r. na staż skierowanych zostało 176 osób bezrobotnych, w tym: - 151 kobiet – 86%, - 25 mężczyzn –14 %.  

Efektywność zatrudnieniowa:  
Liczba uczestników: 176 
Podjęcia pracy: 118 osób.  
 
 
2. Szkolenia indywidualne, grupowe oraz w ramach bonu szkoleniowego:  
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Fundusz Pracy: 
Liczba osób skierowanych: 186 w tym 80 kobiet;  
Liczba osób, które ukończyły szkolenie: 186; 
Efektywność w ciągu 3 miesięcy po ukończonym szkoleniu: 40 osób.  
 
EFS: 
Liczba osób skierowanych: 93 w tym 63 kobiet; 
Liczba osób, które ukończyły szkolenie: 15; 
Efektywność w ciągu 3 miesięcy po ukończonym szkoleniu: 0 osób. 
 
Jednorazowe środki na rozpoczęcie działalności gospodarczej: 
 
 Starosta może ze środków Funduszu Pracy przyznać bezrobotnemu jednorazowo środki na podjęcie działalności gospodarczej, w tym na pokrycie kosztów 
pomocy prawnej, konsultacji i doradztwa związanych z podjęciem tej działalności, w wysokości określonej w umowie, nie wyższej jednak niż 6-krotność 
przeciętnego wynagrodzenia. W okresie od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r. do PUP w Szczecinie wpłynęło 270 wniosków od osób bezrobotnych. Zawarto 
145 umów na łączną kwotę 5.121.285,05 zł, w tym: 78 umów z Funduszu Pracy na kwotę 2.706.967,68 zł oraz 67 umów z Funduszu Europejskiego dla Pomorza 
Zachodniego EFS+ na łączną kwotę 2.414.317,37 zł 
 
Studia podyplomowe: 
 
Dofinansowano studia podyplomowe 15 osobom bezrobotnym i 4 osobom poszukującym pracy.  
W trakcie realizacji studiów podyplomowych 6 osób podjęło zatrudnienie, inną pracę zarobkową lub działalność gospodarczą. Ponadto realizowane są studia 
podyplomowe dofinansowane w 2022r. 
 
 Egzaminy i licencje zawodowe: 
 W okresie od 01.01.2023r. do 31.12.2023r. sfinansowano 1 koszt egzaminu/uzyskania licencji.  
 
Pożyczka szkoleniowa: 
 W okresie od 01.01.2023r. do 31.12.2023r. Urząd nie udzielił żadnej pożyczki szkoleniowej. 
 
Źródło: materiał opracowany przez Powiatowy Urząd Pracy w Szczecinie 
 

3. Oferowanie programów łączących integrację społeczną i zawodową poprzez 
uczestnictwo w KIS, CIS, ZAZ, WTZ 

- oferowanie programów łączących integrację 
społeczną i zawodową poprzez uczestnictwo w KIS, 
CIS, ZAZ, WTZ 
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REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 

 
 

Gmina Miasto Szczecin poprzez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie organizowała w 2023 r. miejsca pracy w ramach prac społecznie użytecznych. 
Prace te były skierowane dla osób bezrobotnych bez prawa do zasiłku, korzystających ze świadczeń z pomocy społecznej oraz osób, z którymi zawarto kontrakt 
socjalny, objętych indywidualnym programem usamodzielniania, lokalnym programie pomocy społecznej lub indywidualnym programie zatrudnienia socjalnego, 
jeżeli podjęły uczestnictwo w tych formach w wyniku skierowania Powiatowego Urzędu Pracy. 
Prace społecznie użyteczne organizowane były w jednostkach organizacyjnych pomocy społecznej, organizacjach zajmujących się pomocą na rzecz 
mieszkańców Szczecina.  
W poniższej tabeli ujęto podmioty, w których organizowane były prace społecznie użyteczne w 2023 r.  
 

Nazwa instytucji Liczba 
miejsc Zadania 

Caritas Archidiecezji Szczecińsko-
Kamieńskiej 
ul. Marki Teresy z Kalkuty 5   71-622 
Szczecin  

3 
pomoc kierowcy, prace magazynowe, gospodarcze, ogrodnicze 
i porządkowe, pomoc w kuchni, prace remontowo-budowlane, 

portiernia, pomoc osobom chorym i niepełnosprawnym 

Stowarzyszenie Feniks 
ul. Zamknięta 5 
71-831 Szczecin 

2 prace porządkowe, drobne prace remontowo-naprawcze, prace 
ogrodowe.  

Polski Komitet Pomocy Społecznej 
ul. Jagiellońska 18/2 
70-362 Szczecin 

 
3 
 

prace porządkowe, prace pomocowe 

Zachodniopomorski Oddział Towarzystwa 
Rodzin i Przyjaciół Dzieci Uzależnionych 
"Powrót z U" 
 ul. Klonowica 1a/1   
71-241 Szczecin 

1 prace porządkowe 

Zachodniopomorski Oddział Okręgowy 
Polskiego Czerwonego Krzyża  
Aleja Wojska Polskiego 63 
70-476 Szczecin 

2 prace porządkowe oraz drobne prace remontowo-naprawcze, 
pomoc punkcie socjalnym  

Dom Pomocy Społecznej  
"Dom Kombatanta" 
ul. Krucza 17 
71-747 Szczecin 

2 
prace gospodarskie, prace porządkowe, prace przy pielęgnacji 

ogrodu, prace pomocnicze przy zagospodarowaniu pokoi 
mieszkańców 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie 
ul. Sikorskiego 3 
70-323 Szczecin 

3 prace gospodarcze, drobne prace biurowe 

Szczecińskie Centrum Świadczeń 
ul. Kadłubka 12 2 drobne prace biurowe, drobne prace naprawcze 
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71-521 Szczecin 

Stowarzyszenie MONAR – Poradnia 
Profilaktyczno-Konsultacyjna w Szczecinie 
ul. Małkowskiego 9/2 
70-305 Szczecin 

1 prace gospodarcze (sprzątanie, prace konserwacyjne) 

Szczecińskie Stowarzyszenie „Złoty Wiek” 
ul. Hryniewieckiego 9 
70-606 Szczecin 

2 prace gospodarcze 

Środowiskowy Dom Samopomocy 
ul. J.U. Niemcewicza 9/u5 71-553 Szczecin 1 prace porządkowo-gospodarcze 

Ogółem 22 x 

  
Z prac społecznie użytecznych skorzystało 34 osoby bezrobotne.  
 
Stowarzyszenie Pomocy w Rozwoju Społecznym i Zawodowym Osób Niepełnosprawnych/ Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób z Niepełnosprawnością 
Intelektualną Koło w Szczecinie   - Warsztaty Terapii Zajęciowej - liczba miejsc 120; liczba uczestników: 124 osoby; 
 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  
 

Wydział Spraw Społecznych UM w Szczecinie 
 

1. W ramach zadania publicznego pn. Prowadzenie Centrum Integracji Społecznej” zrealizowano działania z zakresu aktywizacji i reintegracji społecznej i 
zawodowej poprzez:  

- kształcenie umiejętności pozwalających na pełnienie ról społecznych i osiąganie pozycji społecznych dostępnych osobom niepodlegającym wykluczeniu 
społecznemu; 

- nabywanie umiejętności zawodowych oraz przyuczenia do zawodu; 
- przekwalifikowanie lub podwyższenie kwalifikacji zawodowych; 
- naukę planowania życia i zaspokajania potrzeb własnym staraniem; 
- uczenie umiejętności racjonalnego gospodarowania posiadanymi środkami pieniężnymi; 
-  odbudowanie i podtrzymywanie zdolności do samodzielnego i efektywnego pełnienia ról społecznych; 
- kształtowanie umiejętności samodzielnego poruszania się po rynku pracy; 
- usamodzielnienie i uwolnienie od korzystania z pomocy społecznej. 

 
W przebiegu realizacji przedmiotowego zadania publicznego pomyślnie zaktywizowano 10 osób.  
Spośród 10 uczestników Centrum, 5 uczestników zakończyło do 31.12.2023 r. zakładaną w IPZS realizację ścieżki wsparcia, w tym 2 osoby podjęły 
zatrudnienie, a 1 osoba podjęła naukę w trybie studiów wyższych 
 

 
Źródło: materiał opracowany przez WSS UM w Szczecinie  
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Cel operacyjny 4: Współpraca w poprawie przepływu informacji i budowie rozwiązań na rzecz wzrostu aktywności zawodowej osób 
bezrobotnych. 

 
Działania Wskaźniki realizacji działań 

 

1. 
Uzgadnianie z środowiskami pracodawców, służb zatrudnienia kierunków aktywizacji 

zawodowej  
i podnoszenia kwalifikacji 

- liczba zawartych porozumień 
i uzgodnień,  

- liczba osób objęta programami szkoleń i aktywizacji na 
ich podstawie 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
 

Powiatowy Urząd Pracy w Szczecinie 
 

 
Lp. Działania Partner 

 

1.  
Porozumienie zawarte z ZBiLK – program „Odpracuj dług” 
porozumienie obowiązuje od dnia 13.04.2010 r. i zostało 

zawarte na czas nieokreślony 
Powiatowy Urząd Pracy/ZBiLK 

2. 

Porozumienie zawarte z SCŚ – program „Alimenty 
uregulowane, obiekty sportowe posprzątane” porozumienie 
obowiązuje od dnia 14.05.2010 r. i zostało zawarte na czas 

nieokreślony 

Powiatowy Urząd Pracy/SCŚ 

3. 

Porozumienie zawarte z Wojewódzkim Urzędem Pracy w 
Szczecinie zawarte w ramach zadania pn. Akademia Badań 

Lokalnego Rynku Pracy mającego na celu kontynuację badań 
społecznych w ramach Lokalnej Sieci Wymiany Informacji. -  

porozumienie obowiązuje od dnia 13.01.2012 r. i zostało 
zawarte na czas nieokreślony; Umowa partnerska na rzecz 

Powiatowy Urząd Pracy/WUP 
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realizacji projektu pilotażowego AKTYWNY RODZIC” – 
refundacja kosztów opieki nad dzieckiem do lat 5 – umowa 

obowiązuje do 31.12.2023 r.  

4. 

Porozumienie o współpracy z Centrum Opieki nad Dzieckiem 
w celu wsparcia wychowanków w procesie usamodzielnienia w 

szczególności poprzez organizacje zajęć indywidualnych i 
grupowych na terenie Powiatowego urzędu Pracy w 

Szczecinie, zapoznanie się z usługami oferowanych przez 
Urząd, pomoc w czynnościach dotyczących poszukiwania 

pracy porozumienie zawarte na czas nieokreślony począwszy 
od dnia 01.10.2018 r.  

Powiatowy Urząd Pracy/COD 

5. 

Porozumienie zawarte z PFRON w celu intensyfikacji działań 
na rzecz rozpoznawania potrzeb osób niepełnosprawnych w 
zakresie rehabilitacji zawodowej. Porozumienie zawarte na 

czas nieokreślony 

Powiatowy Urząd Pracy/PFRON 

   6.   

Porozumienie zawarte ze Stowarzyszeniem SOS dla Rodziny 
– CIS w zakresie refundacji świadczeń integracyjnych 

przyznanych na podstawie ustawy o zatrudnieniu socjalnym 
Porozumienie zawarte na czas określony lat począwszy od 

dnia 15.02.2022 r do 31.05.2024 r. 

Powiatowy Urząd Pracy/SOS dla 
Rodziny 

7.  

Umowa zawarta z Pomorskim Uniwersytetem Medycznym w 
Szczecinie – realizacja współpracy przy Akademickim Biurze 
Karier PUM z jednostkami służb zatrudnienia począwszy od 

dnia 16.07.2020 r. na czas nieokreślony 

Powiatowy Urząd Pracy/PUM 

8.  

Porozumienie z 4C Centrum Ekonomii Społecznej Sp. z o. o. - 
zawarte w zakresie refundacji świadczeń integracyjnych 

przyznanych na podstawie ustawy o zatrudnieniu socjalnym. 
Porozumienie obowiązuje od dnia 01.10.2020 r. na czas 

określony: do 31.05.2025 r.  

Powiatowy Urząd Pracy/CES 

9. 

Umowa zawarta ze Stowarzyszeniem Klaster ICT Pomorze 
zachodnie w celu współorganizacji projektu dla grupy 10-16 

osób zarejestrowanych w urzędzie. Projekt ma na celu 
przeprowadzenie kursu online z zakresu: „Tester 

oprogramowania z certyfikatem ISTQB w dniach od 
28.02.2022 r do 31.03.2023 r.  

Powiatowy Urząd Pracy/Klaster 

 

 
Źródło: materiał opracowany przez Powiatowy Urząd Pracy w Szczecinie 
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2. Wspieranie tworzenia spółdzielni socjalnych - liczba powstałych spółdzielni socjalnych,  

- liczba miejsc pracy oferowanych w tych formach 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 

 
Spółdzielnia socjalna „Meritum” działa na rzecz reintegracji zawodowej i społecznej jej członków i pracowników. Podejmując działania w kierunku odbudowania i 
podtrzymania u członków i pracowników umiejętności uczestniczenia w życiu społeczności lokalnej oraz pełnieniu ról społecznych w miejscu pracy, 
zamieszkania lub pobytu, a także działania mające na celu odbudowanie i podtrzymanie zdolności samodzielnego świadczenia pracy na rynku pracy. 
Spółdzielnia prowadzi działalność społeczną oraz oświatowo-kulturalną na rzecz swoich członków i pracowników oraz ich środowiska lokalnego oraz działalność 
społecznie użyteczną w sferze zadań publicznych.  

Liczba zatrudnionych na dzień 31.12.2023 r. - 21 osób; w tym 4 na umowę zlecenie. 

 

Spółdzielnia socjalna Meritum prowadzi działalność gospodarczą, której zysk przekazywany jest na działalność statutową. Aktualnie spółdzielnia socjalna 
obecna jest na rynku pracy w trzech filarach jakimi są: 
• usługi budowlano -remontowe, 
• usługi sprzątania wewnątrz obiektów mieszkalnych, lokali, instytucji, również usługę sprzątania i porządkowania na zewnątrz tych obiektów, 
• usługę pielęgnacji terenów zielonych. 
 
Spółdzielnia realizuje powyższe usługi m. in. dla Gminy Miasto Szczecin oraz jednostek sfery pomocy społecznej. 
 
 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  
 
 
 

Powiatowy Urząd Pracy w Szczecinie 
PUP w Szczecinie zawarł 1 umowę w sprawie zwrotu opłacanych składek na ubezpieczenie społeczne za 15 członków spółdzielni socjalnej, zatrudnionych na 
podstawie spółdzielczej umowy o pracę.  
 
Źródło: materiał opracowany przez Powiatowy Urząd Pracy w Szczecinie 
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VII Obszar realizacji Strategii: Skuteczny system działań zapobiegających i ograniczających 
bezdomność 
 

Kierunek działania VII.1: Reintegracja osób w kryzysie bezdomności 
 
Wprowadzono kolejny Miejski Program Przeciwdziałania Bezdomności na lata 2022-2027. Program taki poprzedzony aktualną diagnozą sytuacji 
osób w kryzysie bezdomności a także wnioskami płynącymi z realizacji Miejskiego Programu Przeciwdziałania Bezdomności w latach 2017-2021 
winien wskazywać potrzeby, w tym inwestycyjne w zakresie poprawy i rozbudowy infrastruktury dla osób w kryzysie bezdomności, konkretne 
działania podmiotów realizujących zadania w zakresie bezdomności, a także zawierać wskazania dla realizowanej polityki społecznej Miasta 
Szczecin. 

Cel operacyjny 1: Usprawnienie działań osłonowych skierowanych do osób zagrożonych bezdomnością 
 

Działania Wskaźniki realizacji działań 

1. Przeciwdziałanie sytuacjom grożącym utracie prawa do lokalu mieszkalnego 
- liczba zidentyfikowanych środowisk w sytuacji takiego 

zagrożenia 
- liczba podjętych działań i efekty tych działań 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Zarząd Budynków i Lokali Komunalnych 

 
W 2023 odbył się nabór wniosków o najem lokali socjalnych, gdzie wpłynęło 385 wniosków. Wśród osób spełniających warunki, o których mowa w Uchwale Nr 
XII/443/19 Rady Miasta Szczecin było 20 osób ze statusem osoby w kryzysie bezdomności. Po opublikowaniu listy wskazano 3 osoby w kryzysie bezdomności. 
W ramach realizacji wcześniejszych naborów (2021,2022) na najem socjalny w roku 2023 wydano 4 skierowania do zawarcia umowy osobom ze statusem osób 
bezdomnych.   
 
Źródło: materiał opracowany przez ZBiLK;   
 

2. Udzielanie porad prawnych i doradztwa socjalnego dla osób o niskiej zaradności 
życiowej - liczba udzielonych porad i innych oferowanych usług 
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REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin  

 
 

1. W ramach zadania publicznego pn. „Prowadzenie Centrum Integracji Społecznej” zrealizowano działania z zakresu aktywizacji i reintegracji społecznej i 
zawodowej poprzez:  
- kształcenie umiejętności pozwalających na pełnienie ról społecznych i osiąganie pozycji społecznych dostępnych osobom niepodlegającym wykluczeniu 
społecznemu; 
- nabywanie umiejętności zawodowych oraz przyuczenia do zawodu; 
- przekwalifikowanie lub podwyższenie kwalifikacji zawodowych; 
- naukę planowania życia i zaspokajania potrzeb własnym staraniem; 
- uczenie umiejętności racjonalnego gospodarowania posiadanymi środkami pieniężnymi; 
- odbudowanie i podtrzymywanie zdolności do samodzielnego i efektywnego pełnienia ról społecznych; 
- kształtowanie umiejętności samodzielnego poruszania się po rynku pracy; 
- usamodzielnienie i uwolnienie od korzystania z pomocy społecznej. 
 
W przebiegu realizacji przedmiotowego zadania publicznego pomyślnie zaktywizowano 10 osób.  
Spośród 10 uczestników Centrum, 5 uczestników zakończyło do 31.12.2023 r. zakładaną w IPZS realizację ścieżki wsparcia, w tym 2 osoby podjęły 
zatrudnienie, a 1 osoba podjęła naukę w trybie studiów wyższych 
  
 
 
2. W ramach zadania publicznego pn. „Prowadzenie mieszkaniowych form wsparcia dla osób w kryzysie” polegającego na zapewnieniu kompleksowego 
wsparcia osobom w sytuacji kryzysowej, w szczególności: osobom uzależnionym, zwolnionym z zakładów karnych prowadzono trzy domy readaptacyjne, gdzie 
osobom zagrożonym wykluczeniem społecznym zapewniono warunki mieszkaniowo-bytowe jak również specjalistyczną terapię i wsparcia, mające na celu: 
- wyeliminowanie zachowań prowadzących do uzależnienia, wzrost poczucia własnej wartości;  
- nabywanie umiejętności rozpoznawania zagrożeń i odcinania się od negatywnych wpływów innych osób; 
- nabycie niezbędnych narzędzi do pracy nad naprawą relacji rodzinnych; 
- naukę funkcjonowania w życiu społecznym na poziomie społeczności domu readaptacyjnego i poza nim, pełnienia ról społecznych; 
- zapobieganie nawrotom do picia poprzez prowadzenie grupowych i indywidualnych form psychoedukacji; 
- dostarczenie narzędzi w zakresie zarządzania negatywnymi emocjami (radzenie sobie z gniewem, złością, agresją), nauka technik radzenia sobie ze stresem. 

 
Mieszkańcom domów zapewniono poczucie bezpieczeństwa oraz zabezpieczono podstawowe potrzeby, tj. pobyt, wyżywienie, dostęp do niezbędnych lekarstw, 
bilety komunikacji miejskiej, opłaty za abonamenty telefoniczne. Prowadzenie mieszkań readaptacyjnych przyczyniło się do podniesienia skuteczności działań 
prowadzonych w ramach systemu pomocy osobom zwolnionym z zakładów karnych, uzależnionym, doznającym przemocy i wykluczonych społecznie w 
Szczecinie 
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Zadanie realizowane przez Spółdzielnię Socjalną „Meritum” 
Liczba beneficjentów: 40 osób.  
 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 

 
 
 

Cel operacyjny 2:  Zróżnicowana oferta pomocy i wsparcia pozwalająca na wyjście z bezdomności 
 

Działania Wskaźniki realizacji działań 
 

1. Standaryzacja systemu opieki i wsparcia zapewnianego przez schroniska dla osób 
bezdomnych z usługami opiekuńczymi 

- liczba miejsc 
- liczba osób korzystających 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

 
Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin  

 
1. W ramach zadania publicznego pn. „Reintegracja społeczna osób w kryzysie bezdomności, zapewnienie schronienia osobom potrzebującym, połączone z 
profilaktyką uzależnień realizowane w Szczecinie, w tym dla osób w kryzysie bezdomności z problemem alkoholowym”, 
zabezpieczono 265 miejsc w schroniskach dla osób w kryzysie bezdomności, w tym 105 miejsc dla osób o szczególnych potrzebach w ramach umów zawartych 
ze Szczecińskim Stowarzyszeniem "Złoty Wiek", Caritas Archidiecezji Szczecińsko Kamieńskiej oraz Stowarzyszeniem Feniks. 
 
Liczba beneficjentów: 479 osób, w tym 174 osoby skorzystały z usług schroniska dla osób bezdomnych o szczególnych potrzebach. 
 
2.Prowadzenie ogrzewalni dla osób w kryzysie bezdomności, której usługi obejmują: 

- możliwość schronienia się i ogrzania przed niekorzystnymi warunkami atmosferycznymi; 
- możliwość spożycia ciepłego napoju (herbata i kawa zbożowa); 
- możliwość dokonania podstawowych zabiegów higienicznych (kąpiel, dezynfekcja i dezynsekcja); 
- możliwość skorzystania z pomocy terapeutów, prawnika, pracownika socjalnego i doradcy zawodowego; 
- możliwość otrzymania pomocy rzeczowej w postaci odzieży (punkt wydawania odzieży z możliwością przebrania się). 
 
Zadanie realizuje Szczecińskie Centrum Profilaktyki Uzależnień 
Liczba beneficjentów: 214 osób 
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3.  W ramach zadania publicznego pn. „Reintegracja społeczna osób w kryzysie bezdomności, zapewnienie schronienia osobom potrzebującym, połączone z 
profilaktyką uzależnień realizowane w Szczecinie, w tym dla osób w kryzysie bezdomności z problemem alkoholowym” prowadzono 2 noclegownie dla osób w 
kryzysie bezdomności. 
Zabezpieczono 75 miejsc dla osób bezdomnych w noclegowni Caritas Archidiecezji Szczecińsko Kamieńskiej oraz w noclegowni Stowarzyszenia „Feniks”. 
 
Liczba beneficjentów 349 osób.  
 
Źródło: materiał opracowany przez Wydział Spraw Społecznych Urzędu Miasta Szczecin 

 
 

2. Opracowanie indywidualnych programów wychodzenia z bezdomności - liczba osób objętych takimi programami,  
- liczba zrealizowanych programów 

 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  
 
 

 W 2023 r. zawarto 15 nowych Indywidulanych Programów Wychodzenia z Bezdomności. Łącznie z programami zawartymi w latach ubiegłych prowadzono 47 
Indywidualnych Programów.  
 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 

3. Rozwój form środowiskowej pomocy osobom w kryzysie bezdomności 

- liczba mieszkań chronionych treningowych (od 1 
listopada 2023 r zmiana nazewnictwa (mieszkania 
treningowe) * 

- liczba miejsc w mieszkaniach treningowych*  
- liczba osób korzystających 
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*nowelizacja ustawy o pomocy społecznej z dnia 28 lipca 2023 r (obowiązuje od 1 listopada 2023 r).  

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 
 

Mieszkania treningowe   liczba mieszkań liczba miejsc liczba osób 
korzystających  

 

Mieszkania treningowe w tym:  
przeznaczone dla osób 
zagrożonych lub dotkniętych 
bezdomnością oraz osób w 
kryzysie  

5 26 26 

 
 
 

Stowarzyszenie FENIKS 
 
Prowadzenie mieszkania treningowego: liczba miejsc: 6, liczba beneficjentów w całym roku: 10 osób.  
 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie/Stowarzyszenie FENIKS  
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Działania Wskaźniki realizacji działań 

4. Motywowanie do leczenia i podejmowania terapii w zakresie uzależnień 
- liczba podmiotów prowadzących placówki dla osób 

bezdomnych realizujących programy terapii 
- liczba osób podejmujących leczenie i terapię 

 
REALIZACJA DZIAŁAŃ 

SP ZOZ – Ośrodek Terapii Uzależnień i Współuzależnień w Szczecinie  
 
Realizowano zadania: 
- w ramach umowy zawartej z NFZ prowadzono terapię uzależnień i współuzależnień – łącznie wsparciem objęto 2 068 osób (w tym 227 w Oddziale 
Dziennym); 
 - w ramach umów podpisanych z UM w Szczecinie realizowano zadania własne z zakresu profilaktyki i rozwiazywania problemów alkoholowych, z których 
z korzystało 360 osób oraz w ramach pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla osób uzależnionych od alkoholu i współuzależnionych skorzystały 323 
osoby;  
 
Źródło: SP ZOZ OTUiW w Szczecinie  
 

Stowarzyszenie FENIKS 
 

Podopieczni pracowali z terapeutami uzależnień, uczestniczyli w spotkaniach grupy AA i korzystali ze wsparcia Ośrodka Terapii Uzależnień.   
Liczba beneficjentów: 64 osoby przynajmniej raz skorzystały z pracy terapeuty, 24 osoby podjęły leczenie w OTU, ok 10 osób równocześnie brało udział w 
grupie AA.  
 
Źródło: Stowarzyszenie Feniks  
 
 

Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych 
 

Realizowano działania:  
 - działania podkomisji motywacyjnej – motywowanie do leczenia odwykowego oraz zmiana stylu życia- 909 osób; 
 -  poddano monitoringowi 227 osób;  
 - skierowano do biegłych 117 osób; 
 - przekazano do Sądu 155 wniosków o leczenie odwykowe.  

 
Źródło: GKRPA w Szczecinie  
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5. Aktywizacja zawodowa osób w kryzysie bezdomności - liczba osób objętych instrumentami aktywizacji 
zawodowej 

 
 

REALIZACJA DZIAŁAŃ 
 
 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie 
 

Spółdzielnia „Meritum” działa na rzecz reintegracji zawodowej i społecznej jej członków i pracowników. Podejmując działania w kierunku odbudowania i 
podtrzymania u członków i pracowników umiejętności uczestniczenia w życiu społeczności lokalnej oraz pełnieniu ról społecznych w miejscu pracy, 
zamieszkania lub pobytu, a także działania mające na celu odbudowanie i podtrzymanie zdolności samodzielnego świadczenia pracy na rynku pracy. 
Spółdzielnia prowadzi działalność społeczną oraz oświatowo-kulturalną na rzecz swoich członków i pracowników oraz ich środowiska lokalnego oraz 
działalność społecznie użyteczną w sferze zadań publicznych.  

Liczba zatrudnionych na dzień 31.12.2023 r. - 21 osób; w tym 4 na umowę zlecenie. 

 

Spółdzielnia Socjalnej Meritum prowadzi działalność gospodarczą, której zysk przekazywany jest na działalność statutową. Aktualnie spółdzielnia socjalna 
obecna jest na rynku pracy w trzech filarach jakimi są: 
• usługi budowlano -remontowe 
• usługi sprzątania wewnątrz obiektów mieszkalnych, lokali, instytucji, również usługę sprzątania i porządkowania na zewnątrz tych obiektów 
• usługę pielęgnacji terenów zielonych. 
 
Spółdzielnia realizuje powyższe usługi m. in. dla Gminy Miasto Szczecin oraz jednostek sfery pomocy społecznej. 
 
 
Źródło: materiał opracowany przez Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Szczecinie  
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EWALUACJA 
 
Ewaluacja Strategii to systematyczna i obiektywna jej ocena wdrożenia i 

osiągniętych rezultatów. 
Celem ewaluacji jest określenie adekwatności i stopnia osiągnięcia celów, 
efektywności, skuteczności, wpływu i trwałości. Ewaluacja stanowi ocenę 
przedsięwzięć w kontekście ich wyniku, wpływu oraz potrzeb, które miały zaspokajać.  
Ewaluację dokonano na podstawie wcześniej sporządzonego monitoringu realizacji 
Strategii, w oparciu o analizę dokumentów. 
Podczas ewaluacji brano pod uwagę przede wszystkim faktyczny stan realizacji 
działań wchodzących w zakres realizacji danego celu, ale także perspektywę i 
możliwość realizacji danego celu w najbliższej przyszłości.  
Zastosowano skalę od 0 do 10, gdzie 0 oznaczało sytuację braku realizacji celu, zaś 
10 oznaczało sytuację, w której dany cel został już zrealizowany i ewentualnie należy 
kontynuować działania. 
 

Obszar I 
Wspieranie rodziny i system pieczy zastępczej 

 
Cel operacyjny 1 Ocena realizacji celu operacyjnego 

Doskonalenie systemu wsparcia dziecka, młodzieży, rodziny oraz 
osób usamodzielnianych 8 

Działania wskaźniki monitoringowe 

1. Upowszechnienie kart rodzinnych zwiększających 
dostępność do usług społecznych 

Liczba kart wydanych w 2023 r. SKR                           
1025, łącznie w latach 2012-2023: 52 601 
kart. Realizacja działania prowadzona na 
bieżąco. 
  

2. Zwiększanie liczby podmiotów honorujących kartę 
rodzinną 

Z zakresu kultury i rozrywki: Filharmonia im. 
Mieczysława Karłowicza, Muzeum Techniki i 
Komunikacji w Szczecinie; Szczecińska 
Agencja Artystyczna, Teatr Lalek Pleciuga, 
Teatr Współczesny; Trafostacja Sztuki.  
 
Z zakresu edukacji, szkolenia i terapii: 
Zachodniopomorskie szkoły kreatywne; 
Towarzystwo Wiedzy Powszechnej; ZDZ;  
Z zakresu nauki języków, tłumaczenia: Expert 
– centrum językowo-szkoleniowego, szkoła 
języków obcych Great;  
Z zakresu usług prawnych i księgowych: 
Europejskie Centrum Odszkodowań, Availo – 
Prawo Direct;  
Zdrowie i psychologia: EuroMedis; Medical – 
sklep medyczny; Lux Medica; MOSRiR 
Szczecin; Tęcza Zakład Optyczny.  
Księgarnie: Atut; Księgarnia zamkowa; 
Polanglo. 
Gastronomia: Cafe Niebko. Izybar, Fanaberia, 
Kafka Kulturalna, Mała Tumska, Bohema, 
Marco Polo. 
Sport: North Gym, Chemik Police SA Klub, 
Centrum żeglarskie. 
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Transport i Motoryzacja: Alien, Follow Me, 
BerlinNeks. 
 i inne.  
Realizacja działania prowadzona na bieżąco. 
  

3. Upowszechnienie informacji o miejskiej ofercie wsparcia 
dla rodzin przez Centrum Inicjatyw Rodzinnych 

Zadaniem Centrum Inicjatyw Rodzinnych jest: 
inicjowanie, rozpowszechnianie oraz 
wzmacnianie miejskiej oferty wsparcia dla 
rodzin we współpracy z instytucjami i 
organizacjami pozarządowymi.  

4. 
Rozwój usług wzmacniających rodzinę, w szczególności 
poradnictwa dla rodzin, mediacji, szkoleń wspierających 
rozwój kompetencji rodzicielskich 

Realizacja działania prowadzona na bieżąco. 

5. Zwiększenie liczb opieki nad dzieckiem do lat 3 

 Ogółem – narastająco - liczba miejsc na 
koniec 2023 r. wyniosła: 
 
1) w publicznych placówkach wyniosła 1717, 
w tym: 
- 1617 w 10 żłobkach; 
- 100 w 4 klubach dziecięcych. 
 
2) w niepublicznych formach opieki: 1720, 
w tym: 
- w żłobkach - 1182 (39 żłobków, w tym 14 
nowopowstałych), 
- w klubach dziecięcych - 260 (15 klubów), 
- liczba dziennych opiekunów na terenie Gminy 
Miasto Szczecin w roku 2023 wynosiła 46 na 
łączną liczbę 278 miejsc opieki. 
. 
 
   

Cel operacyjny 2 Ocena realizacji celu operacyjnego 

Promowanie wartości rodziny  10 
Działania wskaźniki monitoringowe 

1. Prowadzenie kampanii, inicjatyw promujących wartości 
rodziny 

  
 
Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

 Cel operacyjny 3 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Poprawa warunków życia rodzin z dziećmi i warunków realizacji 
praw dziecka do rozwoju, wychowania w rodzinie, stabilnego 
środowiska wychowawczego  

8 

Działania  wskaźniki monitoringowe 

1. Tworzenie i upowszechnianie rozwiązań dla zaspokojenia 
potrzeb mieszkaniowych przez rodziny w dziećmi  

W 2023 r. odbył się jeden nabór o najem 
socjalny lokali, gdzie wpłynęło 385 wniosków.  
Z opublikowanej listy 20 wnioskodawców 
spełniło warunki i tym osobom wskazywane 
były lokale  
  

2. Realizacja Programu Dom Dużej Rodziny  

W ramach realizacji Programu Domu Dużej 
Rodziny (wsparcie dla rodzin wielodzietnych w 
pozyskaniu mieszkania dostosowanego do 
potrzeb rodziny) – przygotowano i zasiedlono 
1 lokal mieszkalny dla 9 osób.  
  

3. 
Mieszkalnictwo treningowe dla osób w kryzysie 
bezdomności i zagrożonych bezdomnością rodzin z 
dziećmi  

5 mieszkań treningowych dla osób i rodzin w 
kryzysie bezdomności.  
- liczba miejsc – 26; 
- liczba osób narastająco korzystających w 
roku sprawozdawczym – 26 – prowadzenie 
MOPR w Szczecinie  
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Mieszkanie prowadzone przez Stowarzyszenie 
FENIKS z 6 miejscami, z których skorzystało w 
roku sprawozdawczym 10 osób.  
. 
  

    4.  

Udzielanie świadczeń z pomocy społecznej, świadczeń z 
dodatkami: rodzinnych, opiekuńczych, alimentacyjnych, 
dodatków mieszkaniowych i energetycznych dla rodzin z 
dziećmi, pomoc materialna dla dzieci i młodzieży na 
podstawie ustawy o systemie oświaty  

Działania prowadzone na bieżąco  

Cel operacyjny 4 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Wzmocnienie zdolności rodzin i jej członków do przezwyciężania 
pojawiających się trudność życia rodzinnego poprzez uzyskanie 
profesjonalnego wsparcia  

8 

Działania wskaźniki monitoringowe 

1. 
Zapewnienie opieki i wychowania da dzieci poprzez 
zajęcia w placówkach wsparcia 
 dziennego  

- 711 miejsc, w tym 15 miejsc w placówce w 
Centrum Opieki nad Dzieckiem oraz 696 
miejsc w 27 placówkach wsparcia dziennego, 
prowadzonych przez organizacje 
pozarządowe (np.: PCK, TPD) 
 
Przeciętna liczba dzieci korzystających: 484;    

2. 
Zapewnienie profesjonalnego wsparcia psychologa, 
pedagoga, logopedy, terapeuty dla dzieci uczestniczących 
w zajęciach placówek wsparcia dziennego 

Realizacja działania prowadzona na bieżąco. 
  

3. 
Rozwój samodzielności dzieci uczestniczących w 
zajęciach placówek wsparcia dziennego poprzez 
organizację warsztatów kulinarnych 

Zintensyfikowanie działań w następnych 
latach.  
  

4. 
Organizacja odpoczynku wakacyjnego dzieci i młodzieży, 
w szczególności z rodzin z występującym problemem 
uzależnień finansowanego ze środków publicznych  

Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

5. 

Podnoszenie kompetencji kluczowych dzieci z rodzin 
zagrożonych marginalizacją, w szczególności rozwijanie 
umiejętności matematycznych, naukowo-technicznych, 
pracy w grupie poprzez organizację zajęć 
informatycznych, sportowych, korepetycji 

Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

Cel operacyjny 5 Ocena realizacji celu operacyjnego 

Podnoszenie kompetencji rodzicielskich 8 
Działania wskaźniki monitoringowe 

1. Promocja wartości i zasad wychowania bez przemocy kampanie cykliczne, np. Kampania Białej 
Wstążki  

2. Świadczenie usług w zakresie doradztwa, mediacji i terapii 
dla rodzin z dziećmi  Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

3. 
Organizacja i inicjowanie grup wsparcia i 
samopomocowych dla rodzin z dziećmi z określonym 
typem problemów  

Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

Cel operacyjny 6 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Zapewnienie wsparcia rodzinie w kryzysie, ograniczenie 
zapotrzebowania na usługi trwałej opieki zastępczej  7 

Działania wskaźniki monitoringowe 

1. Zapewnienie dostosowanej do potrzeb rodzin asystentury 
rodzinnej  Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

2. Zapewnienie wsparcia pedagoga rodzinnego rodzicom 
zagrożonym umieszczeniem dziecka w pieczy zastępczej Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

3. 
Intensyfikacja wsparcia dla rodzin przez wydzielony w 
strukturze MOPR w Szczecinie dział wsparcia dziecka i 
rodziny  

Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

4. Organizacja specjalistycznych szkoleń dla rodzin 
niewydolnych opiekuńczo-wychowawczo  

 
 

Warsztaty profilaktyczne: „Mówimy otwarcie” 
dla 15 osób.   
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5. 
Praca socjalna, w tym pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, 
utrzymaniu zatrudnienia, interwencja kryzysowa na rzecz 
rodzin z dziećmi w kryzysie  

Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

Cel operacyjny 7 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Udzielanie wszechstronnego wsparcia rodzinnym formom pieczy 

zastępczej 8 

Działania wskaźniki monitoringowe 

1. 

Kontynuacja i podwyższenie jakości wykonywania zadań 
organizatora rodzinnej pieczy zastępczej i powiatowego 
centrum pomocy rodzinie, w tym zapewnienie wsparcia 
koordynatorów rodzinnej pieczy zastępczej, wszystkim 
rodzinom zastępczym i rodzinnym domom dziecka 
funkcjonującym na terenie Szczecina  

Liczba koordynatorów rodzinnej pieczy 
zastępczej w powiecie: wg stanu na 
31.12.2023 r.: 24. 
Liczba rodzin zastępczych/rodzinnych domów 
dziecka z którymi pracowali (narastająco) 
koordynatorzy rodzinnej pieczy zastępczej: 
438;  
Liczba rodzin zastępczych/rodzinnych domów 
dziecka z którymi pracowali koordynatorzy 
rodzinnej pieczy zastępczej wg stanu na 
31.12.2023 r: 416.    
 
Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

2. 

Optymalizacja organizacji pracy pracowników Działu 
Pieczy Zastępczej przez tworzenie zespołów specjalistów 
specjalizujących się w pomocy w zależności od formy 
rodzinnej pieczy zastępczej, np. zespół ds., zawodowej 
pieczy zastępczej  

Wsparciem specjalistycznym 
psychologicznym objęto łącznie 37 osób. 
Ze wsparcia psychologa zatrudnionego na 
etacie skorzystało 16 rodziców zastępczych, 21 
osób/ rodzin zastępczych wsparto usługami 
psychologicznymi w sytuacjach kryzysowych – 
usługi świadczone były przez psychologów 
zatrudnionych w ramach umowy–zlecenia. 
Doradztwo odbywało się w miejscu 
zamieszkania rodzin lub siedzibie Działu 
Pieczy Zastępczej. 

 

3. 

Zwiększanie dostępności i rozwój poradnictwa 
specjalistycznego, działań terapeutycznych oraz 
poradnictwa prawnego dla osób prowadzących rodzinne 
formy pieczy zastępczej i dzieci w nich umieszonych oraz 
dzieci własnych opiekunów zastępczych, w tym we 
współpracy z organizacjami pozarządowymi i innymi 
podmiotami  

Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

4. 

Zapewnianie rodzinom zastępczym praz prowadzącym 
rodzinne domy dziecka szkoleń mających na celu 
podnoszenie ich kwalifikacji i wspieranie psychologiczno-
pedagogiczne osób sprawujących rodzinną pieczę 
zastępczą  

Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

5. 

Pomoc w zapewnieniu dzieciom i młodzieży z rodzinnych 
form pieczy zastępczej różnego rodzaju form spędzania 
wolnego czasu, w tym np. kolonii, obozów i turnusów 
socjoterapeutycznych, w szczególności we współpracy z 
organizacjami pozarządowymi poprzez udzielanie 
dofinansowania  

 
Finansowane z budżetu Gminy Miasto 
Szczecin:  
 - półkolonie, liczba uczestników: 380; 
 - kolonie, liczba uczestników: 17; 
Razem: 397 uczestników.  
Finansowane: Kuratorium Oświaty w 
Szczecinie: 
 - kolonie - 57 uczestników; 
 
Łącznie uczestników: 454.  

Cel operacyjny 8 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Przygotowanie do samodzielności młodzieży i osób pełnoletnich z 
rodzinnych i instytucjonalnych form pieczy zastępczej i rodzin w 
których występują problemy   opiekuńczo-wychowawcze  

8 

Działania wskaźniki monitoringowe 

1. Wsparcie rodzin zastępczych i osób prowadzących 
rodzinne domy dziecka w tworzeniu i realizacji planów Realizacja działania prowadzona na bieżąco 
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pomocy dziecku w celu przygotowania wychowanków do 
samodzielnego życia  

2. 
Wsparcie usamodzielnianych wychowanków pieczy 
zastępczej przez realizację programów rozwijających ich 
kompetencje społeczne oraz zapewnienie mentoringu  

Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

3. 

Pomoc w uzyskaniu wykształcenia i kwalifikacji 
zawodowych oraz w pozyskaniu zatrudnienia we 
współpracy z organizacjami pozarządowymi i innymi 
podmiotami  

Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

4. Zapewnienie pełnoletnim wychowankom właściwego 
wsparcia, odpowiednich warunków zamieszkania  Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

5. Organizacja szkoleń i konsultacji dla przyszłych 
opiekunów usamodzielniania 

Zrealizowano 15 godzin superwizji dla 
opiekunów usamodzielnienia i osób, które będą 
pełnić taką rolę w najbliższym czasie, 
pracowników organizatora rodzinnej pieczy 
zastępczej oraz kadry projektu.   

    6. Monitorowanie procesów usamodzielnienia pełnoletnich 
osób, które opuściły pieczę zastępczą Zwielokrotnienie działań w następnych latach 

7. Oferowanie programów wspierania samodzielności 
młodzieży dorastającej w rodzinach naturalnych  Zwielokrotnienie działań w następnych latach 
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Obszar II 
Solidarność pokoleń, aktywizacja i wsparcie osób starszych 

Kierunek działań II.1: Doskonalenie systemu wsparcia seniorów i ich rodzin 
 

Cel operacyjny 1 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Kształtowanie świadomości społecznej w zakresie procesu 

starzenia się i starości 8 

Działania wskaźniki monitoringowe 

1. Upowszechnienie wiedzy i informacji o specyfice 
starzenia się i starości  Prowadzenie Centrum Seniora  

2. Edukacja do starości dla różnych grup wiekowych, w 
tym dla osób przechodzących na emeryturę  

Kontynuacja działalności pierwszego w 
Polsce Medycznego Uniwersytetu Seniora 
oraz Centrum Seniora  

Cel operacyjny 2  Ocena realizacji celu operacyjnego  
Rozwój środowiskowych form wsparcia seniorów  9 
Działania wskaźniki monitoringowe 

1. Zwiększenie dostępności do usług świadczonych w 
ośrodkach wsparcia  Realizacja działania prowadzona na bieżąco  

2. Rozwój mieszkalnictwa chronionego oraz 
wspomaganego dla seniorów  

 11 mieszkań, 75 miejsc, 67 osób 
korzystających  

3. Posiłek dla seniora w miejscu zamieszkania lub pobytu 

W 2023 r. z tej formy pomocy: 
- miesięcznie średnio korzystały ok. 

23 osoby; 
- liczba dowiezionych posiłków – 7 

578; 
- koszt realizacji zadania wyniósł 189 

450 zł. 

 

4. 
Poprawa bezpieczeństwa oraz możliwości 
samodzielnego funkcjonowania w miejscu 
zamieszkania dla osób starszych przez zwiększenie 
dostępu do tzw.: „opieki na odległość” 

Skorzystało łącznie 315 seniorów. Zakupiono 
100 opasek bezpieczeństwa (uwzględniając 
lata wcześniejsze: zakupiono 300 opasek)  
 

5. Zwiększenie liczby miejsc czasowego pobytu w 
sytuacjach interwencyjnych  

 
Dom Pomocy Społecznej: „Dom 
Kombatanta”, ul. Krucza 17, 71-747 Szczecin 
: 2 miejsca; 
 W roku sprawozdawczym miejsca 
czasowego pobytu były wykorzystane: 
marzec 1; kwiecień: 2; maj: 2; czerwiec: 3; 
listopad: 1 i grudzień: 1.  
 

6 Promowanie i wspieranie wolontariatu działającego na 
rzecz osób starszych i z udziałem osób starszych  

W ramach realizacji programu Korpus 
Wsparcia Seniorów - współpraca MOPR w 
Szczecinie z Centrum Seniora, 
Stowarzyszeniem Polites, Szlachetną 
Paczką.  
 

Cel operacyjny 3 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Stwarzanie warunków dla rozwoju wszechstronnej 
aktywności seniorów  10 

Działania wskaźniki monitoringowe 

1. Poszerzenie oferty w ramach Szczecińskiej Karty 
Seniora 

Wydano 2 137 Szczecińskich Kart Seniora.   
  

2. Rozwój usług z obszaru edukacji, kultury, rekreacji, 
wypoczynku dedykowanych seniorom  

Współpraca z 15 organizacjami 
pozarządowymi działającymi na rzecz osób w 
wieku emerytalnym. 
Liczba beneficjentów:  
Klub Seniora: ok. 825 osób;  
Uniwersytet Trzeciego Wieku, ok. 1 600 
osób;  
Centrum Seniora ok. 2 460 osób.  
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Cel operacyjny 4 Ocena realizacji celu operacyjnego 

Wzmacnianie pozycji osób starszych w środowisku lokalnym 10 

Działania wskaźniki monitoringowe 

1. Kontynuacja prac Miejskiej Rady Seniorów 
Kontynuacja działania Miejskiej Rady 
Seniorów 
  

2. Poprawa dostępności do informacji przydatnych 
seniorom i ich rodzinom 

Współpraca z 15 organizacjami 
pozarządowymi działającymi na rzecz osób w 
wieku emerytalnym.   

3. Promowanie inicjatyw senioralnych 

Tydzień Inicjatyw Senioralnych - wzięło udział 
41 podmiotów, w tym 18 podmiotów 
zorganizowało wydarzenia u siebie. W 
Ramach Tygodnia Inicjatyw Senioralnych 
odbyło się ponad 112 wydarzeń Zadanie to 
realizowane w ramach otwartego konkursu 
ofert pn.: „Prowadzenie Centrum Seniora 
(CS) w Szczecinie w latach 2022-2024”. 
 
 

Cel operacyjny 5 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Wsparcie opiekunów faktycznych osób starszych, zależnych, 
w tym chorych na choroby otępienne  9 

Działania wskaźniki monitoringowe 

1. Kontynuacja świadczenia Bon Alzheimer 75+ Realizator: Szczecińskie Centrum 
Świadczeń: Liczba beneficjentów: 645  

2. Zapewnienie usług opieki wytchnieniowej krótko i 
długookresowej  

Skorzystało 251 rodzin (Fundacja Pomocy 
Chorym na Zanik Mięśni)    

3. Zapewnienie usług opieki wytchnieniowej dziennej 

Centrum Wsparcia Opiekunów Osób 
Niesamodzielnych z Powodu Chorób 
Otępiennych „Niezapominajka” w Szczecinie 
– opieka wytchnieniowa” - świetlica 
wytchnieniowa – 10 miejsc, 90 osób.  

4. Rozwój poradnictwa dla osób starszych i ich opiekunów 
faktycznych  

 
Realizacja działania prowadzona na bieżąco   

5. Zapewnienie wsparcia psychologicznego dla 
opiekunów Realizacja działania prowadzona na bieżąco   

6. Zwiększanie dostępności do sprzętu rehabilitacyjnego i 
pielęgnacyjnego  Realizacja działania prowadzona na bieżąco   
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Obszar III 

Przeciwdziałanie dysfunkcjom 

III.1. - Przeciwdziałanie przemocy domowej i redukcja jej  skutków 
 

Cel operacyjny 1 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Intensyfikacja działań profilaktycznych  w zakresie 
przeciwdziałania przemocy domowej  7 

Działania wskaźniki monitoringowe 

1. 

Podniesienie poziomu wiedzy i świadomości 
społecznej w zakresie przyczyn i skutków 
przemocy domowej poprzez prowadzenie 
kampanii społecznych oraz współpracę z 
organizacjami pozarządowymi, kościołami, 
związkami wyznaniowymi, dotyczącą 
prowadzenia edukacji o zjawisku przemocy 
domowej  

Realizacja działania  prowadzona na bieżąco  

2. 

Prowadzenie poradnictwa i działań edukacyjnych 
służących wzmocnieniu kompetencji 
opiekuńczych i wychowawczych rodziców oraz 
realizacja programów, warsztatów promujących 
prawidłowe metody wychowawcze  

Realizacja działania  prowadzona na bieżąco  

3. 
Wdrażanie w placówkach oświatowych i 
wsparcia dziennego programów profilaktyki i 
przemocy  

Realizacja działania  prowadzona na bieżąco  

Cel operacyjny 2 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Zwiększenie skuteczności ochrony i wsparcia osób 

dotkniętych przemocą domową 7 

Działania wskaźniki monitoringowe 

1. 

Zwiększanie udziału przedstawicieli instytucji 
innych niż pomoc społeczna i Policja w pracach 
grup roboczych w ramach Zespołu 
Interdyscyplinarnego tworzenie kompleksowych 
planów pomocy 

Razem: 19 osób, 12 instytucji.   

2. Monitorowanie skali zjawiska przemocy domowej  Procedura „Niebieskie Karty”, grupy robocze: 1914. 

3. 
Upowszechnianie informacji i edukacja w 
zakresie możliwości i form udzielania pomocy 
osobom dotkniętym przemocą domową  

Realizacja działania prowadzona na bieżąco  

4. 

Zwiększenie liczby środków stosowanych wobec 
osób stosujących przemoc domową 
polegających na zobowiązaniach prawnych do 
określonych postępowań bądź wydawanych 
ograniczeń i zakazów  

Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

Cel operacyjny 3 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Zwiększenie poziomu kompetencji przedstawicieli 
instytucji i podmiotów realizujących zadania z zakresu 
przeciwdziałania przemocy domowej w celu 
podniesienia jakości i dostępności świadczonych usług 

7 

Działania wskaźniki monitoringowe 

1. 

Tworzenie dostępnej dla realizatorów i osób 
wymagających wsparcia bazy danych o 
podmiotach realizujących usługi, ich rodzaje, 
warunki ich uzyskania, miejscu i czasie ich 
świadczenia, zasięgu oferowania (np. w skali 
Miasta, rejonu MOPR, grupy adresatów)  

 
 
 
Działanie przewidziane na następne lata.  
  

2. 
Poprawa międzysektorowego współdziałania w 
działaniach na rzecz osób doznających 
przemocy 

Realizacja działania prowadzona na bieżąco oraz 
zwiększenie nacisku na realizację w przyszłych 
latach  

  3. 
Podnoszenie kompetencji zawodowych osób 
realizujących zadania z zakresu przemocy 
domowej 

Realizacja działania prowadzona na bieżąco oraz 
zwiększenie nacisku na realizację w przyszłych 
latach 

Cel operacyjny 4 Ocena realizacji celu operacyjnego 
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Diagnoza zjawiska przemocy na podstawie dostępnych 
danych statystycznych  7 

Działania wskaźniki monitoringowe 

1. 

Pozyskiwanie i agregowanie danych dotyczących 
zjawiska przemocy na podstawie informacji 
Policji, Sądu, Prokuratury, Wydziału Oświaty, 
sprawozdań MOPR, sprawozdań innych 
realizatorów działań  

Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

 
 

III.2. – Profilaktyka uzależnień i redukcja skutków 
 

Cel operacyjny 1 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Profilaktyka ze szczególnym uwzględnieniem działań 
dedykowanych dzieciom i młodzieży oraz związana z 
nowymi zagrożeniami z obszaru uzależnień  

8 

Działania wskaźniki monitoringowe 

1. 

programy profilaktyki realizowane dla dzieci i 
młodzieży w podmiotach oświaty, placówkach 
wsparcia dziennego, instytucjach kultury i w 
innych formach  
z uwzględnieniem współczesnych zagrożeń 
(uzależnienia  
w cyberprzestrzeni, dopalacze) 

Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

2. 

promocja zdrowego i trzeźwego macierzyństwa 
jako eliminacja zagrożenia FAS i innych 
zaburzeń wynikających z używania alkoholu  
i środków odurzających 

Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

Cel operacyjny 2 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Dostosowanie infrastruktury i pakietu usług dla osób 
uzależnionych do zdiagnozowanych potrzeb i nowych 
zjawisk w obszarze uzależnień 

9 

Działania wskaźniki monitoringowe 

1. 
Rozszerzenie możliwości terapeutycznych dla 
dzieci i młodzieży z problemem uzależnień w tym 
behawioralnych  

Realizacja działania prowadzona na bieżąco  

2. Rozszerzenie wsparcia dla rodzin osób 
uzależnionych Realizacja działania prowadzona na bieżąco  

3. Rozszerzenie interdyscyplinarnego wsparcia dla 
rodzin osób uzależnionych 

Świadczenia terapii uzależnienia i 
współuzależnienia od alkoholu:  
 - Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej 
Ośrodek Terapii Uzależnień od Alkoholu w 
Szczecinie  
Świadczenia terapii uzależnienia i 
współuzależnienia od alkoholu: Samodzielny 
Publiczny Specjalistyczny Zakład Opieki Zdrowotnej 
„Zdroje” ; 
Wojewódzki Ośrodek Medycyny Pracy – 
Zachodniopomorskie Centrum Leczenia i 
Profilaktyki w Szczecinie;  
 
Świadczenia terapii uzależnienia od substancji 
psychoaktywnych innych niż alkohol:  

- Niepubliczny ZOZ Poradnia 
Profilaktyczno-Społeczna NZOZ 
PPS Szczecin; 

- Samodzielny Publiczny Zakład 
Opieki Zdrowotnej „Zdroje”;  

4. 

Wykonanie aktualnych badań 
diagnozujących zjawisko uzależnienia oraz 
oceny dostępności i skuteczności 
realizowanych działań pomocowych  

Realizacja działania prowadzona na bieżąco  
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Obszar IV 
Wsparcie osób i rodzin osób z niepełnosprawnościami  

 
IV.1. – Rehabilitacja, aktywizacja społeczna i zawodowa  

 
Cel operacyjny 1 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Kształtowanie świadomości społecznej na temat 
niepełnosprawności, zmiana postaw wobec 
niepełnosprawności   

8 

Działania wskaźniki monitoringowe 

1. 

Kampanie i akcje informacyjne dla 
pracodawców dla zwiększenia możliwości 
zatrudniania osób z 
niepełnosprawnościami 

Realizacja działania prowadzona na 
bieżąco  

2. 

Zmiana postaw wobec 
niepełnosprawności, kształtowanie 
postaw na sprzyjające integracji 
społecznej osób  
z niepełnosprawnościami 

Realizacja działania prowadzona na 
bieżąco 

Cel operacyjny 2 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Usuwanie barier w funkcjonowaniu osób z 
niepełnosprawnościami w środowisku  6 
Działania wskaźniki monitoringowe 

1. 

Konsultowanie rozwiązań 
architektonicznych 
w obiektach użyteczności publicznej ze 
środowiskiem osób z 
niepełnosprawnościami 

Realizacja działania prowadzona na 
bieżąco 

2. 

Realizacja w obiektach użyteczności 
publicznej i przestrzeni publicznej 
rozwiązań przyjaznych osobom  
z niepełnosprawnościami 

Realizacja działania prowadzona na 
bieżąco 

3. Likwidacja barier architektonicznych w 
miejscu zamieszkania 

Dostosowano 8 mieszkań do potrzeb osób 
z niepełnosprawnością;  
 

Cel operacyjny 3 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Rozwój usług społecznych wspierających niezależne 
życie osób z niepełnosprawnościami  7 
Działania wskaźniki monitoringowe 

1. 

Upowszechnianie wsparcia dla osób  
z niepełnosprawnościami i ich rodzin 
poprzez pomoc wolontariuszy 
i asystentów osób z 
niepełnosprawnościami. 

 
- 67 asystentów dla 80 osób z 
niepełnosprawnościami (AOON 2023 
Fundusz Solidarnościowy); 
- 20 asystentów dla 118 osób z 
niepełnosprawnościami (AOON Gmina 
Miasto Szczecin) 
  

2. 
Zapewnienie usług mieszkalnictwa 
wspomaganego i chronionego w tym 
centrum opiekuńczo-mieszkalnym  

 17 osób w mieszkaniach wspieranych 
prowadzonych przez ŚDS ul. Niemcewicza 
i 15 osób w mieszkaniu wspieranym 
prowadzonym przez Polskie 
Stowarzyszenie na Rzecz Osób z 
Niepełnosprawnością Intelektualną Koło w 
Szczecinie.  
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2. Budowa Centrum Opiekuńczo-
Mieszkalnego w Szczecinie;  
 
Zapewnienie 20 miejsc dla osób z 
niepełnosprawnościami.   

3. 
Pomoc psychologiczna dla osób z 
niepełnosprawnościami w walce z 
wykluczeniem społecznym  

ŚDS” 
 - realizowanie działań zgodnych z 
przygotowanym planem aktywizująco-
wspierającym uczestników. Pomoc 
psychologiczna dla osób z 
niepełnosprawnością w walce z 
wykluczeniem społecznym, poradnictwo dla 
opiekunów osób z niepełnosprawnością. 
Liczba beneficjentów 21.  
 

4. Zapewnienie usług transportowych dla 
osób z niepełnosprawnościami  

Realizacja działania prowadzona na 
bieżąco 

Cel operacyjny 4 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Poprawa dostępu i rozszerzenie zakresu informacji 
dla osób z niepełnosprawnościami i ich rodzin  7 
Działania wskaźniki monitoringowe 

1. Dostosowanie stron internetowych dla 
różnego rodzaju niepełnosprawności  

- strona internetowa Urzędu Miasta 
Szczecin - realizacja zadania prowadzona 
na bieżąco; 
- strona internetowa Fundacji Pomocy 
Chorym na zanik Mięśni: Nowa strona 
internetowa zgodna ze standardami WCAG 
2.0.  
Dostosowanie strony pod względem 
dostępności dla osób z 
niepełnosprawnościami wzroku i słuchu. 
strona responsywna, z możliwością 
powiększenia czcionki i kontrastu, opisy 
alternatywne do zdjęć i materiałów 
graficznych  

1.  

Promowanie wśród osób z 
niepełnosprawnościami Systemu Obsługi 
Wsparcia do obsługi elektronicznej 
wniosków o dofinansowanie ze środków 
PFRON  

Liczba wniosków w zakresie realizacji 
zadań: 2948 
 

Cel operacyjny 5 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Wsparcie rodzin i osób z niepełnosprawnościami w 
sprawowaniu opieki 7 
Działania wskaźniki monitoringowe 

1. Zapewnienie usług opieki wytchnieniowej 
całodobowej krótkookresowej i dziennej Działania prowadzone na bieżąco  

       2. 
Poradnictwo i szkolenia dla opiekunów 
faktycznych osób z 
niepełnosprawnościami 

 
 
- Wsparcie opiekunów faktycznych osób z 
niepełnosprawnością ze Szczecina i 
powiatu polickiego poprzez doradztwo, 
coaching oraz spotkania warsztatowe 
(zadanie realizowane przez Partnera, 
Fundację Pomocy Chorym na Zanik Mięśni 
im. Piotra Karlińskiego); 
Liczba beneficjentów: 94 osoby.  
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-  
Intensyfikacja i koordynacja wsparcia dla 
opiekunów faktycznych poprzez rozwój i 
integrację usług w jednej siedzibie  

Zwielokrotnienie działań w następnych 
latach 

 
 

Obszar V – Wsparcie osób z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzin 
V.1 Profilaktyka zaburzeń psychicznych i przeciwdziałanie ich skutkom  

 
Cel operacyjny 1 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Rozwój usług społecznych wspierających 
niezależne życie osób z zaburzeniami 
psychicznymi  

7 

Działania wskaźniki monitoringowe 

1. 

Zapewnienie pomocy i oparcia społecznego 
dla osób z zaburzeniami psychicznymi, z 
zakresie pomocy: bytowej, mieszkaniowej, 
samopomocy środowiskowej, w tym rozwój 
mieszkań chronionych, usług asystenckich  

Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

2. 

Zwiększanie dostępności rehabilitacji 
zawodowej, organizacja poradnictwa 
zawodowego i szkoleń zawodowych dla 
osób z niepełnosprawnościami, w tym z 
zaburzeniami psychicznymi  

Zwielokrotnienie działań w następnych latach 

3. Wspieranie rozwoju dzieci i młodzieży przez 
poradnie psychologiczno-pedagogiczne  Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

Cel operacyjny 2 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Profilaktyka problemów zdrowia psychicznego i 
poprawa dobrostanu psychicznego mieszkańców 
Szczecina  

7 

Działania wskaźniki monitoringowe 

1. 

Upowszechnienie wiedzy na temat zdrowia 
psychicznego i jego uwarunkowań, 
kształtowanie przekonań, postaw, 
zachowań i stylu życia wspierającego 
zdrowie psychicznie, rozwijanie 
umiejętności radzenia sobie w sytuacjach 
zagrażających zdrowiu psychicznemu  

Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

2. 

 
Zwiększanie możliwości podjęcia 
zatrudnienia wspieranego przez osoby z 
zaburzeniami psychicznymi  

Realizacja działania prowadzona na bieżąco   

3. 

Wydzielenie w strukturze MOPR 
specjalistycznego zespołu ds. pracy 
socjalnej z osobami po kryzysach 
psychicznych 

Realizacja działania przewidziane na lata 
następne   

4. Zwiększanie dostępności do usług 
psychiatrii środowiskowej 

Na terenie Miasta Szczecin działały 
następujące ośrodki leczenia środowiskowego 
(domowego):  
- Centrum Zdrowia Psychicznego 

„Staromłyńska”;  
- Samodzielny Publiczny Specjalistyczny 

Zakład Opieki Zdrowotnej ZDROJE;  
- Samodzielny Publiczny Szpital Kliniczny 

Nr 1 im. Prof. T. Sokołowskiego PUM w 
Szczecinie;  

- Centrum Zdrowia Psychicznego, 
Uniwersytecki Szpital Kliniczny nr 1 PUM, 
Broniewskiego 26, 
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- Centrum Psychiatrii i Psychoterapii 
MILIMED Bogumiła Miazgowska.  

 

5. 
Rozwój specjalistycznych usług 
opiekuńczych dla osób z zaburzeniami 
psychicznymi  

 
Realizacja działania prowadzona na bieżąco   

 
 

Obszar VI. – Przeciwdziałanie ubóstwu oraz łagodzenie jego skutków  
VI.1 Reintegracja społeczna i aktywizacja zawodowa  

 
Cel operacyjny 1 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Łagodzenie skutków ubóstwa poprzez pomoc 
materialną i pracę socjalną na rzecz 
przezwyciężania ubóstwu  

8 

Działania wskaźniki monitoringowe 

1. 

Udzielanie świadczeń pieniężnych i 
niepieniężnych osobom spełniającym 
kryteria dochodowe do uzyskania takiego 
wsparcia   

Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

 

2. 
Motywowanie klientów do większej 
samodzielności w przezwyciężaniu trudnej 
sytuacji życiowej  

Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

Cel operacyjny 2 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Aktywizowanie i motywowanie do zmiany swojej 
sytuacji poprzez usuwanie kluczowych przyczyn 
trudnej sytuacji życiowej 

9 

Działania wskaźniki monitoringowe 

1. 

Wsparcie wejścia i powrotu na rynek pracy 
osób wykluczonych lub zagrożonych 
wykluczeniem społecznym poprzez działania 
mające na celu zwiększanie motywacji do 
aktywności zawodowej poprzez instrumenty 
reintegracji społecznej  

Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

2. Motywowanie i kierowanie do objęcia terapią 
uzależnień 

 
 - komisja motywacyjna: 909 osób;  
 - monitoring – 227 osób;    
Liczba osób skierowanych do biegłych: 247 
osób;  
Liczba opinii wydanych przez biegłych: 117; 
Liczba wniosków wniesionych do sądu na 
leczenie odwykowe: 155.   

3. 

Motywowanie i kierowanie na kursy 
i warsztaty podnoszenia umiejętności 
życiowych i gospodarowania budżetem 
domowym 

Zwielokrotnienie działań w następnych latach 

Cel operacyjny 3 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Kreowanie rozwiązań dedykowanych szczególnym 
grupom na rynku pracy: młodocianym, osobom 
50+, niepełnosprawnym, kobietom powracającym 
na rynek pracy po urodzeniu dziecka 

8 

Działania wskaźniki monitoringowe 
1. Objęcie programami aktywizacji zawodowej Realizacja działania prowadzona na bieżąco 
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2. 
Oferowanie możliwości podnoszenia 
kwalifikacji dla osób o utrudnionym dostępie 
do rynku pracy 

Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

3. 
Oferowanie programów łączących integrację 
społeczną i zawodową poprzez uczestnictwo 
w KIS, CIS, ZAZ, WTZ 

Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

Cel operacyjny 4 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Współpraca  
w poprawie przepływu informacji  
i budowie rozwiązań na rzecz wzrostu aktywności 
zawodowej osób bezrobotnych 

8 

Działania wskaźniki monitoringowe 

1. 

Uzgadnianie z środowiskami pracodawców, 
służb zatrudnienia kierunków aktywizacji 
zawodowej  
i podnoszenia kwalifikacji 

Porozumienia z ZBILK, ŚCS, WUP, PFRON, 
WKU, Stowarzyszeniem SOS dla Rodziny, 
PUM, Centrum Edukacji Społecznej, 
Stowarzyszeniem Klaster ICT Pomorze  

2. Wspieranie tworzenia spółdzielni socjalnych Kontynuacja działania spółdzielni socjalnej 
Meritum  

 
 

Obszar VII. – Skuteczny system działań zapobiegających i ograniczających 
bezdomność   

VII.1 Reintegracja osób z kryzysie bezdomności  
 

Cel operacyjny 1 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Usprawnianie działań osłonowych skierowanych 
do osób zagrożonych bezdomnością  8 
Działania wskaźniki monitoringowe 
1. przeciwdziałanie grożącym utracie prawa do 

lokalu mieszkalnego,  Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

2. 
udzielanie porad prawnych i doradztwa 
socjalnego dla osób o niskiej zaradności 
życiowej  

Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

Cel operacyjny 2 Ocena realizacji celu operacyjnego 
Zróżnicowana oferta pomocy i wsparcia 
pozwalająca na wyjście z bezdomności  8 
Działania wskaźniki monitoringowe 

1. 
Standaryzacja systemu opieki i wsparcia 
zapewnianego przez schroniska dla osób 
bezdomnych z usługami opiekuńczymi  

- 4 schroniska dla osób bezdomnych; liczba 
miejsc: 265; liczba osób: 479;  
 w tym: - 1 z usługami opiekuńczymi; liczba 
miejsc: 105; liczba osób: 174;  
 - 2 noclegownie; liczba miejsc: 95; liczba 
osób: 349  
 - 1 ogrzewalnia; liczba miejsc: 17; liczba osób: 
214   

2. Opracowanie indywidualnych programów 
wychodzenia z bezdomności 

W 2023 r. zawarto 15 nowych IPWzB, łącznie 
z programami zawartymi w latach ubiegłych 
prowadzono 47 IPWzB);   

3. Rozwój form środowiskowej pomocy 
osobom w kryzysie bezdomności  

6 mieszkań, 32 miejsca, 19 osób 
korzystających   

4. Motywowanie do leczenia i podejmowania 
terapii w zakresie uzależnień Realizacja działania prowadzona na bieżąco 

5. Aktywizacja zawodowa osób w kryzysie 
bezdomności 

Realizacja działania prowadzona na bieżąco  
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REKOMENDACJE 
 
Rekomendacje i wnioski formułowane będą w oparciu o określone standardy i kryteria 
 
Obszar I – Wspieranie rodziny i system pieczy zastępczej: 
 
Rekomendacje dla tego obszaru zredagowano uwzględniając zawarte w dokumencie 
Strategii zakładane rezultaty, przede wszystkim – ograniczenie skali dysfunkcji 
rodzinnych i spadek liczby dzieci przebywających w pieczy zastępczej. 
Z tej perspektywy w oparciu o dane z monitoringu oraz ewaluację planowanych  
i realizowanych działań w tym obszarze uznać należy, że mimo bardzo szerokiego zakresu 
zrealizowanych działań nie osiągnięto tego rezultatu, dlatego rekomenduje się: 
1. Dokonanie analizy skuteczności metod i narzędzi wykorzystywanych podczas pracy na 

rzecz rodziny z dziećmi w pieczy zastępczej. 
2. Wdrożenie zakładanych rozwiązań organizacyjno-prawnych w postaci tworzenia 

wydzielonych skoncentrowanych na tym typie klienta i problemu zespołów pracy 
socjalnej ds. wspierania rodziny i przeciwdziałania przemocy w rodzinie. 

3. Rozwój kompetencji pozwalających na zwiększenie skuteczności oddziaływań 
pracowników jednostek i instytucji. 

4. Poszerzenie oferty szkoleń i popularyzowanie metod pracy nastawionych  
w większym stopniu na przezwyciężaniu dysfunkcji niż na identyfikację porażek  
i niepowodzeń (np. praca na zasobach, dialog motywujący, praca na procesie). 

5. Rozwój wolontariatu dla dzieci w zakresie nauki, wyrównywania deficytów 
rozwojowych. 

 
 
Obszar II - Solidarność pokoleń, aktywizacja i wsparcie osób starszych. 
II.1.Doskonalenie systemu wsparcia seniorów i ich rodzin 
 
1. Wykorzystanie potencjału Miejskiej Rady Seniorów w Szczecinie do przeprowadzenia 

konsultacji z seniorami celem uzyskania informacji w zakresie potrzeb i oczekiwań. 
2. Podejmowanie współpracy z Radami Osiedli celem intensyfikacji działań 

podejmowanych na rzecz seniorów w środowisku lokalnym zgodnie ze zgłaszanymi 
przez nich potrzebami oraz aktywizacja osób starszych. 

3. Rozwój usług wsparcia środowiskowego, w tym uruchomienie kolejnych mieszkań 
wspomaganych.  

4. Rozszerzenie usługi Posiłek dla seniora oferowany w miejscu zamieszkania lub w jego 
pobliżu. 

5. Rozszerzenie opieki wytchnieniowej całodobowej krótko i długookresowej.  
6. Kontynuacja działań zmierzających do zwiększenia liczby miejsc opieki stacjonarnej 

całodobowej dla osób starszych. 
7. Rozwój wolontariatu na rzecz osób starszych; 
 
Obszar III.  – Przeciwdziałanie dysfunkcjom 
III.1. Przeciwdziałanie przemocy domowej i redukcja jej skutków  
III.2. Profilaktyka uzależnień i redukcja jej skutków  
 
1. Zwiększenie kompetencji, a co za tym idzie skuteczności działań w zakresie 

przeciwdziałania przemocy domowej (szkolenia dla przedstawicieli instytucji  
i podmiotów realizujących zadania w tym obszarze). 

2. Wzmocnienie współpracy interdyscyplinarnej z policją, oświatą, strażą miejską, 
ochroną zdrowia, sądami, itd. 

3. Przeprowadzenie diagnozy zjawiska uzależnień, przemocy domowej i interwencji 
kryzysowej pozwalającej oszacować skalę ww. zjawisk. 
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4. Utworzenie platformy informacyjnej o miejscach i formach pomocy specjalistycznej w 
zakresie przeciwdziałania przemocy i interwencji kryzysowej dla osób 
poszkodowanych. Narzędzie pozwoli na łatwy dostęp do informacji dla osób 
potrzebujących pomocy oraz szybki przepływ informacji, co ograniczy powielanie tych 
samych działań przez różne instytucje i organizacje.  

 
 
Obszar IV. Wsparcie osób i rodzin z niepełnosprawnościami 
IV. 1. Rehabilitacja i aktywizacja społeczna i zawodowa  
 
 
1. Kontynuacja procesu likwidacji barier architektonicznych w budynkach publicznych i 

lokalach mieszkalnych. 
2. Działania prowadzące do wzrostu wskaźnika zatrudnienia osób z 

niepełnosprawnościami. 
3. Rozszerzenie usługi asystencji osobistej osób z niepełnosprawnościami.  
4. Zwiększenie liczby miejsc zapewniających opiekę wytchnieniową całodobową 

okresową i dzienną.  
 
 
 
Obszar V – Wsparcie osób z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzin  
V.1. Profilaktyka zaburzeń psychicznych i przeciwdziałanie ich skutkom  
 
1. Utworzenie miejsc czasowego pobytu dla osób z zaburzeniami psychicznymi. 
2. Zwiększenie dostępności do psychiatrii środowiskowej. 
3. Utworzenie portalu informacyjnego przeznaczonego do szerszego grona osób  

z zaburzeniami psychicznymi (nie tylko dla osób z zespołem Downa) i ich rodzin. 
 
Obszar VI.   Przeciwdziałanie ubóstwu oraz łagodzenie ich skutków.  
VI.1. Reintegracja społeczna i aktywizacja zawodowa  
 
1. Wzmocnienie wykorzystania instrumentów aktywnej integracji i aktywizacji zawodowej 

wobec osób długotrwale bezrobotnych. 
 

 
Obszar VII.   Skuteczny system działań zapobiegających i ograniczających 
bezdomność 
VI.1. Reintegracja osób w kryzysie bezdomności.  
 
1. Profilaktyka bezdomności, działania wspierające dla osób zagrożonych utratą 

mieszkania. 
2. Wprowadzenie do systemu streetworkingu skierowanego do osób w kryzysie 

bezdomności. 
3. Podniesienie motywacji osób w kryzysie bezdomności do pozostawania w trzeźwości, 

rozwój poradnictwa, terapii i działań wspierających. 
4. Wprowadzenie standardów usług oferowanych osobom w kryzysie bezdomności. 
5. Zwiększenie dostępności do pomocy psychiatrycznej (psychiatria środowiskowa). 
 
 
 
WNIOSKI: 
1. Wzmocnienie współpracy i komunikacji pomiędzy poszczególnymi podmiotami, 

partnerami. 
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2. Wzmocnienie wsparcia wchodzenia i powrotu na rynek pracy osób wykluczonych lub 
zagrożonych wykluczeniem społecznym poprzez działania mające zwiększenie 
motywacji do aktywności zawodowej.  

3. Wzmocnienie współpracy z organizacjami pozarządowymi w rozwiązywaniu 
problemów społecznych. 

4. Zorganizowanie cyklicznych szkoleń z zakresu celów i zadań strategicznych dla 
poszczególnych pracowników jednostek (podmiotów, partnerów) biorących udział  
w realizacji Strategii.  

5. Pozyskiwanie środków finansowych z zewnętrznych źródeł w celu intensyfikowania 
realizacji zadań na rzecz osób i rodzin - mieszkańców Szczecina. 

 
PODSUMOWANIE: 
W podsumowaniu należy stwierdzić, że wiele z zaplanowanych działań zostało 
zrealizowanych na satysfakcjonującym poziomie. W okresie sprawozdawczym obserwuje się 
występowanie zjawisk będących konsekwencją sytuacji demograficznej i realizowanych 
założeń polityki społecznej państwa. Zmiany te niewątpliwie będą miały wpływ na 
formułowanie założeń do kolejnej strategii rozwiązywania problemów  społecznych.  
 


